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Presentacidn y reconocimientos

te preparados por los miembros del Grupo de Trabajo (GT) “Culturay

Transformaciones Sociales en Tiempos de Globalizacion’ del Consgjo
L atinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO). Estos textos constituyen ver-
siones revisadas de las ponencias presentadas por colegas de Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, México, Puerto Rico y Venezuela en la segunda reunién del
Grupo de Trabgjo realizadaen Caracas del 9 al 11 de noviembre del afio 2000. La
reunién conté también con la participacion de dos colegas que por razones ajenas
a su voluntad no pudieron preparar textos para su publicacion en este volumen,
pero cuyas ponenciasy participacion enriquecieron significativamente las delibe-
raciones del grupo: se trata de Néstor Garcia Canclini, de la Universidad Aut6no-
ma Metropolitana, sede | ztapal apa, México, y de AnaMaria Ochoa Gautier, dela
Universidad Auténomadel Estado de Morelos, México. Lareunion, alaqueasis-
tieron complementariamente unos veinte cursantes del Doctorado en Ciencias
SocidesdelaUCV y delaUniversidad del Zulia, resulté sumamente satisfacto-
ria por la calidad del debate, € excelente clima de trabajo y la camaraderia que
vinculé positivamente a todos |os participantes.

E | presente volumen reine un conjunto de dieciséis ensayos especialmen-

Este libro es el segundo publicado por el Grupo de Trabajo. El anterior, re-
cientemente editado por CLACSO bgjo €l titulo Estudios Latinoamericanos so -
bre Cultura y Transformaciones Sociales en Tiempos de Globalizacion, incluyo
once ensayos que resultaron de la revision de |las ponencias presentadas por los
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miembros del GT ala primerareunion del grupo, realizada en noviembre de
1999 en Caracas. El nimero “2” al final del titulo del presente volumen sélo in-
dica que este es el segundo libro sobre el mismo tema resultante de las reunio-
nes del GT; no obstante, uno y otro volumen constituyen colecciones indepen-
dientes entre si.

El temario de esta segunda reunién fue deliberadamente amplio, por lo que
incluso le dimos un nombre muy genérico, “ldeas para el debate’, y acordamos
gue las ponencias podrian dedicarse a exponer libremente sobre cualquier tépico
gue en opinién de los respectivos autores resultard de interés para el campo de
trabajo del Grupo —globalizacion, culturay transformaciones sociales. A diferen-
ciadelo pautado paralaprimerareunion del GT, en esta segunda ocasion los tex-
tos no necesariamente expondrian resultados de investigacion, sino que también
habrian de tener un caracter mas reflexivo, asumiendo que lareflexién estaria ba-
sada en experiencias de investigacién. Asi, cada autor podria escoger sobre cué
les asuntos de interés para nuestro campo de trabajo exponer: ideas clave, con-
ceptos, categorias, aspectos de la préctica, asuntos éticos, discusiones tedricas,
problemas epistemol égicos o cualquier otro, dejando la lista de posibilidades to-
talmente abierta.

Larealizacién de esareunidn y la publicacion de este libro han sido posibles
gracias alas contribuciones de diversas personas e instituci ones cuyos aportes de-
Seo reconocer y agradecer.

Desde su creacién en 1999 y hasta lafechala sede institucional de la coordi-
naciéon del GT ha sido el Programa Globalizacion, Cultura 'y Transformaciones
Sociales, ddl cual también soy Coordinador, y que esta adscripto a Centro de In-
vestigaciones Postdoctorales (CIPOST) y a Doctorado en Ciencias Socialesdela
Universidad Central de Venezuela (UCV). En & marco de este Programa hemos
creado un equipo de trabajo constituido por la Prof. lllia Garcia, la Prof. Sary
Levy y latesista Gloria Monasterios (quien ademas es coordinadora de comuni-
caciones electrénicas del Grupo de Trabajo, o facilitadora electrénica, como de-
nomina CLACSO aesta funcion), quienes han contribuido entusiastay eficiente-
mente a la realizacidn de lareunidn y preparacion de este volumen.

Es un placer reconocer y agradecer también €l apoyo brindado por el perso-
nal y los colegas del CIPOST, la Directoray Coordinadora Académica de la Co-
mision de Estudios de Postgrado (CEAP) de la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Sociaes, y el Decano y Coordinadores Académico y Administrativo de la Fa
cultad propiamente dicha.

La colaboracion de los miembros del equipo de la Secretaria Ejecutiva de
CLACSO también ha sido muy valiosa para hacer posibles las actividades del
Grupo de Trabagjo y la publicacion de este volumen, especialmente la de Atilio
Boron, Secretario Ejecutivo, Emilio Taddei, Coordinador Académico, Gabriela
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Amenta, Sabrina Gonzél ez, BettinaLevy, Gustavo Navarroy Catalina Saugy, Mi-
guel Santangelo y Florencia Enghel, cada uno en sus respectivas funciones espe-
cificas.

Larealizacion de esta segundareuniony lapublicacion del presente volumen
han sido posibles gracias a aportes economicos del Consgjo Nacional de Investi-
gaciones Cientificas y Tecnol6gicas -CONICIT— de Venezuela, la Comision de
Estudios de Postgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la
UCV y del Consgjo de Desarrollo Cientifico y Humanistico dela UCV, los cua-
les sirvieron para complementar la contribucion principal realizada por CLAC-
SO, gracias aun fondo especialmente provisto por la Agencia Sueca de Coopera-
cion Internacional para el Desarrollo (ASDI). El Instituto para la Educacion Su-
perior en América Latinay € Caribe (IESALC), Oficina Regional de la UNES-
CO para la educacion superior, ha decidido sumarse a esta iniciativa tomando
parte en la coedicién de este volumen, y contribuyendo asi a asegurar una mejor
circulacion internacional del mismo. Deseo expresar mi agradecimiento y el de
todos los miembros del Grupo de Trabajo a estas instituciones sin cuyo concurso
no hubiéramos podido mantener |os intercambios que han conducido a la prepa-
racion y publicacién del presente volumen.

Lafotografia que ilustra la portada muestra un aspecto de la participacién de
laMarcha Mundial de las Mujeres en una manifestacion del Grito de los Exclui-
dos realizada en septiembre del 2000, en Sao Paulo, Brasil. La foto fue tomada
por el fotégrafo Januério F. da Silvay la hemos obtenido por cortesia del Archi-
vo del Sindicato dos Metallrgicos do ABC: a ambos, nuestro agradecimiento.
Descubri esta foto en Internet, pero luego paraidentificar al fotografo y obtener
una copiay €l permiso correspondiente fue necesaria una cadena de ayudas ge-
nerosasy solidarias que siento lagrata obligacion de mencionar y agradecer: Bea
triz Pefia Dix de Bogota proveyé la pista que me permitié “descubrir” lafoto; lue-
go, Emilio Taddei, de CLACSO, y Claudine Cyr del Grupo Interdisciplinario de
Investigacion sobre las Américas, GIRA-INRS, en Montreal, me ayudaron a es-
tablecer contacto con Lorraine Guay y Nancy Burrows de la Federacion de Mu-
jeres de Quebec y la Marcha Mundial de las Mujeres en Canadg; €ellas hicieron
posible llegar a Miriam Nobre y a Marcia de SOF-Sempreviva Organizagdo Fe-
minista de Sao Paulo; y éstas me conectaron a archivo fotogréfico. Sin duda se
trata de una foto, de redes y de modos de colaboracion transnacionales que nos
hablan de ciertos aspectos de |os procesos de globalizacion contemporaneos que
quienes los reducen a asuntos de negocios y tecnologias suelen no ver.

Finalmente deseo reconocer y agradecer el entusiasmo, compromiso, calidad
humanay buen humor con que los miembros del GT abordaron su participacion
en nuestras actividades, asi como la confianza que han depositado en mi como
Coordinador de nuestra labor. Crear y sostener un Grupo de Trabajo es tarea de
todos sus miembros y como tal venimos abordandola. Desde este punto de vista
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esta experiencia es tanto 0 mas valiosa que |os resultados que este libro presenta:
ha constituido un espacio propicio para desarrollar relaciones de intercambio y
colaboracién intelectual, y ha abierto y contintia abriendo caminos que se multi-
plican y que afortunadamente no sabemos a donde conducen.

Daniel Mato
Coordinador GT“Cultura y transformaciones
sociales en tiempos de globalizacion”
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Introduccidn: estudios latinoamericanos
sobre cultura y transformaciones
sociales en tiempos de globalizacién 2

Daniel Mato™

- Qué sentido tiene calificar a un conjunto de estudios como “latinoamerica-

QOS’ ? ¢En qué sentido/s esta marca podria resultar significativa respecto de
n conjunto de estudios sobre cultura y transformaciones sociales en tiem-
pos de globalizacion? Me adelanto a advertir que €l uso de esta expresion no res-
ponde a ningun tipo de posicion esencidlista, nacionalista, ni nada semejante. Por
¢l contrario, esta calificacién responde a diversos factores que resultan significa-
tivos paralas posibles lecturas de estos estudios.

Si este libro contuviera un conjunto de textos producidos en Estados Unidos,
0 en algunos paises de Europa Occidental, seguramente no encontrariamos una
sefial explicita de que ellos provienen de cierto/s contexto/s social es especificos.
En tal caso €l titulo del libroy de su Introduccion seguramente seria simplemen-
te Cultura y transformaciones sociales en tiempos de globalizacién. Mi experien
cia de muchos afios como lector de estos temas me lleva a concluir que demasia-
do frecuentemente quienes miran desde esos espacios del mundo suelen asumir
sus miradas como universales. Seria tedioso y antipético ofrecer una lista de
gjemplos: casi cualquiera podra encontrarla con sélo recurrir a su memoria o pa-
sar su mirada por los estantes de su biblioteca. Sin embargo, sucede que esas mi-
radas y andisis estan tan marcados por |0s respectivos contextos institucionales
y sociales de produccién como los articul os de este libro, solo que las marcas son

" Este texto retoma las ideas que ya he expuesto en la Introduccion preparada para €l primer libro del Grupo de
Trabajo: Mato, Daniel (compilador) 2001 [a] Estudioslatinoamericanos sobre culturay transfor maciones sociales
en tiempos de globalizacién (Buenos Aires: CLACSO).

* Coordinador del Programa Globalizacién, Cultura y Transformaciones Sociales, Centro de Investigaciones
Postdoctorales, Facultad de Ciencias Econdmicasy Sociales, Universidad Central de Venezuela
<e-mail: dmato@reacciun.ve> <url: http://www.geocities.com/global_cult_polit>
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otras, porque corresponden a otros contextos sociales e ingtitucionales. Frecuen-
temente, los investigadores situados en esos contextos metropolitanos suelen asu-
mir que lo que ocurre en sus propios espacios sociales es de agin modo repre-
sentativo de lo que sucede (o tarde o temprano acabara sucediendo) en €l resto del
mundo. Otras veces parecen olvidar que existen otros espacios en el mundo, o en
el mgjor de los casos asumen que sus interpretaci ones —necesariamente marcadas
por los contextos institucionales y sociales en los cuales desarrollan sus practi-
cas- acerca de lo que sucede en otras latitudes tiene valor universal. Asi, muchos
de esos textos no resaltan sus marcas de lugar, ni ofrecen una reflexién sobre las
peculiaridades de su lugar de enunciacion, sobre el contexto instituciona y social
de produccion de sus ideas.

Pienso que, en contraste, una peculiaridad de quienes miramos € mundo des-
de espacios sociaes no-metropolitanos es que, deseémoslo o no, es dificil no te-
ner conciencia de que e mundo es amplio y diverso, o cuanto menos de que exis-
ten esos otros espacios sociaes alos que afalta de mejor denominacion vengo de-
nominando “metropolitanos’. A partir de alli es bastante sencillo desarrollar una
cierta conciencia de que nuestras interpretaciones son solo “miradas’ o perspecti-
vas parciales, o especificas, y que en tanto tales estan marcadas por €l lugar de
enunciacion (el cual desde luego no se define tan sblo por coordenadas geogréfi-
cas, que son las Unicas que por e momento estoy poniendo de relieve). Pero no so-
lo eso: otra peculiaridad de las miradas desde esta parte del globo —que usualmen-
te se conviene en llamar “ América Latina’— es que ademés éstas suelen expresar
un interés no solo por el espacio social inmediato, por gemplo la sociedad local o
nacional de lacual forma parte el/lainvestigador/a en cuestion, sino ademés una
preocupacion por “América Latind’. Esta preocupacion, o interés, suele presentar-
se aln cuando se tenga conciencia de que este nombre no constituye una entidad
“natural”, sino unaidea; unaidea histérica, complicaday conflictiva, que esconde
multiples diversidades y conflictos, de la cual hay diversas representaciones.

Sin embargo, més alla de que esta expresion contiene diversidades y conflic-
tos, y que de ella hay diversidad de representaciones, con mayor 0 menor con-
cienciadeéllas, las reflexiones y discursos de lamayoriade losintelectuales “la
tinoamericanos’, mas alla de referirse alos espacios |local es, nacionales, regiona
les o transnacional es que constituyen el foco més especifico de sustrabgjosdein-
vestigacion, incluyen reflexiones cuyo referente es “América Latina”, asi en su
conjunto.

Y aca me parece necesario hacer una digresion para aclarar que a decir inte-
lectuales “latinoamericanos’ me refiero a aquellos que desarrollan(mos) sus-
(nuestras) practicas en ese espacio del mundo que se despliega al sur de los Esta-
dos Unidos y que convencionalmente suele denominarse “Ameérica Latina’, asi
como también a no pocos de aquellos que habiendo nacido en este espacio han
migrado, 0 son hijos de emigrantes, y por eso las desarrollan en otros espacios del
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globo, pero continban considerandose a s mismos “latinoamericanos’. Obvia-
mente, l0s casos de este segundo tipo estan marcados también por su relacion a
distanciay por las especificidades de los marcos sociales e institucionales en los
cuales estos latinoamericanos emigrados producen sus interpretaciones. Pero es-
to no quita que muchos de €ellos también elaboren sobre América Latina como
conjunto, y que lo hagan de formas que no solo deben diferenciarse de las de
quienes lo hacen desde “adentro”, sino también de las el aboraciones de aquellos
otros que antes que como “latinoamericanos’ se autoidentifican como “latinoa-
mericanistas’, y cuyas elaboraciones no solo estan marcadas por esos marcos ins-
titucionales y sociales extra-latinoamericanos, sino también por otras afiliaciones
afectivas, y porque las perspectivas de sus vidas personaesy las de sus familia-
res no dependen en tan gran medida de lo que ocurra en las sociedades de la re-
gion. De todos modos, ya que estamos hablando de formas de conciencia, estas
generalidades deben tomarse sdlo como tal es, entendiendo que hay casos particu-
lares, y sobre todo entendiendo que no hay determinismos o determinaciones que
permitan ubicar a priori ningun caso particulart.

Pero en todo caso, y para continuar con la argumentacion del porqué resaltar
la marca “latinoamericana’ de estos estudios, deseo enfatizar que calificarlos de
este modo supone asumir también que estas maneras de mirar —diversas pero en
mas de un sentido ala vez semejantes— provienen de contextos sociales entre 1os
cuales es posible sefidar algunas semejanzas y conexiones, histéricas y contem-
poraneas. Los vinculos entre las historias de estos contextos en muchos casos se
remontan a periodos anteriores alamera existenciadel nombre AméricalLatinay
encuentran sus origenes en los movimientos anticoloniales de principios del siglo
XI1X. Los presentes de estos contextos, que en parte son tematizados en los arti-
culosincluidos en este libro, también encuentran entre si muchos rasgos semejan-
tes, los cuales, cuando se dan todos juntos, los diferencian a su vez de los de otras
regiones del globo: historias coloniales y postcoloniales andlogas que se expre-
san en la actualidad en sistemas semejantes de exclusion de grupos de poblacion
(indigenas y sus descendientes y descendientes de africanos importados a Ameéri-
ca como esclavos); otras formas de exclusién social también semejantes; lugares
comparables en los sistemas internacionales de division del trabajo y de relacio-
nes de poder; procesos andlogos de “gjuste estructural” de inspiracion neoliberal;
procesos semejantes de democratizacion tras experiencias dictatoriales, y en ge-
neral autoritarias, tan recientes que todavia son presente (que si bien hoy no ocu-
rren en todas, si se dan en muchas sociedades nacionales del area); tradiciones au-
toritarias aln vigentes; y tantos otros rasgos que seria dificil enumerar en un pa-
rrafo sin caer en unaretérica aburriday superficial.

Esas historias y presentes tanto validan laidea de América Latina como nos
obligan a asumir perspectivas criticas a respecto. Se trata de una tarea fértil ala
cual estamos cada vez mas acostumbrados, y que entre otras exigencias de méto-
do implicalade no asumir laidea de América Latinacomo s éstadesignaraaun
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espacio social homogéneo y geogréaficamente delimitado, sino asumirlacomo de-
signando a un espacio social pleno de diferencias, en constante transformacion y
sin limites espaciales precisos, en € cua obviamente no podria esperarse que
emerja una suerte de pensamiento comun. Asi, laidea de “estudios |atinoameri-
canos’ que aqui pretendo destacar solo sefiala la conciencia de que estos estudios
de un modo u otro estan marcados por |os contextos sociales en que han sido pro-
ducidos, y que estos forman parte de esa regién del mundo que convenimos en
[lamar América“Latina’. Y convenimos en llamarlaasi aun cuando —al menos al-
gunos— tenemos conciencia de que alberga a numerosos y significativos grupos
de poblacién que poco o nadatienen de “latinos’, como por ejemplo los pueblos
indigenas de la region, o los descendientes de los antiguos esclavos africanos, o
los migrantes no-latinos provenientes de todo el globo pero en especia de algu-
nos paises de Europa, Asia, y Oriente Medio.

Obviamente, resaltar la cualidad de “latinoamericanos’ de estos estudios no
agota toda marca significativa: solo pone de relieve una caracteristica, pero €llo no
supone laignorancia de otras que también pueden ser significativas. Por ejemplo,
con excepciodn de sdlo uno de ellos (el de Jestis “ Chucho” Garcia), estos son estu-
dios producidos como parte de las practicas de intel ectual es ligados en mayor o me-
nor medida a universidades y centros de investigacion, independientemente de que
ademés estén vinculados a otros tipos de instituciones. Otro gjemplo de marcasig-
nificativa que no puede quedar ocultatras laidentificacion de estos estudios como
latinoamericanos es que todos han sido producidos por intel ectuales que trabgjan en
unade las dos lenguas oficiales de | os estados | atinoamericanos, y que ninguno de
ellos esresultado del trabajo de intelectuales indigenas que trabajan en sus lenguas
nativas con poblaciones cuya primeralengua es una de esas leguas nativas -y los
€asos No son ni pocos ni no-significativos entre los hablantes del quechua, € ayma-
ray laslenguas mayas. Sin embargo, € reconocimiento de las limitaciones de esta
coleccioén de estudios no desdice de la pertinencia de marcarlos como latinoameri-
canos: solo previene de la posibilidad de pensarlos como “representativos’.

Pero ademés, en mi opinion las marcas particulares que podemos imputar a
estos estudios no se relacionan sdlo y directamente con esos contextos sociales en
sentido amplio, por lo demas tan diversos como o son unas sociedades naciona-
les latinoamericanas de otras, sino también con los contextos institucionales de
produccién de estos discursos, |os cual es forman parte de esos contextos sociales.
La consideracion de la significacion que pueden tener para estos estudios esos
contextos institucionales incluye pero no se limita a lo que podriamos llamar las
tradiciones intelectuales en las cuales se inscriben, asi como a hecho, frecuente
entre los intelectual es latinoamericanos, de que nuestras précticas se desarrollen
no solo en espacios académicos, sino también en otros tipos de espacios.

Respecto de lo que podriamos llamar tradiciones tedricas podria decirse que
en los trabgjos incluidos en este volumen, como en la mayor parte de la produc-
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cién latinoamericana sobre estos temas, puede observarse la apropiacion de tra-
diciones tedricas provenientes no solo de otros paises de América Latina, sino
también de diversos paises de Europa Occidental (especiamente de Alemania,
Francia, Inglaterra e Italia) y de Estados Unidos, asi como también, aunque me-
nos frecuentemente, de fuentes de otras regiones no-metropolitanas; africanas es
pecificamente en el caso no tanto del acaincluido pero si de otros textos de Jestis
“Chucho” Garcia. Esta caracteristica de la produccién latinoamericana no es re-
ciente, y se explica en parte por el pasado colonia de nuestras sociedades. Pien-
S0 que ésta es una caracteristica que puede observarse de manera mas profunday
frecuente en la produccion de los intelectuales latinoamericanos que en la de
aquellos que desarrollan sus practicas en € marco de sociedades metropolitanas.
Esta suerte de multilingliismo, sin duda consecuencia de la historia colonial y
postcolonial de las sociedades latinoamericanas, s una caracteristica importante
del trabgjo de numerosos intelectuales de la region. Basta con revisar las biblio-
grafias de referencia de las publicaciones de los intel ectual es | atinoamericanos y
de las de nuestros colegas estadounidenses y franceses para constatar esta aseve-
racion. En general las bibliografias de nuestros colegas estadounidenses 'y france-
ses solo incluyen referencias originalmente producidas en el mismo idiomaen el
gue trabaja el respectivo autor, aln cuando es necesario reconocer que en las Ul-
timas décadas ha habido mayor apropiacion de lo producido en francés por parte
de nuestros colegas angloparlantes, mientras que las nuestras suelen incorporar
referencias a textos originalmente escritos en otros idiomas ademés de la lengua
materna del respectivo autor. Este rasgo es indicativo precisamente de la tenden-
cia a apropiarse también de las ideas producidas en otras areas del mundo. Esta
caracteristica no es en si misma ni positiva ni negativa, sino polivalente, pueslo
mismo puede indicar provechosas apropiaciones como subordinacién de coloni-
zados. Pero es, no obstante, una diferencia respecto del pensamiento generado en
|os centros histéricamente dominantes.

L as caracteristicas de estos trabaj os en rel acion con las tradicionesintel ectua
les dentro de |as cuales se inscriben no sdlo remiten al asunto de sus fuentes ted-
ricas, sino también alos modos de articulacion social de las préacticas intelectua
les de las cuales forman parte. Varios de los articulos incluidos en este libro re-
sultan indicativos del hecho de que |as précticas de buena parte de |os intel ectua-
les latinoamericanos se desarrollan fuera, o al menos maés alg, o afueray aden-
tro, del ambito convencional mente académico. Quizas los g emplos més explici-
tos en este sentido sean no sdlo e texto de Jests “Chucho” Garcia, sino también
los de las colegas feministas Gioconda Espinay Nelly Richard. No obstante, y
aln mas alla de estos tres casos, puede observarse en esta coleccién una diversi-
dad de articulaciones que no sdlo resulta significativa desde un punto de vista po-
litico, sino también por su poder para estimular desarrollos tedricos innovadores,
pues incide no sdlo en la escogencia de temas, sino también en lareflexién ética
y epistemol 6gica que condiciona las preguntas y modos de investigacion. Précti-
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camente todos los articulos incluidos en este libro hacen explicitos sus intereses
deintervencion en el disefio de politicas de diversos actores sociales (incluso pe-
ro no solo de los estados nacionales). Varios de ellos incluso mencionan explici-
tamente sus vincul os e intercambios con una amplia diversidad de actores socia
les, la cual incluye organismos estatal es de varios paises, organismos internacio-
nales, organizaciones de derechos humanos, organizaciones indigenas, organiza
ciones afrolatinoamericanas, y otros actores participantes en diversos movimien-
tos sociales. Incluso, varios de estos textos explicitamente elaboran acerca de la
necesidad de ampliar € concepto y campo de las paliticas culturales, afirmando
gue éstas no son potestad exclusiva de |os estados, que las de los estados no pue-
den limitarse alas “bellas artes’ y las “ culturas populares’, que estas politicas no
pueden yaformularse a niveles slo nacional es sino que es necesario concebirlas
y elaborarlas transnacional mente, etc. Pero lo més interesante del caso es que los
autores que pregonan(mos) esto en sus(nuestros) trabaj os frecuentemente se(nos)
involucran(mos) ellos(nosotros) mismos en experiencias de este tipo. Asi, practi-
camente todos los trabajos incluidos en esta coleccion muestran diversos intere-
ses de intervencion, modos de articulacion con variados actores sociales, e inte-
rés en laformulacién de politicas.

Conviene destacar que este tipo de interés e involucramiento no es una nove-
dad en el ambito latinoamericano, sino que constituye una suerte de constante
historica, que se remonta a la época de los movimientos independentistas y de
fundacién delas nuevas republicas. Parano caer en idealizaciones, también es ne-
cesario subrayar que este interés no solo, o0 no siempre, ha obedecido a ciertas
maneras de entender € trabajo intelectual, sino también a la relativa escasez de
puestos en las universidades, o alas dedicaciones parciales que éstas ofrecen co-
mo posibilidad y alas bajas remuneraciones que estimulan a no pocos intel ectua
les a buscar actividades complementarias. El caso es que en las sociedades me-
tropolitanas buena parte de quienes se dedican alas asi Ilamadas humanidades y
ciencias sociales desarrollan sus précticas casi exclusivamente en ambitos acadé-
micos y viven de su trabgjo (y asi, cabe [lamarlos “académicos’). En cambio, en
América Latina sucede que es menos frecuente que quienes nos dedicamos a las
[lamadas humanidades y ciencias sociales limitemos nuestras practicas al ambito
académico. Por lo cual en nuestro medio es mas frecuente autoidentificarnos co-
mo “intelectuales’ que como “académicos’, y como consecuenciade estoy delos
regimenes autoritarios que han gobernado los paises de la region, también resul-
ta que en lugar de vivir de sus(nuestros) trabajos, muchos intelectuales han sido
muertos debido a su trabajo, otros han estado en prision, otros hemos tenido que
migrar o exiliarnos. Estos tipos de circunstancias marcan de diferentes formas la
produccién de lamayoria de los intel ectual es latinoamericanos, y en todo caso de
los articul os contenidos en este volumen.

En mi opinién los articulos incluidos en este volumen contribuyen desde di-
versos ambitos de experiencia, y asi también a partir de diversos temas, a teori-
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zar con vocacion de intervencion acerca de las transformaciones sociales en tiem-
pos de globalizacion. Y me parece conveniente destacar que lo hacen desde pers-
pectivas que ponen de relieve laimportanciay significacion de los aspectos sim-
bolicos de las précticas de los actores sociales, asi como algunas posibilidades de
intervencién. Asi, estos textos se ocupan por gjemplo de problemas relacionados
con las politicas neoliberales y los papeles jugados por las llamadas industrias
culturales en losimaginarios socialesy |as dinamicas sociales contemporaneas de
varios paises latinoamericanos (por g emplo lostextosde Alonso 'y Arizpe, deL6-
pez laRoche, y de Ossa); el desafio delas musicas “mulatas’ alamodernidad eu-
rocéntrica (el texto de Quintero Rivera); los desafios que segin los casos han en-
frentado o enfrentan el movimiento feministay las reivindicaciones de género en
contextos politicos particulares como € del periodo postdictadura en Chile o €l

actual periodo de reformas politicas en Venezuela (los textos de Espinay de Ri-

chard); la construccién social de imaginarios y sistemas de representaciones al-
ternativos a los de los discursos sociales dominantes y su importancia politica
(por giemplo los textos de LOpez la Roche y de Salas); la construccion de discur-
sos sociales, politicas y préacticas racistas y las impugnaciones a las mismas por
parte de diversos actores sociales (los textos de Cisneros, de Garciay de Maya
Restrepo); las relaciones interétnicas y su importancia en las dinamicas internas
y enlas politicas del Banco Mundial (el texto de Lins Ribeiro); las redefiniciones
de “lo publico” y “lo politico” através de los usos de Internet por ciudadanos y
organizaciones sociales (el texto de Lozada); las fronteras como escenarios de
conflictos de intereses y disputas identitarias y la fertilidad de su estudio para di-
Versos procesos socioculturales contemporaneos (el texto de Grimson); discusio-
nes conceptual es en torno alaidea de paliticas culturales en el marco de los pro-
cesos de globalizacion contemporaneos (los textos de Wortman y mi texto); las
relaciones entre actores sociaes globales y locales en la produccion de represen-
taciones social es politicamente significativas (mi texto).

Pienso que una buena forma de finalizar estas paginas es entonces no con un
cierre, sino con una apertura. O, para decirlo més claramente, con unainvitacion
a los lectores a que integren estas contribuciones con las de otros autores y con
las suyas propias, en la perspectiva de avanzar més en estas direcciones, con es-
tos sentidos, buscando aportar a la construccion de sociedades mas justas, mas
acordes con lo que podamos imaginar que es propio de la condicién humana.
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Notas

1 Varias publicaciones pueden complementar provechosamente lo agui ex-
puesto acerca de la idea de “estudios latinoamericanos’ (por giemplo de la
Campa 1999, Castro-Gémez, Guardiola-Riveray Millan de Benavides 1999,
Lander 2000, Mato 2001, Mignolo 1997). He expuesto mas ampliamente so-
bre la historiay representaciones contemporaneas de laidea de AméricaLa
tina, asi como acerca de algunos problemas asociados a éstas, en algunas pu-
blicaciones anteriores (por giemplo Mato 1995y 1998). Para un documenta-
do estudio sobre los origenes de laideay €l nombre de América Latina véa
se e libro de Ardao, Arturo: 1980.
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Cultura, comercio y globalizacion®

Hhk

Lourdes Arizpe™ y Guiomar Alonso

I ntroduccién

as expresiones culturales se han convertido en la punta de lanzainvisible

de la globalizacién porque ofrecen lasiméagenes 'y valores con los que la

gente construye una nueva visién del mundo. Aun si las mercancias ya
[legan hasta los rincones més apartados del planeta, antes que estos bienes han
[legado ya los sones, las palabras y las imégenes de muchas otras culturas, y en
particular de la norteamericana.

Lasradiosy las televisiones reinan en el salén de la mayoria de los hogares
de todo € mundo. Las audiencias de cine se cuentan por millones. Los discos
compactos han cruzado todas las fronteras politicas —y ahora también las virtua-
les— parallegar aun auditorio “que agarralaonda’ de lamusica de todas las cul -
turas del mundo. A lo anterior hay que afiadir latelefonia, que desde el 18 de ma
yo de 1998 es ya planetaria, al permitir que cualquier persona pueda llamar a
cualquier otraregion del globo. E Internet se expande como mancha de tinta vir-
tual atodas las regiones.

Este trabajo se basa en investigaciones realizadas en € curso de proyectos sobre politicas culturales en laUNESCO,
Paris.

" Vicepresidente del Consejo Internacional de Ciencias Sociales e investigadora en la Universidad Nacional Auténo-
ma de México. Egresada de la Escuela Nacional de Antropologia e Historia de México (Maestria) y de la Escuela
de Economiade Londres (Ph.D), fue Subdirectora General parala culturadela UNESCO, miembro dela Comisién
Mundia de Culturay Desarrolloy Presidente de la Union Internaciona de Ciencias Antropolégicasy Etnoldgicas.

 Especialistade programaen la Division de Artesy Empresas Culturales de la UNESCO. Egresada de la Universidad
Complutense de Madrid (Licenciada en Antropologia Americana) y de laUniversidad Estatal de Nueva Y ork (M. A.
en Antropologiay Desarrollo), formé parte de la secretaria gjecutiva de la Comision Mundial de Culturay Desarro-
llo, asi como de la Conferencia Intergubernamental de Politicas Culturales parael Desarrollo. En laactualidad esta
encargada del disefio y aplicacion de politicas sectoriaes para el desarrollo de lasindustrias y empresas culturales.
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El encuentro cotidiano con este calidoscopio de expresiones culturales es ex-
citante para los jovenes, inquietante para las mayorias que tratan de conservar lo
mejor —a veces también lo peor— de sus culturas, y con frecuencia percibido co-
Mo un riesgo paralos gobiernos. Estos Ultimos se enfrentan ala necesidad de re-
posicionar a sus estados-nacion y a sus grupos culturales en un nuevo mapa mun-
dial, tanto econdmico como cultural.

En relacion con laglobalizacion, se haanalizado, diseccionado y debatido in-
tensamente laliberacion delos mercados financierosy comerciales, y con el cam-
bio global, los efectos de las transformaciones en la biosfera y la gedsfera. En
cambio, no se han analizado en forma sistemética los cambios global es que estan
ocurriendo en los procesos culturales. Ello se debe, en parte, ala naturaleza poli -
sémica del concepto de cultura, alo complejo que resulta categorizar estos pro-
cesosy aladificultad de aislar los fendmenos culturales de los arriba menciona-
dos. De hecho, concordamos con Nestor Garcia Canclini en que es dificil califi-
car, en este atropellado suceder de creaciones culturales, 1os efectos de esta “ glo-
balizacion imaginada” (Garcia Canclini, 1999).

No obstante, hay un buen niimero de problemas de orden cultural que han pa-
sado al primer plano en el debate internacional sobre la globalizacion, y que pue-
den agruparse del siguiente modo. En primer [ugar, tenemos aquellos problemas re-
feridos alasidentidades, a patrimonio cultura y alajusticia cultural. En segundo
lugar, aquellos derivados del impacto cultural de los contenidos de la television,
multimedia, y ahoralateleinformética, en especial en relacion con ladiversidad lin-
gliisticay cultural. Y en tercer lugar se sitlia el debate sobre el tratamiento que de-
be darse alos bienesy servicios de contenido cultural en los acuerdos multilatera-
les de comercio: es decir, ladiscusion en torno ala*“excepcion cultural” tal y como
surgi6 durante las negociaciones finales del Acuerdo General sobre Comercioy
Aranceles (Ronda de Uruguay 1994 - GATT, sussiglasen inglés) y en €l rechaza
do AMI, Acuerdo Multilateral de Inversiones (MAI, sussiglas en inglés), discutido
entre 1995 y 1998 en la sede de la OCDE, Organizacion parala Cooperacion Eco-
noémicay e Desarrollo. Lapolémicaen torno a Acuerdo Multilateral de Inversio-
nes (AMI), como se explica mas adelante, no hizo més que montar el escenario.

En efecto, los debates en torno ala“ excepcion cultural” afinaes delos ‘90 se
referian a un reposi cionamiento de los actores en € nuevo escenario de laglobaliza-
cion econdmica. Se estaban, y de hecho se siguen, reubicando distintos actores del
sector privado, publico y la sociedad civil, construyendo alianzas e ideando y apli-
cando nuevas estrategias. El trato que se le otorgue ala culturaen la préximaronda
de negociaciones multilaterales sobre comercio e inversion tendra consecuencias de-
cisivas en la hegemonia econémica de los mercadosy la culturaanivel mundial.

Para tomar una frase utilizada por la revista The Economist, estamos en €
umbral de una “guerra cultural”. En juego esta el inmenso potencial econémico
delasindustrias culturales, pero también, y no menos importante, el poder de de
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finir e imponer significados acerca de como vemos el mundo y lo que realmente
importa en lavida.

En las paginas que siguen discutimos el panorama amplio de estos temas en
las agendas tanto nacionales como internacional es.

I nter nacionalizacion y globalizacion

David Throsby apunta en el primer Informe Mundial de Cultura que para en-
tender lo que ocurre en los procesos culturales mundiales hay que distinguir en-
tre internacionalizacién y globalizacion. La internacionalizacion de las econo-
mias y culturas se refiere a la apertura de fronteras a los bienes y a los conteni-
dos culturales de otros paises. En cambio, la globalizacién “...se encuentra mar-
cada por la interaccion funcional entre diferentes actividades econémicas y cul-
turales, generadas por un sistema con muchos centros, cuya velocidad para llegar
atodaslas partes del mundo y cuyas estrategias para crear audiencias son mas de-
cisivas que lasinercias de tradiciones locales’ (Throsby, 1998: 195).

No sorprende entonces, vista la amplia gama de fenémenos culturales que
afecta atodos | os paises, que la cultura figure hoy en dia en la agenda internacio-
nal para el desarrollo. Un indicador més es €l gran interés, tanto entusiasta como
critico, que harecibido e informe de la Comision Mundial de Culturay Desarro-
o, titulado Nuestra Diversidad Creativa. Publicada en 1996 y traducido a més
de 14 idiomas incluyendo el arabey €l japonés, esta guia de principios generales
sobre lainteraccion entre culturay desarrollo se ha convertido en manual de re-
ferencia en muchas escuelas y universidades, y ha servido de tema de discusion
en presentaciones y seminarios en mas de 70 paises.

Se puede afirmar que a partir de Nuestra Diversidad Creativa el debate in-
ternacional acercade laculturay el desarrollo se ha acelerado. Asi, por gjem-
plo, poco después de su publicacion se difunde el informe del Consgjo de Eu-
ropa, Suefios e Identidades, que trata problemas de integracion de la culturaa
las agendas nacionales. Su propuesta principal, tal como lo expresa su titulo en
inglés —In from the Margin—, expone la necesidad de traer ala cultura de los
mérgenes de las politicas a centro de la toma de decisiones (Consegjo de Euro-
pa: 2000 (1997)).

Auspiciada por la UNESCO, la Conferencia Intergubernamental sobre Poli-
ticas Culturales para el Desarrollo hace avanzar el debate, y llevaalaagendain-
ternacional discutida por representantes de 149 gobiernos y 135 ONGs muchas
de las conclusiones a las que habian llegado estudiosos en este campo.

Por giemplo, Néstor Garcia Canclini hizo notar que las politicas culturales
hoy en dia tienen que tomar en cuenta los procesos culturales que ocurren fuera
de las fronteras nacionales, ya que una parte cada vez mayor del consumo cultu-
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ral viene del mercado internacional, circula en redes transnacionales de comuni-
cacion, y esta creando |o que este autor ha llamado “ audiencias de mensgjes des-
territorializados’.

Por otro lado, las delegaciones oficiales de la Conferencia volvieron a poner
sobre la mesa de discusion y decision (véase € Plan de Accién aprobado) algu-
nas de las preocupaciones que ya habian sido expresadas durante las consultas de
la Comisién Mundial. Esto es, que la produccion en las artes, artesanias e indus-
trias culturales se encuentra indisolublemente vinculada a las formas de vida,
identidad y solidaridad de cada sociedad. Cabe recordar, como sefiala UIf Hanerz,
gue esta produccion cultural se desarrolla hoy en dia en un “espacio ecuménico
global de interaccion e intercambio cultural permanente” (Hannerz, 1996: 107).

En este espacio ecuménico, a nuestro juicio, importa sobre todo la forma en
que es percibida politicamente la interaccion cultural.

Laculturay € fin de lasideologias

Al terminar la Guerra Fria se vinieron abgjo | as nitidas fronteras en €l discur-
so ideoldgico que ofrecian una vision de futuro y valores claramente diferencia-
dos para grupos tanto politicos como sociales. Parallenar gran parte de los vacios
ideol 6gicos creados en este desplazamiento discursivo, la gente se volvié hacia
su “cultura tradiciona”, la reconstruyé o la inventd, como bien hizo ver Eric
Hobsbawn. Al mismo tiempo, argumenta este autor, las nuevas condiciones ha
cen que la gente ya no acepte tan automaticamente la idea de ser gobernados co-
mo antes y, extendiendo esta interpretacion a la cultura, que no acepte la autori-
dad de los canones culturales (Hobsbawn, 1999: 38).

Como consecuencia, algunos movimientos culturales que habian sido repri-
midos, asi como nuevas identidades culturales surgidas de los escombros de la
historia, se encuentran ahora avasallando las fronterasy plataformas politicastra-
dicionales. En muchos casos, sus reivindicaciones se expresan en términos cultu-
rales a pesar de que sus demandas se refieren més a cuestiones de toma de deci-
siones, poder y territorio. Con €llo los distintos grupos intentan adecuar su senti-
do de pertenencia, de situacion y de propdsito comun a contexto sociopolitico
del mundo actual.

Es por elo que en los nuevos espacios de did ogo, intercambio, invasién o con-
frontacion creados por las telecomunicaciones y multimedia, se ha generado unain-
tensa discusion entre los distintos grupos que buscan ocuparlos. Ademés, € espa-
cio virtual de Internet, que empez6 siendo préacticamente monocultural, todo en
idiomainglés, ahoraincluye en un 67% otros idiomas y expresiones de multiples
culturas. Sobradecir que las précticas en este nuevo medio eectrénico de expresion
y creacion han rebasado los Utiles conceptual es y marcos de referencia anteriores.
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Finalmente, cabe hacer notar que las politicas neoliberales que dan prepon-
deranciaa mercado como fuerza conductoradel desarrollo han acelerado la mer-
cantilizacion de bienes'y servicios culturales, que hasta ahora se consideraba res-
pondian Unicamente a una racionalidad no econdmica. Por €emplo, hoy se recla
mala proteccién de la propiedad intelectual de disefios del arte Inuit y delos abo-
rigenes australianos como se haria con cualquier producto industrial.

También se empiezaaregular y retribuir como servicio terapéutico de medi-
cinanatura alas practicas chamanicas que tradicionalmente estaban excluidas de
la esfera de las transacciones comerciales.

La polarizacion de posiciones ideoldgicas sobre la cultura

Resulta notable la extrafia coincidencia de posiciones respecto a cultura y
globalizacion entre los extremos del espectro politico, esto es, entre laextremaiz-
quierday la extrema derecha. Tres giemplos ilustran esta afirmacion.

Por un lado, Sendero Luminoso, un movimiento de guerrilla de izquierda radi-
cal enlos‘'80y ‘90, clamaba por “lareinstauracion de la cultura auténtica de Per(”
refiriéndose con ello ala cultura prehispanicaincaica. Su finalidad era, en sus pro-
pios términos, la“reindigenizacion del Perd”. Al otro lado del mundo pero en €
mismo espectro politico, Slobodan Milosevic, desde una posicion socialistaa ul-
tranza, incité alo que hasido una de las experiencias més brutales y sangrientas de
“limpieza étnica’ del ultimo siglo. Radovan Karadzig, genera delos gjércitos ser-
bios que perpetraron las matanzas, afirmé algunavez que “las fronteras étnicas es-
tan dibujadas con sangre”. En tercer lugar, y a otro lado del espectro politico, Bru-
no Megret, e principa idedlogo dd partido de extrema derecha en Francia, e Fren-
te Naciond, declar6 en febrero de 1998 que “la politicaya no debe considerarse di-
vidida entre laderechay laizquierdasino entre laidentidad y laglobalizacién”. El
Frente Nacional pugna por cerrar las fronteras nacionales contralos inmigrantes e
instaurar la cultura“auténtica” de Francia como e nico referente cultural.

Las tres posiciones politicas mencionadas estdn basadas en una perspectiva
esenciaistade la etnicidad y de la cultura, que encuentra su imagen simétrica en
las posiciones fundamentalistas de las principales religiones. Sobra decir que la
radicalizacion politica, frecuentemente expresada en términos culturales, esta
cambiando |las alineaciones politicas, con efectos decisivos en |os resultados elec-
torales en muchos paises. Sirva como ilustracion elocuente de este fendbmeno la
eleccién de Primer Ministro en Israel en mayo de 1999, en la que un comentaris-
taindico que los votantes de | os principal es partidos politicos se habian aliado so-
bre todo para defender la naturaleza laica del estado de Isragl més que para apo-
yar plataformas politicas especificas. La misma defensa del laicismo del Estado
y de la educacién, seglin muchos criticos, se tiene que hacer en México frente al
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gobierno de derecha del Presidente Vicente Fox, aungque €l mismo apoya las rei-
vindicaciones culturales de |os zapatistas aln en contra de su partido.

Globalizacion, posicionamiento y la “ politica de la diferencia”

El surgimiento o revitalizacién de movimientos culturalesy étnicos, y su pa-
ralelismo con |os movimientos doctrinarios, fundamentalistas, religiososy comu-
nitaristas, pueden verse como una reaccion a la globalizacion. Manuel Castells
hace una revisién de varios de estos movimientos en su excelente estudio sobre
El Poder de la Identidad. No obstante, quizés |0 mas importante en este terreno
es anadlizar cud serdla futura evolucién de estos movimientos. Algunos autores
(entre ellos Alain Touraine) argumentan que al construirse unaidentidad los indi-
viduos se constituyen en “sujetos’ que transformarén a sus sociedades a impul-
sar nuevos significados colectivos y holisticos. Estos nuevos significados lleva-
ran a la construccién de nuevas formas de gobernabilidad compartida. Ernesto
Laclau, por su parte, interpreta este proceso en términos del surgimiento de una
“universalizacion relativade valores’. Dice“...esta universalizacion y su carécter
abierto ciertamente condenaran a toda identidad a una hibridizacion inevitable,
pero la hibridizacién no quiere decir necesariamente una declinacién por la pér-
dida de laidentidad: también puede llevar a empoderar alas identidades existen-
tes al abrirse nuevas posibilidades. S6lo unaidentidad conservadora, encerradaen
si misma, puede experimentar la hibridacion como una pérdida...” (citado en Cas-
tells, 1997: 12).

Para otros autores, en cambio, |a politicaidentitaria tendra primacia en una so-
ciedad de redes. Manuel Castells piensaque “...l0s sujetos, Si es que se construyen,
yano estarén integrados en base a sociedades civiles que se estan desintegrando si-
no como una prolongacién de resistencias comunitarias...” (Castells, 1997: 11).

Lo que augura estavision del futuro son intensas disputas, y en € mejor delos
€asos negociaciones, entre |os actores que se movilizarén, desde el pueblo o tribu
mas pequefia hasta los grandes grupos regionales, en torno a quién va a definir los
canones culturales, la preservacién del patrimonio cultura y las politicas culturales.

Una “terceravia’ es aquella postulada por Anthony Giddens, que fue lleva
da a terreno politico por Tony Blair en el Reino Unido y por Romano Prodi en
la Union Europea. El concepto clave de Giddens es que “entre mas se diluye la
tradicion y entre més se reconstruye la vida cotidiana en base alainteraccion dia
lécticaentrelo local y lo global, més se ven forzados los individuos a negociar €l
estilo de vida que eligen frente a una diversidad de opciones (...). El plan devida
organizado de manerareflexiva (...) se convierte entonces en el elemento central
de la estructura de la auto-identidad” (Giddens, 1997). Este autor destaca €l he-
cho de que la“reflexividad consiste en utilizar lainformacion para aprender a vi-
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vir en e mundo (...). Yano vivimos nuestras vidas como fatalidad”, y hace notar
que el género, es decir, las relaciones entre mujeresy varones, es el gjemplo prin-
cipal de como latradicion no puede ya justificarse de manera tradicional. El fu-
turo, acaba diciendo, se vislumbra como un mundo en el que tiene lugar un di&
logo cosmopolita basado en una globalizacion descentralizada.

Resulta muy significativo e hecho de que en los tres escenarios posibles que
nos presentan estos autores el papel de la culturareflegje 1os conceptos de autono-
mia, reflexividad y descentraciont. De hecho, puede decirse que las précticas dis
cursivas sobre las culturas se han reactivado precisamente porque permiten la au-
to-reflexividad basada en la diversidad. Esta diversidad es clave porgque permite
a los actores situarse en un contexto globa enarbolando emblemas y simbolos.
Los emblemas son locales, ya sea culturales o territoriales, pero pueden conver-
tirse en regionales, nacionales o incluso globales.

En algunos paises, este debate se ha ubicado en el marco de la*“politicade la
diferencia’. Se enfatiza con ello que existen fronteras irreconciliables entre los
distintos grupos culturales en disputa: tal y como afirmaba Karadzig, estan “mar-
cadas con sangre”. Resulta contradictorio, o |6gico, que sea precisamente en esta
época que se hacen este tipo de afirmaciones, cuando las transmisiones televisi-
vasy radiofonicas, 10s audiovisuales, las redes virtuales, las comunicaciones por
cabley por satélite, las migracionesy el turismo atraviesan las fronteras cultura-
les esencidistas, supuestamente sdlidas, inamovibles y “marcadas con sangre”.

¢Llevala globalizacién a una homogeneizacién cultural?

Esta es la pregunta que escuchamos unay otravez en los debates sobre el In -
forme Mundial de la Cultura, en las intervenciones de |los miembros del Consgjo
Ejecutivo de laUNESCO, y en otros muchos foros. También surge adiario en los
periodicosy tribunas de laregion latinoamericanay caribefia, y subyace alas po-
siciones que cuestionan la penetracion de los productos audiovisual es provenien-
tes de Estados Unidos y de Europa.

Muchos autores han abordado esta cuestion. Entre ellos, ainicios de los ‘90
Alain Touraine considerd que la globalizacion podia percibirse como un proceso
ideol 6gico paraimponer una“culturaglobal” a resto del mundo. Dicha“ cultura
globa” provendria del modo de vidade los Estados Unidos, incluidos los Mc Do-
nald's, losjeansy la Coca Cola, para citar |os tres rasgos mas mencionados como
prueba pal pable de que la gente en todo €l mundo se esta volviendo muy parecida.

Al contrario de lo que afirman estas opiniones construidas en torno alo que
se puede [lamar la amenaza del “ pensamiento Unico”, no se ha confirmado en los
estudios y encuestas esta homogeneizacion supuestamente imparable. De hecho,
existe gran divergencia en cuanto alos efectos de |a globalizacién sobre la cultu-
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ra, yaque otros autores afirman que | os procesos global es estan produciendo nue-
vas diferencias que se expresan en formas cualitativamente distintas a las de dé
cadas anteriores. A esto se refiere Néstor Garcia Canclini cuando habla de globa-
lizacion imaginada (Garcia Canclini, 1999), o Paul Streeten cuando afirmaque en
€l terreno econdmico la percepcion de que ha ocurrido una globalizacién e inte-
gracion es considerablemente mayor alo que ha sucedido en realidad. Lo mismo
puede decirse de los procesos culturales.

Featherstone le echd lumbre a debate al afirmar que “la variedad de respues-
tasa proceso de globalizacion sugiere claramente que hay pocas posibilidades de
que (surja) unaculturaglobal unificada, en vez de varias culturas globales en plu-
ra” (Featherstone, 1990: 10).

Pocos autores que escriben sobre la homogeneizacién cultural han pensado
proponer un enunciado simplistaen el sentido de que € contacto entre lagentey
las mercancias culturales produce en si un efecto imitativo (Jamieson, 1995).
Puede argumentarse, sin embargo, que no son las practicas imitativas sino lain-
teraccion la que propicia que diversas gentes se encuentren integradas a un pro-
ceso global productivo que lleva a la homogeneizacion cultural. Es decir, en la
medida en que los habitantes del mundo se vean integrados a un mercado del tra-
bajo global y dependan de fuerzas que solo los consideran una mano de obra ba-
rata, mayor seré su necesidad de organizarse para oponerse a esta subordinacion.

Un hecho importante es que algunos, como Miller, Barber y Waterman, en-
cuentran una mayor diferenciacién en los patrones de consumo locales. En cam-
bio, Appadurai y Hannerz se centran en la circulacion de los bienes de contenido
cultural, ideas, imagenes medidticas y tecnologias, que sigue otros criterios. Ap-
padurai insiste en que “la nueva economia cultural global tiene que entenderse
como un orden complejo que no puede ya ser comprendido en términos de los
model os existentes de centro-periferia’ (Appadurai, 1996: 296). Este nuevo or-
den produce divergencias cada vez mas significativas en lalégica de los “flujos’
culturales en ciertos “paisges’ globales. Cita en particular los “ paisgjes étnicos’
(ethnoscapes), los medios de comunicacion (mediascapes), tecnologia (technos -
capes), finanzas (financescapes) y otros aspectos de la cultura (ideoscapes).

Hannerz responde a ello que las aparentes divergencias que estan aparecien-
do en relacién con los “flujos’ culturales en diversos “paisges’ no son més que
mistificaciones de realidades més profundas (Hannerz, 1996). Siguiendo su linea
de argumentacién, las diferencias que estan surgiendo corresponden masaunalé-
gica comun de “opresién conjugada’ que vela las importantes relaciones de co-
nectividad subyacente, en particular con los medios de produccién.

La naturalezainconclusa de este debate, a nuestro juicio, se debe en gran par-
te ala escasez de datos empiricos que pudieran confirmar alguna de estas posi-
ciones. Pocos paises producen estadisticas culturales, y un numero alin menor de
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estudios de ciencias sociales relacionan los procesos culturales a los problemas
de desarrollo. El Informe Mundial de Culturade laUNESCO, de hecho, promue-
ve que los distintos paises logren desarrollar estadisticas en o que podriallamar-
se una “cuenta nacional dorada’. Es decir, agregar estadisticamente todas agque-
Ilas actividades relacionadas con la cultura del PIB.

¢Cémo lograr un modelo que permitaintegrar estas versiones divergentes de
los efectos de la globalizacion sobre la cultura? A nuestro juicio, dos autores
apuntan en esta direccién. Por una parte, Barrie Ashford concluye que “es muy
improbable que estos flujos y signos, ya sea a través de las comunicaciones ma-
sivas o0 del turismo, Ileguen a producir “una’ cultura global, en vistade la diver-
sidad de su recepcion y uso por audiencias locales. Sin embargo, al permitir for-
mas de interaccién social no ligadas alugares fisicos o limitados en el tiempo, se-
ria apropiado verlas como los contextos o marcos de referencia en los que se
construiran nuevas identidades y nuevas formas de comprender e mundo” (Ash-
ford, 1995: 24).

Ofrece una posicion més activay esperanzada Néstor Garcia Canclini cuan-
do afirma que “la novedad en los Ultimos afios globalizados es que este espacio
publico debe ser construido a escala transnaciona (...). Intensificar los intercam-
bios de arte, literatura, cine y television de calidad, que presenten las trayectorias
de cada sociedad, puede contribuir a liberarnos de los estereotipos, de uno y otro
lado, y a pensar juntos en lo que es posible hacer en nuestras sociedades, y entre
ellas, para que sean menos desiguales, menos jerdrquicas y mas democréticas’
(Garcia Canclini, 1999).

La intensificacion de estos intercambios culturales dependerd en gran medi-
da de la estructura de comercio que se derive de la globalizacién. De ahi laim-
portancia de analizar la estructura del sector cultural en € comercio internacio-
nal, como se hace a continuacion.

L os productos culturales en el comercio internacional

Efectivamente, uno de los debates internacionales mas importantes hoy dia
se refiere a los productos culturales “de contenido”, es decir aguellos bienes de
consumo cuyo valor afiadido se basa en los valoresintangibles que transmiten y
afiaden sus contenidos. Hay buenas razones para €llo:

El comercio mundial en bienes cultural es ha experimentado un desarrollo ex-
ponencia en estas dos Ultimas décadas. Entre 1980 y 1998 los intercambios co-
merciales de libros, revistas, masica, artes visuales, cine y fotografia, equipos de
radio y television, juegos y articulos de deportes se han multiplicado préctica-
mente por 4, pasando de 95.345 millones de dolares a 387.927 millones (UNES-
CO, 2000). Estas cifras ho son sino un modesto reflejo de la envergadura que los
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productos culturales han adquirido en los mercados internacionales, como indi-
can las ventas internacional es de productos culturales protegidos por la propiedad
intelectual (peliculas, masica, programas de television, libros y software) en los
Estados Unidos, que ascendieron en 1996 a 60.180 millones de délares, es decir,
¢l primer rubro de exportacién por delante de los sectores tradicionales de agri-
cultura, automotriz, aerospacial y defensa?. En esta misma direccion se sittan los
12.500 millones de ddlares que acanzaron en 1997 las exportaciones de las in-
dustrias creativas en el Reino Unido.

Ademas de producir recursos a través de la balanza de pagos, las industrias
culturales también generan empleo y son unaimportante fuente de ingresos para
las economias nacionales. Asi lo ponen de manifiesto las cifras crecientes de con-
tribucion del sector cultural d PIB y al empleo, que van desde € 4% en paises OC-
DE hastael 1-3% en paises en desarrollo (1% en Brasil, 3% en Africadel Sur). En
lo que serefiere acifras de empleo, éstas rondan el 5% del sector activo en Cana-
daen 1994-95, e 2,8% en los EE.UU. en 1996, & 17% en Africadel Sur en 1997.

Sin embargo, esimportante no pasar por ato que desde 1980 el grueso de los
flujos de mercancias culturales ha tenido lugar entre un reducido nimero de pai-
ses. Asi, por giemplo, en 1990, 4 paises (Japon, Estados Unidos, Alemaniay €l
Reino Unido) concentran el 55,4% del total de las exportaciones, mientras que
Estados Unidos, Alemania, Reino Unido y Francia concentran el 47% de lasim-
portaciones. Estos altos niveles de concentracion no parecen modificarse radical-
mente alo largo de los ‘90, aungue si surgen nuevos actores, como hasido € ca-
so de México, lider mundial en la exportacién de receptores de television, que ha
substituido a Alemania o China, consolidandose en 1998 como tercer gran pais
exportador.

No obstante, estos datos estadisticos cobran relieve cuando sirven de glosa a
la serie de articulos que publico €l International Herald Tribune en otofio del
1998. Bgjo €l sugestivo titulo “El mundo da la bienvenida ala invasion cultura
de los Estados Unidos’, el primero de ellos (26 de octubre) empieza con lafrase
“Laprincipal exportacion de los Estados Unidos ya no es el fruto de sus campos
ni la produccién de sus fabricas, sino los productos de su cultura popular —peli-
culasy musica, programas de television, librosy software”. Agrega dicho articu-
lo: “Desde 1991, cuando € derrumbe de la Unidn Soviética abrid nuevos merca-
dos en todo e mundo para los Estados Unidos, € total de propiedad intel ectual
exportada por Estados Unidos ha aumentado casi 94%, en términos de délares’.

En definitiva, pese a que carecemos de cifras globales fiables del comercio
cultural mundial, es muy probable que el volumen comerciado de productos (es
decir, bienes 'y servicios) culturales haya aumentado draméticamente en los ‘90,
sobre todo teniendo en cuenta que los datos manejados no incluyen una buena
parte de los bienes de contenido cultural ni tampoco el comercio en servicios, pre-
cisamente los dos rubros que cobran mayor auge a partir de 1990 con la expan-
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sion del audiovisual, multimediay software. En esta direccién apuntan los 38.671
millones de ddlares de ventas de productos musicales en 1998 (LPsy CDs) fren-
tealos 27.000 millones de 19902 o que el volumen de negocio de los principales
7 conglomerados de medios (News Corporation, Seagram, Sony, Bertelsman,
Viacom, Time Warner, Disney) acance en 1997 118.800 millones de dolares
(exactamente la misma cantidad que produjeron en 1993 las primeras 50 compa-
fiias audiovisuales). En lineas generales, y dentro del sector audiovisual o de en-
tretenimiento, las economias de escala, junto con las estrategias de integracion
vertical, parecen estar dando grandes réditos a los grupos con sede en |los Estados
Unidos. Sin ser el mayor productor de peliculas—India produce siete veces més—,
laindustria del cine norteamericana llega a todos los mercados, y frente al 30%
de los afios ‘80, Hollywood obtiene hoy mas de la mitad de sus ingresos en los
mercados internacionales. El 85% de las peliculas proyectadas en todo €l mundo
son de manufactura hollywodense: no es asi de extrafiar que Titanic batiera todos
los récords de taquilla en la Republica Popular de China, que cuenta con € ma-
yor niimero de salas de cine de todo e mundo (140.000 frente alas 25.000 en los
Estados Unidos) o que € déficit comercial entre los Estados Unidos y la Union
Europea en el sector audiovisual se haya duplicado entre 1993 y 1998, aumentan-
do de 3.500 a 6.000 millones de ddlares. Dentro de esta tendencia, seinscribe que
el continente africano sea proporcionalmente el mayor importador de peliculas
norteamericanas, 0 que éstas constituyan € 95% de |os mercados de importacion
en Chiley Costa Rica

Pero los productos audiovisuales no son sino una parte del conjunto. También
surgen nuevos nichos de mercado para satisfacer necesidades locales que los pro-
ductosy servicios disefiados global mente no pueden atender. Igualmente surgen
nuevasy originalesindustrias de bienesy servicios cuyo valor afiadido no es € uso
de nuevas tecnologias sino la creatividad, la destreza o €l uso de materiales tradi-
cionales. Por otro lado, este rgpido crecimiento del comercio internacional de mer-
canciasy servicios culturaes responde sin duda a un radical aumento de lademan-
da, que se caracteriza por un cambio en los patrones de consumo tanto en paises
industrializados como en vias de desarrollo —el aumento de la capacidad de com-
pra, del tiempo libre y del abaratamiento de ciertos productos—, signos todos ellos
delo que se hadado en Ilamar €l nacimiento de la sociedad de la informacion.

En resumidas cuentas, |as industrias culturales —crestivas, de contenido o de en-
tretenimiento— han pasado a dominar las formas tradicionales de generacion y difu-
sion de lacultura, y adquirido con ello un enorme valor estratégico. Porque s bien
es cierto que los bienes y servicios culturales constituyen un factor esencial de pro-
duccion en lanueva economia, también —como recuerdan frecuentemente los dele-
gados de los paises miembros de la UNESCO- transmiten y construyen valores. En
estos momentos la cultura se perfila como un prometedor mercado emergente, y no
esde extrafiar por ello que las negociaciones comercia es en este terreno resulten ex-
tremadamente controvertidas y dificiles. Como sefidan diversos autores, ningdn otro
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sector ha generado tanto debate sobre lalegitimidad y los limites paliticos, econo-
micos e ingtitucionales de los procesos de integracidn econdémica, sean estos regio-
nales o mundiales (Galperin, 1998). Efectivamente, en cuanto se ponela cultura so -
bre la mesa de negociaciones, se abren complejas discusiones sobrelareacion en -
trelo econdmico y lo extra-econdémico, entendido como el valor atribuido alo que
no tiene precio asignado (la identidad, o bello, o e sentido dela vida).

El debate sobrela “ excepcion cultural” y € libre mercado

En los Ultimos afios, el binomio cultura/comercio ha generado una marcada
polarizacion de las posiciones gubernamentales y de sus grupos de presion, que
en nuestra opinién reflegja no sdlo un debate de orden ideol égico sino también un
posicionamiento en el mercado emergente de las industrias creativas.

Heraldo de los principios del libre mercado y con fuertes intereses econémicos
en la exportacion de bienesy servicios culturales, la estrategia de los Estados Uni-
dos consiste en sostener que los productos culturales son similares a cualquier otro
producto (por ejemplo, maquinas de fotocopias o automaoviles), y considerar por
tanto que estan sujetos exactamente al mismo tratamiento y las mismas disciplinas
gue & comercio internaciond. La cultura se entiende como unaindustria cual quie-
ra, sujeta alasleyes del mercado y beneficiandose de todas las ventagjas del libre co-
mercio. Tal como e vocero de la Camara Californiana de Comercio, M. Marando,
decia en 1998: “No lo vemos como un imperialismo cultural. Lo vemos como una
cuestion de mercado”. Cercanos a esta posicion se sitlian afindes delos ‘90 paises
como Japon, e Reino Unido o Alemania que, como se haindicado anteriormente,
son precisamente |os mayores exportadores e importadores de bienes culturales.

En €l otro extremo del abanico se ubicaladoctrina francesa de la*“ excepcion
cultural”, basada en €l principio de que los bienes culturales tienen un valor in-
trinseco que es esencial mantener y proteger, no solo para beneficiar la produc-
cion y diversidad artistica, sino también para defender la identidad nacional y la
soberania cultural. Como dijo la Ministro de Cultura francesa, Catherine Traut-
mann, en febrero de 1998* “El pluralismo y |la apertura estén en el corazédn del
principio de la excepcidn cultural (...) necesaria para mantener nuestra soberania
en el campo de la cultura, tanto nacionalmente como a nivel europeo (...). Lacul-
turaincide en lo més esencial paraun individuo: el acceso al conocimiento, auna
vision plural del mundo (...). Estavinculadaalaidentidad y ciudadania; eslo que
hace que un grupo de personas decidan vivir juntas en e mismo territorio con re-
glas comunes. Estoy en contra de que la cultura se disuelva en un sistema econd-
mico internaciona que lleve ala uniformizacion”.

Algunos autores interpretan la excepcion francesa como una singular forma
de entender la historia del paisy la riqueza de su cultura literaria, filosofica, ar-

36



Lourdes Arizpe y Guiomar Alonso

tisticay cientifica. Otroslaven como un intento por proteger su culturay merca-
do naciona en contra de 1o que consideran un “dumping cultural” por parte de
quienes dominan los mercados de exportacion mundial de productos culturales.
Sin embargo, esta posicion no puede ser explicada en funcion de intereses pura-
mente nacionales. De hecho, la excepciodn cultural fue invocada por primera vez
por los Estados Unidos a principios de los afios * 50, durante las negociaciones del
primer acuerdo de comercio multilateral de bienes culturales en la UNESCO, es
decir, el Acuerdo de Florencia sobre la importacion de material educativo, cien-
tifico y cultural. La clausula-reserva propuesta por los Estados Unidos fue publi-
cada como un anexo de dicho Acuerdo, y estipulaba la posibilidad de cerrarse a
las exportaciones en el caso que la produccion nacional se viera amenazada.

La doctrina francesa sobre la “excepcion cultural” se traduce en la préctica
en un fuerte marco de reglamentacion para proteger, subsidiar y fomentar las in-
dustrias creativas, y exige un tratamiento diferenciado de los bienes y servicios
culturales.

Cerca de la posicion francesa se sittia Canada, poniendo quizas menos énfa-
sis en los subsidios publicos pero apoyando medidas “ para ayudar alas empresas
nacionales a seguir siendo una opcidn en sus mercados culturales’. Canada tam-
bién reclama un tratamiento especial paralos productosy servicios culturales en
los foros de comercio internacional, con €l objetivo de garantizar el respeto atres
grandes principios. laigualdad de acceso, la diversidad de contenido, y los dere-
chos del creador dentro de la sociedad global de informacién. Otros gobiernos eu-
ropeos se encuentran divididos. Italia, Bélgica, Grecia, asi como Nueva Zelanda
y Australia, méas hien se adhieren a las posiciones francesas, mientras que algu-
nos paises escandinavos, como Dinamarca, se encuentran mas cercanos a un en-
fogue no proteccionista. A medida que las negociaciones comerciales han ido
avanzando, esta atomizacion ha evolucionado a la consolidacion de posiciones
gue podemos llamar “regionales’, de modo que por g emplo la Unién Europea ha
desarrollado una Unica posicién de cara a las futuras negociaciones de servicios
en el terreno cultural.

La alineacién de paises en torno a los polos libre mercado/excepcion cultu -
ral podriaféacilmente explicarse en términos puramente econémicos, es decir, in-
terpretando las posiciones politicas como ‘ posicionamiento de mercado’ y res-
puesta ante |os desequilibrios de |a balanza comercial entre los Estados Unidosy
Canad, o los Estados Unidos y los paises europeos. Sin embargo, esta explica-
cién economicista perderia de vista toda la complegjidad del debate ideoldgico y
de visiones del mundo que acompafia a esta polémica. En efecto, al tratar de de-
finir las lineas divisorias del debate ideol6gico vemos que, paraddjicamente, és-
tas no corren paralelas alas lineas tradicional es de segmentacién politica. Asi, por
ejemplo, € gobierno conservador espafiol ha visto con buenos ojos la posicion
francocanadiense en € Acuerdo Multilateral de Inversiones, AMI, como también
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el partido ultraderechista francés, Frente Nacional, que invité a lanzar una gran

cruzada en contra de laglobalizacion. Por otro lado, el gobierno laboristadel Rei-

no Unido se ha acercado mas a la posicién norteamericana que a la posicion del

gobierno socialistafrancés. En definitiva, pareciera que € debate ideol 6gico so -
brela*“ excepcién cultural” no obedece a fronteras paliticas, sino a distintas ma -
neras de entender la propiedad intelectual, € papel del estado y €l modo en que
los ciudadanos se relacionan con sus gobiernos.

Como hemos visto més arriba, se ha generalizado la opinion de que la globa
lizacion —al amplificar €l alcancey poder del mercado— le hace més dificil gober-
nar alos gobiernos. Laliberalizacién de las economias en los afios ‘ 80 ha dejado
alos poderes publicos con margenes més restringidas de toma de decisiones eco-
némicas que las anticipadas inicialmente. Las nuevas tecnol ogias acentlian toda
via més esa sensacion de pérdida de control: 1o que antes podia prohibirse o res-
tringirse —créditos exteriores, importacion de software de computadora, porno-
grafia o ideas politicas- resulta ahora mas dificil de controlar.

Parecieraasi que esta alianza entre cambio tecnoldgico y liberalizacion delos
mercados ha tomado por sorpresa a una buena parte de los gobiernos. Hasta cier-
to punto esto eslo que ahora esté sucediendo con la cuestion de laculturay € co-
mercio, en el sentido de que se estan escribiendo las nuevas reglas del juego y no
todos pueden participar en su redaccion. La panoplia de intereses cruzados es am-
pliay diversa. Hay gobiernos interesados en proteger y promover sus industrias
culturales nacionales y/o regionales, ademés de los derechos de propiedad inte-
lectual de sus ciudadanos, y entran con ello en conflicto con empresas multina-
cionales que defienden lalibre circulacion de los productos culturales. Pero esta
oposicion deintereses va més all& de la confrontacion entre paises o entre gobier-
nos y e sector privado, e incluye también a creadores, artistas, inversionistas,
consumidores y ciudadanos. Nadie quiere quedarse fuera.

Esto quiza explique porqué las diferencias internas sobre el AMI no pudieron
resolverse con negociaciones a puertas cerrada en la OCDE y fueron transferidas
alaopinién publica mundial®, que termind operando como la cagja de resonancia
gue finalmente permitié darle la puntillaa este controvertido acuerdo de inversio-
nes, el cual entre otras cosas no distinguia entre la nacionalidad del inversor o no
permitia tratos preferenciales a los inversores nacionales. Esta interpretacién pa
rece corroborarse ante las declaraciones del entonces Director General de la Or-
ganizacion Mundial de Comercio, Renato Ruggerio, quien describiael AMI co-
mo €l proceso de “redactar la constitucion de una sola economia global”.

En resumen, a diferencia del conflicto sobre ‘la excepcion cultura’ que tuvo
lugar a final delas negociacionesdel GATT, el AMI ha desencadenado una nue-
vadinamica en torno ala cultura, como se ha podido constatar posteriormente en
Seattle, Washington, Pragay Québec.

38



Lourdes Arizpe y Guiomar Alonso

La paradoja cultural global

Para concluir esimportante sefidlar que efectivamente no podemos negar que
la cultura esté ahora firmemente inserta en la agenda internacional de la globali-
zacion. John Naisbitt ha definido “la paradoja global” en la cual “ €l sistema méas
grande (esta) al servicio del jugador mas pequefio”, es decir, € consumidor indi-
vidual. Sin embargo, hemos encontrado, en esta breve revision de latemética de
la culturay la globalizacion, que uno de los fendmenos més interesantes hoy en
dia son las sefiales de que € consumidor individual no quiere quedarse al gare -
te en un mar de millones de personas pegadas al televisor, o conectados a Inter -
net. Como ya se sefial 6, son evidentes las tendencias hacia la auto-organizacion
en todas las esferas de la cultura, desde las identidades hasta la cibercultura, al
tratar losindividuos de reconstruir varios tipos de comunidades, sean identitarias,
regionales, de género, éticas, por intereses tematicos y/o por aficiones. Por tanto,
se padria decir que €l jugador més pequefio esta ocupado en construir o adherir-
se a estructuras intermedias que reemplazan a las que han sido minadas por el
proceso de globalizacion al darle acceso, aparentemente, a mundo entero. Los
hombres y las mujeres buscan en estas nuevas estructuras intermedias un re-en-
cuentro de lazos étnicos, lealtades histéricas o comunidades virtuales; un sentido
de lugar, de propésito y de convivencia.

Esta es, a nuestro juicio, la verdadera “ paradoja global” —€l hecho de que
la ausencia de limites a los horizontes globales generados por las nuevas tecno -
logias audiovisuales y de telecomunicaciones esté promoviendo nuevos linderos,
sobre todo culturales, definidos por consumidoresindividuales que quieren tener
nuevas formas de comunidades. Para formarlas generan procesos de auto-organi-
zacion, de convivencia, en el sentido de construir estructuras sociales nuevas que
permitan alas personas convivir y cooperar en respuesta alos nuevos desafios de
laglobalidad y sostenibilidad. Y la cultura parece ser la mejor materia prima, ma-
leable y entrafiable ala vez, para construir estas nuevas formas de convivir.
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Notas

1 Traducimos este término por €l de “decentredness’. En contraste con el de
descentralizacion, que implica una transferencia de recursos y facultades de
las instituciones de gobierno, €l de descentracién se refiere amodel os de pen-
samiento basados en la diversidad, en los que la dinamica corre a través de
varios centros.

2 Estos datos facilitados en €l Informe de 1998 de la asociacién norteameri-
cana “International Intellectual Property Alliance” indican iguamente que
entre 1977 y 1996 las industrias basadas en la propiedad intelectual aumen-
taron en los Estados Unidos tres veces més rapido que latasa anual de creci-
miento econdémico.

3 The International Federation of the Phonographic Industry,
<http://www.ifpi.org>

4 Debate sobre “La excepcion general parala cultura, €l audiovisua y la ex-
clusion delapropiedad literariay artisticadelos acuerdos del AMI: unacues-
tion de supervivencia’. Organizado por la Asociacion de Autores y Compo-
sitores Draméticos.

5 El tono de la polémica lo dan las palabras de Jacques Lang, ex-ministro
francés de la cultura: “La maquina infernal para desestructurar €l mundo
avanzainexorablemente en | os pasill os de | as organizaci ones internacional es.
El AMI (amigo en francés) es € enemigo: enemigo de la diversidad, enemi-
go delacreacion, €l enemigo delajusticiasocid”. En e “AMI es el enemi-
go”, Le Monde. 10 de febrero de 1998.
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La intolerancia después del Comunismo

Isidro H. Cisneros *

“Hay que intentar que esas situaciones antes inéditas, que nos causa -
ron asombroy dolor, y ademas hicieron enmudecer nuestra inteligencia,
gueden para generaciones futuras como un monumento del envileci -
miento y la crueldad. Se hace imprescindible para ello mantener la me -
moria histérica” (Nudelstejer, 1999: 42).

profundas intolerancias, representadas principalmente por 10s numero-

S0s campos de concentracion, transito y exterminio del pueblo judio, en
donde destacan por sus atrocidades Majdanek, Auschwitz-Birkenau, Sobibor y
Treblinka en Polonia, que causaron la muerte de casi 6 millones de personas, o
por las acciones de persecucion denominadas Pogrom, los campos de trabajo for-
zado conocidos como Gulag y |as constantes purgas de caréacter étnico-politico en
la ex-Union Soviética. Estos eventos, vistos desde la distancia, acercaron a dos
de lostotalitarismos de nuestros tiempos representados por el nazismoy el comu-
nismo: ambos con su vision totalitaria de la politica, ambos con sus campos de
exterminio y de trabajos forzados. Uno con el Muro del Ghetto de Varsoviay el
otro con € Muro de Berlin. Tanto Hitler como Stalin buscaron imponer a través
de cualquier medio su proyecto de redencion social, y no dudaron en eiminar a
quienes consideraban sus enemigos a través de la sistematizacion del terror y una
politica de largo aliento orientada a la persecucion. Para uno erala “limpieza de
clases’ y para e otro la“limpieza énica’. Ambos atribuyeron al Estado la tarea
superior de latransformacion politicay laredencién socia. Pero no sélo Europa
supo de intolerancias. éstas también aparecieron en otras partes del mundo, y en
este sentido requieren un lugar especial en nuestra memoria los exterminios ma
sivos cientificamente disefiados para Hiroshimay Nagasaki en € Sudeste Asiati-

l | no de los principal es fendmenos que caracterizaron al siglo XX fue sus

* Doctor en Cienciade la Politica por la Universidad de Florencia, Italia. Coordinador de Investigacion en la Facul-
tad Latinoamericana de Ciencias Sociales en su Sede Académicade México. Es miembro del Sistema Nacional de
Investigadores.
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co. Lasintolerancias se proyectaron através del disefio cientifico y €l sofisticado
desarrollo de técnicas para el exterminio masivo de grupos que se distinguian por
su pertenencia a minorias portadoras de identidades particulares. Las intoleran-
cias del siglo XX se presentan principal mente como un rechazo de las minorias.

Las intolerancias aparecieron en distintas partes del mundo bajo laforma de
persecuciones étnicas, lingisticas o religiosas en gran escala. Desde las coloni-
zaciones forzadas de principios del siglo XX hasta el racismo sudafricano detris-
te memoria promovido por los Béers y que fue conocido como Apartheid; desde
€l asesinato de medio millon de personas en Ruanda en una insensata guerra ci-
vil entre dos minorias étnicas - os hutus y los tutsis— hasta las decenas de miles
de crimenes amanos de los fundamentalistas islamicos en Argelia; desde |os ase-
sinatos colectivos de fin de siglo en Sargjevo, Kosovo y Montenegro con sus te-
rrorificas y masivas fosas comunes en Srebrenicay Omarska hasta las masacres
étnicas con tintes de guerra civil en la nueva nacion de Timor Oriental, en donde
una tercera parte de la poblacion padeci6 politicas de exterminio por parte de In-
donesia en la lucha por la independencia que culminé en 1999 con nuevas masa
cres por motivos étnicos y en donde las victimas alcanzaron a un tercio de la po-
blacion. Laintoleranciadel siglo XX también se hace presente durante las perse-
cuciones indigenas en América Latina, en especial en Guatemala con sus mas de
200 mil personas muertas y desaparecidas, asi como en Perti con sus 30 mil ase-
sinatos politicos, en Colombia con su millén setecientos mil desplazados por la
violencia politica, y en El Salvador con su sangrienta guerra civil (Skidmore y
Smith, 1999). Las intoleranciasy su carga de violencia, que proyecta un “eclipse
delarazdn”, aparecen también en el Oriente Medio y en Asia, en donde las pug-
nas entre fundamentalismos religiosos o las disputas territoriales se presentan ya
sea como expulsion de los tibetanos de su territorio o como la posesién por la
fuerza de los denominados “lugares santos’. Las intolerancias se presentan tam-
bién como un choque entre civilizaciones con un gran contenido histérico (Hun-
tington, 1991)".

Un siglo de la maldad que, habiéndose iniciado con la primera guerra mun-
dial delos afios 1914-1918, inauguraba un terrible conflicto militar que ponia tér-
mino a la Belle Epoque, la cual, con sus ideas del progreso continuo y del Art
Nouveau, habia caracterizado la transicion del siglo XIX a XX (Hobsbawm,
1996)2. La primera guerra mundial se habia traducido en el derrumbamiento de
un gran nimero de regimenes politicos en Europa y en la aparicion en Rusia de
un régimen bolchevique revolucionario capaz de convocar a la mayoria de los
partidos comunistas existentes en todo el mundo. Después de la primera guerra
mundial no desaparecieron las tendencias nacionalistas, sino que se agudizaron.
Laafirmacion sucesiva del nazismo en Alemaniay del fascismo en ltaliacargo a
nacionalismo de una fuerza destructiva hasta ese momento desconocida. La de-
rrota alemana e italiana en la primera guerra mundial establecié el principio fun-
damental que habria de caracterizar en Europa la reestructuracién del nuevo ma-
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pa politico y cultural con la creacion de los estados nacionales de tipo étnico-lin-

guistico (Briggsy Calvin, 1997: 304-347). Es conocido €l caso de Rumania, que

paso a ser un conglomerado multinacional. Los matrimonios politicos celebrados
por lafuerzaa final delaprimeraguerradel siglo XX estaban condenados a du-

rar muy poco tiempo. En efecto, € estallido de una segunda guerra mundia se
combind con la aparicion de fendmenos de antisemitismo y de un darwinismo so-

cia transformado en politica de Estado. Una herencia del positivismo del siglo

pasado eralatesis de la superioridad de unaraza por encima de otras. El estalli-

do de la segunda guerra era considerado practicamente solo una cuestion de tiem-

po, sobre todo alaluz del triunfo del fascismo italiano en 1923 con laMarcha so -
bre Roma, en cuanto movimiento social que expresabalainsatisfacciony lasfrus-

traciones de ese pais. La situacion europea durante los primeros decenios del si-

glo XX se caracterizaba por € rencor que se fue difundiendo entre las élites po-

liticas, y més en general en €l “espiritu nacional aleman”, que se derivaba de las
condiciones humillantes que el tratado de paz de Versalles habiaimpuesto a Ale-

mania (Elias, 1999: 7-28). Habria de pasar poco tiempo para que Adolfo Hitler

fuera elegido —con métodos democraticos— Canciller de Alemania el 30 de enero
de 1933. En marzo del mismo afio se inauguraba el primer campo de concentra-

cién para prisioneros politicos de la Alemania nazi en Dachau. Por su parte, la
Unio6n Soviética transitaba por un proceso revolucionario que habria de transfor-

mar radicalmente la faz politica del planeta.

Hoy nos damos cuenta que las atrocidades de las guerras y de | as persecucio-
nes han permeado en su totalidad al siglo XX, € siglo de las catastrofes para las
minorias, que se manifiesta en numerosos hechos histdricos de caracter violento
los cuales no deben hacernos olvidar las diversas atrocidades e intolerancias que
se sucedieron paralelamente alos dos grandes conflictos bélicos mundiales, y que
se intensifican particularmente durante el paso del siglo XX a XXI. En muchos
sentidos €l siglo que recién ha concluido ha recibido lecturas de tipo “apocalipti-
co” (Carsy, 1999; Bravo, 1999)°. A esta caracterizacion han contribuido en mu-
cho ladenominada crisis de las ideologias y €l despertar de |os nacionalismos ét-
nicos. El proceso de globalizacién y la crisis del tradicional Estado nacional re-
presentan también importantes elementos de este escenario (Ohmae, 1997). El si-
glo XX tampoco pudo cancelar la pena de muerte como simbolo de terror y co-
mo una violacién alos derechos humanos més elemental es. Muchos estados cor
tindian gjecutando personas que mas tarde se llega a descubrir que eran inocentes
(Amnistia Internacional, 1999).

Entre los muchos casos de intolerancia que se pueden mencionar esta el del
Protectorado del Congo, o mejor dicho la colonizacion de ese pais, en donde la
explotacion inhumana de sus habitantes por parte de los belgas bajo €l reinado de
Leopoldo I se expresd en trabajos forzados, mutilaciones a los indigenas inflin-
gidas por represalia, y masacres e incendios de comunidades enteras, que reduje-
ron la poblacién del Congo en 3 millones durante el periodo 1891-1906. Lo mis-
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mo sucedio en 1929 durante la ocupacion de Libia por parte de los gjércitos de
Benito Mussolini, quien ordend aplastar en modo definitivo laresistencia de los
campesinos que habia iniciado desde los primeros dias de la ocupacion italiana
del pais africano en 1912 (Rochat, 1988:; 89-123). Veinte afios después, y dado
que los rebeldes encontraban apoyo en la poblacién civil, €l genocidio se dirigié
en contra de ésta a través de masacres o confinamientos en campos de concentra
cién en pleno desierto que llegaron a agrupar hasta 80 mil arabes en condiciones
deplorables, a pesar de ser éstos ajenos a la resistencia a la ocupacién italiana.
Otro caso dramético de intolerancia que nace con € siglo XIX pero que se pro-
longaalolargo del siglo XX es el genocidio en contrade laminoria armenia por
parte de Turquia. Como los griegos, en el contexto del Imperio Otomano, los ar-
menios gozaron de una cierta autonomia hasta mediados de 1850, pero con € in-
tensificarse de una politica propia de unificacion nacional se iniciaron las perse-
cuciones violentas. Asi, mientras |os griegos encontraban apoyo en su recién es-
tablecida patria, que por o menos ofrecia un refugio natural, los armenios se en-
contraban indefensos del todo. En contra de ellos se desaté una represion san-
grienta: con el pretexto de un atentado en Constantinopla en 1896 se inicié una
carniceria durante la cual los turcos asesinaron a 100 mil armenios. Poco mas de
400 afios después se habria de repetir una version contemporanea de la Noche de
San Bartolomé, que cobrd lavida a miles de hugonotes en Francia un fatidico 24
de agosto de 1572 (Monter, 1992). Otras masacres ocurrieron en 1909 en la ciu-
dad turca de Adana. Un genocidio sistemético, sin embargo, fue llevado a cabo
en el lustro 1915-1920 cuando un tercio de la poblacién armenia, estimado en 600
mil personas, fue masacrado mientras que otro tercio fue deportado hacia regio-
nes inhéspitas de Turquia en su parte asiatica. El resto de los sobrevivientes lo-
graron escapar y refugiarse en laregion de Armeniaen laex-Union Soviética. Lo
mismo se podria decir del largo peregrinar de los gitanos, lleno de prejuicios y
exclusiones (Fonseca, 1997).

No obstante, quienes llevaron a cabo una actuacion sistemética de genocidio
y con €ello generaron la centralidad de la intolerancia en € siglo XX fueron los
nazs, quienes lo convirtieron en una politica de Estado y en una ideologia con
caracteristicas propias. El éxodo milenario y las persecuciones a que ha sido so-
metido el pueblo judio alcanzaron su climax con el Holocausto durante la prime-
ramitad del siglo XX (Hilberg, 1995). Aungue es necesario recordar que también
han existido intentos por restar credibilidad al Holocausto, o mejor dicho a la
Shod (Lipstadt, 1994)*. Para entender alas nuevas intolerancias del siglo XXI es
necesario recurrir a un uso social de la memoria con €l objeto de no olvidar los
horroresy las persecuciones de ayer, que se presentan también hoy. Recordemos
gue la segunda guerra mundial se inici6é en 1939 como un conflicto exclusiva
mente europeo. Entre sus causas inmediatas, ademas del imperfecto tratado de
Versdlles, que establecié una precaria paz en 1918, encontramos las constantes
acciones expansionistas de 10s vigjos estados coloniaes: lainvasion japonesa de
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Manchuria en 1931, lainvasion italiana de Etiopia en 1935, la intervencion ae-
mana e italiana en la guerra civil espafiola de 1936-1939, lainvasion alemana de
Austria en 1938, la mutilacion de Checoslovaquia y su posterior ocupacion por
parte de Alemania en 1939. Este afio es muy importante. En efecto, durante 1939
se llevaron a cabo sangrientos sucesos que habrian de marcar € siglo XX como
un siglo de las intolerancias. En ese afio acontece la ocupacion de Albania por
parte de Italia y aparece también el expansionismo japonés sobre el Pacifico, 1o
que generd € enfrentamiento con €l gjército rojo en un conflicto no declarado pe-
ro de amplias proporciones en lafrontera chino-siberiana. 1939 es también un afio
gue no debemos olvidar porgue es cuando Alemaniainvade a Polonia, que cae de-
rrotada en s6lo tres semanas para después ser dividida territorialmente con la
URSS. Ante la sorpresa de |os vencedores de la primera guerra mundial, Francia
y Gran Bretafia, Alemania decide invadir a Noruega, Dinamarca, los Paises Ba-
josy Bélgica, objetivo que logra con relativa facilidad en 1940, e mismo afio en
gue finalmente consigue su mayor tesoro, representado por la caida de Francia
Esagui que laltaliafascistade Mussolini se colocadel lado aleman (Palla, 1996).
Ladecision de participar en la guerra como aliado del nazismo se demostré fatal
para e régimen fascista. La “brutal amistad” de Mussolini y Hitler no habria de
prosperar (Ginsborg, 1989: 3-46)°. S6lo quedaba Gran Bretafia, que en un deses-
perado intento por extender la guerraalos Balcanes para abrir un nuevo frente en
contra de Alemania solo logré desencadenar la esperada conquista de toda la pe-
ninsula por parte de los alemanes, incluidas las islas griegas. De alli lainvasion
alemana prosiguio hacia Africa, en donde los ingleses con muchos esfuerzos lo-
graron mantener el control desde su base en Egipto. La guerrallegé a su climax
con lainvasion de la URSS lanzada por Hitler el 22 de junio de 1941. Esta fecha
es considerada por una gran cantidad de historiadores como decisiva en la segur+
da guerramundial. Durante €l verano de 1942 y la primavera de 1943 |os gjérci-
tos alemanes fueron contenidos, acosados, rodeados, y finalmente se vieron obli-
gados arendirse en Stalingrado (Collotti, 1996). Acto seguido los rusos iniciaron
una ofensiva que los habria de llevar primero a Berlin y después a Pragay Viena
a final de la guerra.

Las intolerancias que todo esto produjo fueron prototipicas de la segunda
confrontacién mundial, que fue primero europeay después mundial, asi como pa-
SO posteriormente de ser una guerra masiva a una guerra total. Las muertes pro-
ducidas por la guerra fueron cuatro veces superiores si se comparan con lasdela
primera guerra mundial, y representaron a casi 20 millones de personas: entre el
10y 20% de la poblacion total de ese entonces en la URSS, Poloniay Yugosla-
via. Durante el Holocausto se exterminaron a casi 6 millones de judios. Con €l
asedio aleman a Leningrado, que durd 900 dias, murieron aproximadamente un
millén de personas por efecto del hambre y del frio. También murieron poco més
de 3 millones de prisioneros de guerra rusos en Alemania. No obstante este con-
texto de crecientes intolerancias, encontramos a uno de los mas importantes pro-
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motores de la no violencia, Mahatma Gandhi, quien era plenamente consciente
de la disparidad de fuerzas entre € imperio inglés y la India colonizada, por lo
que al elegir e método de la no violencia escogia para aquel particular contexto
el medio més eficaz: si 1os hindues hubieran intentado combatir con las armas a
los ingleses, solo se habrian hecho exterminar por el poderio militar de los colo-
nizadores (Salt, 1999)¢.

Nuevos gjemplos de intolerancias los encontramos més recientemente ya en
los ‘60, durante la guerra de Vietnam. Entre las atrocidades que debemos recor-
dar de dicha guerra resulta relevante la denominada Operacion Fénix, consisten-
te en la supresion fisica de los funcionarios de la administracion civil sudvietna
mita sospechosos de simpatizar con € movimiento de liberacion encabezado por
Ho Chi Min. En este tenor aparecen las masacres de Song My en la provincia de
Quang Ngai, cuyos habitantes civiles fueron exterminados por militares nortea-
mericanos. Las intolerancias también se hacen presentes durante la instauracion
del comunismo pol-potiano en Camboya, que buscaen el marco dela“revolucion
total” la desintegracion fisicay mora de un pueblo entero y de sus vestigios cul-
turales. Laideologia Khmer habia dividido ala sociedad en cinco clases sociales:
los Khmer rojos quienes representaban la “vanguardiailuminada’; el pueblo an -
tiguo formado por campesinos que habitaban originalmente en las zonas contro-
ladas; €l nuevo pueblo también integrado en su mayoria por campesinos que ha
bitaban en las zonas del antiguo gobierno y que en su mayoria fueron deportados
a campos de reeducacion forzada; €l sub-pueblo formado por genteilustraday li-
bres profesional es quienes eran considerados como no reeducablesy por esto des-
tinados en el corto plazo a ser eliminados; y finalmente los traidores, quienes re-
presentaban por si mismos a una entera clase social formada principa mente por
funcionarios, militares e intelectuales del antiguo régimen que debian ser inme-
diatamente suprimidos bajo el pretexto de mantener “incontaminada a la revolu-
cion”. Es posible deducir que las formas modernas de la intolerancia producen
crimenes que no solo vulneran los derechos humanos sino que también deshuma
nizan y eliminan la dignidad humana. La violencia de los intolerantes se dirige
contralapoblacion civil bajo muy diversas formas: € ecuciones sumariasy homi-
cidios de masa, exterminios y terrorismo, estado de esclavitud y campos de con-
centracion, deportacion forzosa, prision y tortura, experimentos genéticos, cam-
pafias sistemédticas de abusos sexuales cientificamente planificados, abortos for-
zados o hijos que son secuestrados y separados violentamente de sus padres, to-
dos ellos actos a los que se suman otras modalidades de persecucién politica, re-
ligiosay racial.

Otro tipo de intol erancias que observamos en el siglo XX, estavez al interior
de las democracias, se encuentra en las poco conocidas esterilizaciones forzadas
de los sujetos considerados asociales en Suecia —pero también en Dinamarca,
Noruega, Finlandia, Estados Unidos, Alemaniay €l canton suizo de Vaud— cuyos
gobiernos de tipo social democrético cancelaban legalmente la posibilidad de re-
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produccién a ciertos grupos social es considerados indeseabl es por sus anteceden-
tes penales o sus imperfecciones naturales, causadas por motivos hereditarios o
por enfermedad mental. De esta forma se pensaba que era posible reducir los gas-
tos del Welfare Sate en Suecia. Resulta absolutamente increible que entre 1935 y
1976 en ese pais, considerado incluso modelo de un tipo de socialismo, mas de
60.000 personas —principalmente mujeres— hayan sido sometidas a esterilizacio-
nes forzadas. Todo seinici6 con unaley de 1935 que hacialegal |a esterilizacion
para los minusvdlidos considerados indignos para procrear (Moriani, 1999: 166-
125). Asi en 1958 se crea en la prestigiosa Universidad de Uppsala € “Instituto
Naciona de Biologia Racial”. Este ingtituto tiene un interés especial por la Euge -
nética o Eugenesia, que significaliteralmente la“ aplicacion de las |eyes biol 6gi -
cas de la herencia para el perfeccionamiento de la especie humana’ (AA.VV.,
1999: 645). El fantasma del positivistay darwinista social italiano Cesare Lom-
broso aparecia casi 100 afios después parailustrar su magisterio sobre la antropo-
logia criminal. La manipulacién del genoma humano no es un hecho del siglo
XXI. Nuevos peligros se derivan de las intolerancias del pasado: pretender que
los derechos civiles, paliticos, sociales o culturales tienen —aunque sea remota-
mente— algun tipo de correspondencia con la dotacion genética de los individuos
0 grupos sociales.

Las intolerancias después del comunismo se presentan como una “tirania del
pensamiento” que tiene un nuevo nombre y representa una nueva categoria men-
tal: un populismo de tipo étnico nacionalista. Las intolerancias producidas por la
caida del comunismo aparecen en los Balcanes bajo € tirano Slodoban Milose-
vic, promotor de la méas impresionante limpieza étnica que hayamos conocido
después de la caida del Muro de Berlin en 1989, que una minoria nacional repre-
sentada por los serbios aplica en contra de otra minoria étnica representada por
los albaneses (Fuentes, 1997). Nuevas intolerancias surgen de las ruinas del co-
munismo y del despertar de los nacionalismos, proyectando también una nueva
vision totalitaria que encuentra en muchas regiones el camino del mundo de un
desconcertante apoyo popular (Connor, 1998). La guerra de los Balcanes, la gue-
rra en Chechenia, €l vigjo-nuevo conflicto en Macedonia, las crecientes pugnas
entre Paquistan y la India, asi como entre Taiwan y China, son g emplos del nue-
vo orden politico internaciona que ha sido producido por la globalizacion. Los
nuevos populismos aparecen anclados a un vigjo tipo de nacionalismo étnico, pe
ro que adquiere en las actuales circunstancias de universalizacion econémicay
cultural verdaderas caracteristicas apocalipticas. El nacionalismo representa una
herencia de las democracias populares tipicas tanto de los viejos regimenes co-
munistas en Europa Oriental como de los “nuevos’ regimenes democréticos en
América Latina. Las persecuciones e intolerancias raciales han prosperado ante
la mirada incrédula de las democracias occidentales mas consolidadas, bajo la
forma de nuevas inquisiciones. Estas intol erancias se han desarrollado también en
estos Ultimos regimenes: baste recordar a Le Pen y su Frente Nacional en Fran-
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cia, aUmberto Bossi y su Liga Norte en Italia, 0 a Jorg Haider y su Partido Libe-
ral (Fpo) en Austria. Las nuevas intol erancias representan laindiferenciao el des-
precio de aquellas caracteristicas que hacen al otro, a extranjero, un diferente, es-
tableciendo formas més violentas de distincion entre perseguidores y persegui-
dos. Observamos nuevas formas de intolerancia que se sustentan en aspectos
identitarios de tipo étnico, religioso, politico o cultural que afirman la discrimi-
nacion del otro al tiempo que presentan con fuerza la necesidad de explicaciones,
conceptualizaciones e incluso teorizaciones. Esta incapacidad para reaccionar
frente alas nuevas intolerancias reflegja no sdlo la crisis de las ideol ogias anti-ra-
cistas, anti-semitas y anti-xenéfobas, sino que también expresa la crisis del pen-
samiento progresista (Taguieff, 1994: 369-396). Las recientes guerras en distin-
tas partes del mundo ensefian que la violencia solo genera més violencia, produ-
ciendo profundas heridas insalvables entre grupos que pertenecen —por tradicion
e historia— a sectores étnicos diversos ya sea en los Balcanes, en Timor Oriental
0 en Chechenia. Respecto a uso de la violencia para defender los derechos hu-
manos, Tzvetan Todorov, importante estudioso de la historia de la moral, ha sos-
tenido que no es “bombardeando a una parte de la poblacion en nombre de los de-
rechos de la otra” que un conflicto puede resolverse. Teniendo en mente los ac-
tos de discriminacién y de “limpieza étnica’ llevados a cabo en Kosovo, pero
también los desplazamientos de masa que caracterizaron por entero la historia del
siglo XX desde la persecucion de los hebreos, gitanos o armenios bajo e nazis-
mo hasta la transferencia forzada de poblaciones enteras al interior del imperio
soviético, este intelectual de origen bulgaro radicado en Paris analiza las tensio-
nes que produce la coexistencia entre poblaciones que tienen diferentes tradicio-
nes culturales, religiosasy lingisticas: “si tedricamente €l objetivo politico dela
guerrade los Bal canes era asegurar |os derechos de las minorias étni cas persegui-
das, resulta obvio que la exacerbacion violenta de |os antagonismos étnicos deja
cicatrices muy dificiles de sanar sobre todo cuando una parte de la poblacién con-
sidera necesariala eliminacion o la autoafirmacién intolerante de su identidad ya
sea étnica, religiosa o social por sobre otros grupos que son portadores de dife-
rencias’ (Todorov, 1999[4d]: 50-51).

Los hombres, para existir, tienen necesidad de reconocimiento social. Si no
encuentran tal reconocimiento y les parece que todos los caminos de coexisten-
ciase cancelan, serefugian en lo Unico que les queda, que es su pertenenciaauna
identidad colectiva. Esta situacion crealas condiciones para que |0s grupos socia
les produzcan una predisposicion hacia los lideres carisméticos, demagdgicos y
fanéticos que ofrecen la salvacién colectiva buscando “ chivos expiatorios’ entre
quienes viven entre ellos pero que no son como ellos. El economistainglés Adam
Smith sostenia que “no es de la benevolencia del carnicero de quien los hombres
esperan el amuerzo, sino de su interés, y por lo tanto, la zanahoria puede ser més
convincente que el bastén” (Todorov, 1999[b]: 6). Si los grupos social es encuen-
tran reconocimiento y si los hombres pueden realizarse, entonces, laidea de per-
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tenencia a la comunidad de los musulmanes, de los judios, de los cristianos, de
los ortodoxos, de los serbios o de los albaneses pierde sentido. Laintolerancia ce-
sa cuando no sirve mas. El jemplo delos paises de | os Bal canes con sus antiguos
Estados (Y ugoslavia, Macedonia, Albania, Rumaniay Bulgaria) esilustrativo de
una situacion de grave desastre econémico y socia a cual se asocia un régimen
de tipo comunista que se prolong6 por mucho mas tiempo que en €l resto de Eu-
ropa Oriental (Kovécs, 1999: 181-222). Este grupo de ex-Estados nacionales se
caracteriza por la existencia de fuertes minorias étnicas que forman un verdade-
ro mosaico de poblaciones, las cuales durante todo e siglo XX han sido testigos
del sucesivo conformarse y modificarse de sus fronteras nacionales (Janine,
1999: 155-177). Fronteras que son marcas de sangre y de historia. Todo esto al
tiempo que aparecian nuevos dictadores, desde el rumano Ceausescu a fundador
del partido comunista albano Enver Hoxa, desde el mariscal Tito a psiquiatra Ra
dovan Karadzic, desde e carnicero Ratko Mladic a “zorro de los balcanes’” Slo-
doban Milosevic, responsables estos Ultimos, en lafronteradel tercer milenio, de
la muerte de mas de 200 mil personas y del éxodo de mas de 2 millones de pro-
fugos y refugiados, Ilevando a cabo la deportacion de poblaciones enteras fuera
de su propio pais. Las formas modernas de la intolerancia involucran no sdlo a
individuos en lo particular sino también, y de aqui su peligro, alas élitesy clases
dirigentes, y aregimenes politicos perfectamente estructurados. Pero sobre todo,
estas formas modernas de la intolerancia involucran un modo muy particular de
concebir alapolitica.

Respecto alas formas modernas de laintoleranciay al uso de la fuerza mili-
tar con objetivos humanitarios, € filésofo de la politica Norberto Bobbio nos re-
cuerda larelacion establecida por Max Weber entre la ética de la responsabilidad
y la ética de laintencién. La politica responde ala primera mientras que la moral
corresponde ala segunda (Bobbio, 1999: 4-5). Frente alas intol erancias de nues-
tros tiempos, Bobbio reconoce que e problema no es usar o no la violencia, sino
maés bien el usar la violencia necesaria, la violencia Util, aquella que sirve a ob-
jetivo establecido: para alcanzar €l fin para el cual ha sido empleada. La violen-
cia, sostiene este importante pensador italiano, debe ser evitada cuando resulta
inGtil para disuadir a intolerante. El siglo XX aparece asi como €l siglo del odio
y de las intolerancias; € siglo més terrible de la historia moderna de Occidente,
para decirlo en palabras de Sir Isaiah Berlin (Berlin, 1993: 37-42). Por lo tanto,
iniciado el siglo XXI la marca indeleble de la memoria se nos presenta como un
medio eficaz para combatir las huevas intolerancias de nuestro tiempo.
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Notas
1 El mismo autor ha regresado recurrentemente al tema: Huntington (1996).

2 Paraddjicamente la excel ente obra de Eric Hobsbawm sobre “€l siglo cor-
to” trata de manera bastante ligera el tema del Holocausto, que desde nues-
tro punto de vista es central en la comprension de las intolerancias del siglo
XX: Cfr. Hobsbawm (1996).

3 Ejemplos de dllo los encontramos en Carsy (1999), asi como en Bravo (1999).

4 Estos intentos “negatorios’ van desde la presuncion de la inexistencia de
las cAmaras de gas hasta €l cuestionamiento de la existencia del Diario de
Ana Frank. Delarefutacion de este “revisionismo histérico” da cuentalaex-
celente obra de Lipstadt (1994).

5 Para un andlisis més detallado sobre |os acuerdos entre ambos persongjes:
Deakin (1963).

6 Esimportante hacer notar cdmo en e desarrollo de laconcepcion delano vio-
lencia propuesta por Mahatma Gandhi aparecen otros tedricos que reflexionan
sobre latemética de los derechos, como Henry S. Salt, quien gjercita unanota
bleinfluencia sobre e pensamiento progresistade laépoca: Cfr. Salt (1999).




Cada una, cada uno, la masa
y el comandante en jefe deVenezuela

Gioconda Espina*

en la vida psiquica de cada uno y cada una siempre esta integrado “el

otro como modelo, objeto, auxiliar o adversario” (1974[a]: 9), de modo
gue cuando se hace psicologia individual también se hace psicologia social. La
diferencia entre las dos, sigue diciendo, es que la psicologia socia o colectivano
serefiere alarelacion del individuo con el padre, la madre, etc., sino con su tri-
bu, su pueblo, su casta, su clase, su institucion, que “en un momento dado y con
determinado fin se organiza en una masa o colectividad” (1974[a]: 10).

E n la primera pagina de Psicologia de las masas (1921) Freud plantea que

Partiendo de algunas de las proposiciones de G. Le Bon y de MacDougall
sobre lamasay € lider, Freud destaca cinco condiciones necesarias paralo que
Ilama “ elevacién de la vida psiquica de la multitud” (1974[a]: 25), a saber:

1 continuidad,;

2 que cada sujeto se haya formado unaidea del propésito de la masas;
3 relacion de la masa con asociaciones anédl ogas,

4 gue la masa tenga tradiciones, usos e instituciones propias; y

5 gue la masa posea una organizacion en la cual cada quien tenga su res-
ponsabilidad.

“ Licenciadaen Letras, Maestra en Estudios del Asia Occidental y Doctora en Estudios del Desarrollo. Es Profeso-
ra Titular de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad Central de Venezuelay Responsa-
ble de la primera Maestria en Estudios de la Mujer en Venezuela, adscritaala UCV.

55



Cultura y transformaciones sociales en tiempos de globalizacién 2

Detengdmonos en cada una de estas caracteristicas para intentar demostrar
que €ellas se cumplen en la masa que sigue a Chavez:

1. continuidad en la composicion de la masa (los mas pobres del 80% de po-
bres criticos y relativos del pais componen esa masa);

2. que cada sujeto se haya formado unaidea global acerca del propdsito que
tiene lamasa (barrer las “ cUpulas podridas’ de los partidos que han goberna
do alos venezolanos desde 1958 olvidando a los més pobres ha sido un pro-
posito claro en latransicion);

3. relacién con otras asociaciones anal ogas pero diferentes (sin duda, ha sido
muy importante el apoyo que activos veteranos de la Fuerza Armada, asi co-
mo empresarios y no pocos intelectuales, le han brindado al lider de un pro-
ceso que ofrece acabar con la corrupcion atodoslos nivelesy proteger lapro-
duccién nacional);

4. que la masa posea tradiciones, usos e instituciones propias (las tradiciones,
usos e ingtituciones a las que permanentemente alude en sus aocuciones €l
Presidente son las militares, y particularmente las que ibaimponiendo el Bo-
livar joven en campafia por toda América 'y que, de nuevo, son ofrecidas al
pueblo civil redimible por el hijo de Sabaneta de Barinas. Hay que mencio-
nar que Bolivar es objeto de culto popular y que en los hogares mas humil-
des su retrato o talla comparte el altar con los santos y otras figuras de culto
nacional, como Maria Lionzay € Negro Felipe);

5. que la masa posea una organizacion en la que se diferencien las activida-
des de cada quién (en esa masa que ha elegido dos veces en dos afios al mis-
mo lider con casi el mismo porcentaje de votos solo se distingue a una orga:
nizacion que muchos han definido como “un aluvién”, el Movimiento Quin-
ta Republica, cuyo presidente es al mismo tiempo €l Presidente de la Repl-
blica, que no solo ha barrido del escenario a grandes partidos tradicionales,
sino invisibilizado a los pequefios partidos que integraban lo que a comien-
zo se llamo el Polo Patri6tico).

M as especificamente sobre el conductor de lamasa, Freud enfatizalafuncion
de lalibido, ala que define como “energia (...) de los instintos relacionados con
todo aquello (...) comprendido bajo el concepto de amor” (1974[a]: 29). No sdlo
€l amor sexual sino €l paternoy © filial, asi como esas variantes del amor que son
laamistad, €l altruismoy el compromiso con una causa. Puede que no sea preme-
ditado, pero los resultados electorales del 6 de diciembre de 1998 y del 30 de ju-
lio de 2000 ratifican que ha sido en extremo eficaz el uso del vocablo “hermano”
por parte del Presidente de Venezuela, paradirigirse no solo a sus conciudadanos
nacionales, sino —como nos hemos acostumbrado a ver y oir en las videoconfe-
rencias que organiza la Cancilleria— también a los periodistas extranjeros. Por
otraparte, alos cadetesy jovenes oficiales de la Fuerza Armada Nacional, su Co-
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mandante en Jefe por mandato de la Constitucion los Ilama “nuestros mucha-
chos’, que es como los padres [laman a sus hijos en Venezuela. Para que todas las
posibilidades del amor se expresen, una ex guerrillera actualmente en el gobier-
no nos definié asi a que entonces no era ni siquiera candidato a la Presidencia:
“es el hijo que yo hubiera querido tener”.

I gualmente eficaz ha sido |a constante mencion a sus nuevos amigos, no alos
gue encontro en la Academia Militar, sino alos que hizo enlacarcel de Yare des-
pués del primer golpe de estado en febrero de 1992, algunos de los cuales estén
en el Gabinete, con lo que demuestra ademas que es un amigo “agradecido”.
También ha sido eficaz esa muletilla que no abandona desde |a campafia el ecto-
ral, cuando hablade que si por redimir alos més pobres de la Patria tiene que en
tregar su vida, “aqui la pongo ala orden, hasta la Ultima gota de sangre”.

Alo que Le Bony MacDougall [laman “sugestion reciproca’ de losindividuos
en lamasa, Freud [lama*lazos afectivos’, relaciones “amorosas’. El individuo se
borray masificapor “amor alos demés’ con los que tiene un acuerdo. El buen li-
der es el que se da cuenta de que son de naturaleza amorosa los lazos que estable-
cen con € losindividuos en lamasa, y de que los lazos entre los individuos no son
tan fuertes como los que establecen con €l y lacausao laideaque € encarna. Aho-
rabien, advierte Freud, si se rompe €l lazo afectivo con €, cadaindividuo vuelvaa
ser é mismo y en lamasa cunde el panico por contagio. Es|o que sucede cuando
en un teatro o un concierto se prende un fuego u ocurre otro accidente: quienes co-
mulgaban hace un momento con el actor o el rockero ahora se empujan a muerte
para buscar |as puertas de salida. No nos consta que sea premeditado, pero los re-
sultados electorales nos permiten afirmar que ha sido eficaz ese permanente cuida-
do del “lazo afectivo” del Presidente con sus electores, un cuidado —ciertamente,
qué duda cabe— excesivo, dada la frecuenciay la duracion de cada alocucion en
todos los escenarios y através de todos |os medios de comunicacion.

Larestriccién del narcisismo del individuo que se conecta alamasa sélo ocu-
rre por el enlace libidinoso a otras personas, por el amor a un objeto: “En el de-
sarrollo de la Humanidad, como en el del individuo, es el amor lo que harevela
do ser €l principal factor de civilizacion y aln quizés el Unico, determinando €l
paso del egoismo al altruismo (...) tanto el amor sexua ala mujer (...) como €
amor desexualizado, homosexual sublimado, por otros hombres: amor que nace
del trabajo coman” (1974[a]: 41). Parademostrar como €l recorrido del sujeto en
lamasa que sigue a lider es el mismo de cuaquier sujeto, solo que en el primer
caso €l objeto que le pone limite al narcisismo no es otra persona sino lamasa, se
detiene en las tres etapas de esos lazos af ectivos que atraviesan alas masas:

1. Laidentificacién, que es “la manifestacién mas temprana de un enlace
afectivo aotra personay desempefia un importante papel en la prehistoria del
complejo de Edipo” (1974[a]: 42). Se trata de una identificacion ambivalen-
te del nifio con su padre y de la nifia con su madre y siempre es previa ala
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€leccidn de objeto, aunque en el caso de la neurosis histérica puede ocupar €l
lugar de la eleccion de objeto, como ocurrié con Dora, por gemplo. En la
identificacion, recuerda, a veces €l yo copia ala persona no amaday otras a
lapersonaamada. “ Sospechamos’, agrega, “ que el enlace reciproco delosin-
dividuos de una masa es de la naturaleza de tal identificacion (...) con el caw
dillo” (1974[a): 45).

2. Paso del enamoramiento a amor, es decir, €l yo se entrega a objeto hasta
que éste toma €l lugar del Ideal del Yo, asi que “La critica gjercida por esta
instancia enmudece, y todo lo que €l objeto hace o exige es bueno e irrepro-
chable(...) enlaceguedad amorosa sellega hasta el crimen sin remordimien-
to” (1974[a]: 45).

3. Paso del enamoramiento ala hipnosis, € cual es bastante similar a ante-
rior en nuestra opinion, sélo que €l grado de entrega del yo a caudillo es ain
mayor, hasta hacerlos actuar como hipnotizador e hipnotizado.

Citando a W. Trotter, Freud afirma que lo que hace posible toda esta suges-
tion del caudillo alos individuos y de unos con otros en la masa es lo que Trot-
ter llama “instinto gregario”, y que Freud prefiere [lamar “instinto de horda’. La
masa se hos muestra cada tanto, dice, como una “resurreccion de la horda primi-
tiva’, de la misma manera que e “hombre primitivo sobrevive virtualmente en
cada individuo” (1974[d]: 60); de ello concluye que desde €l principio hay dos
psicologias, lade losindividuos de lamasa, y ladel padre, jefe o caudillo “abso-
lutamente narcisista (...) seguro de si mismo” (1974{a]: 61). Asi que el caudillo,
como €l hipnotizador, “es aln el temido padre primitivo (...) El padre primitivo
es el ldea delamasay este Idedl (...) sustituye a Ideal del Yo" de cada indivi-
duo (1974[a]: 64).

Lahipdtesis sobre lo que el lider-padre representa para el individuo seriatra
bajada por Freud hasta el final de su vida. En un trabajo posterior a del ‘21, El
porvenir de una ilusién (1927), plantea que a pasar del animal totémico al mo-
noteismo, 1o que la humanidad ha hecho es seguir €l camino del individuo: ha
condensado en un solo Dios e “nddulo parental oculto desde siempre detrés de
toda imagen divina’ (Freud, 1974[b]: 156), lo cual facilitalareedicion de lare-
lacion padre/hijo. El animal dejé de ser suficiente, asi que, con el avance de lahu-
manidad, se fueron antropomorfizando los distintos dioses y diosas hasta llegar a
un dios hombre, un dios padre, del que se espera ser hijo dilecto, elegido. Lo que
ha hecho la Humanidad es recorrer el camino de lalibido en cadaindividuo: “si-
gue los caminos de las necesidades narcisistas y se adhiere a aquellos objetos que
aseguran la satisfaccion de las mismas (...) la madre, que satisface el hambre, se
constituye en el primer objeto amoroso y (...) la primera proteccion contralos pe-
ligros que nos amenazan (...) la primera proteccion contrala angustia’ (1974[b]:
161). Pero luego, esa funcion de prateccion es cumplida por €l padre, que antes
“constituia un peligro y, en consecuencia, inspiraba tanto temor como carifio y
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admiracion” (1974[b]: 161). En resumen, fue el modo de vida de la humanidad el
que cambi 6 de simbolo protector: de aquellas primeras venus embarazadas pasa-
mos a los dioses hombres, y de estos a un dios hombre Unico.

En Moisés y la religion monoteista, Freud reitera su tesis sobre el lider que
sustituye al padre. Los hombres, dice, necesitan una autoridad a la cual admirar,
incluso alacua sometérsele. “La psicologiaindividual nos ha ensefiado de don-
de procede esta necesidad de las masas. Se trata de la afioranza del padre (...) to-
dos los rasgos con los que dotamos a gran hombre no son sino rasgos paternos
(...) sobretodo (...) laautonomiay laindependencia del gran hombre, su olimpi-
ca impavidez que puede exacerbarse hasta la falta de todo escripulo” (Freud,
1981: 3.305). Da otra vuelta de tuerca a la Psicologia de las masas (1921) para
explicar de nuevo lo que sucede a individuo en relacion con € lider y lafuncion
que éste cumple: “cuando €l yo ofrece a superyo el sacrificio de una renuncia
instintual, espera que éste o ame més en recompensa’ y “esta agradable sensa-
cion” adquiere “el peculiar carécter narcisistadel orgullo” (1981: 3.311). El gran
hombre seria pues,. “la autoridad por amor ala cual se realiza esa hazafia (...) en
lapsicologiade las masas | e corresponde desempefiar el papel de superyo” (1981:
3.312). ¢Y cuales son esos instintos alos que renuncia el individuo afavor del su-
peryo/lider? A lamaterialidad de lamadre tangible, por ggemplo, de ahi que se ha-
yadecidido que “lapaternidad es mas importante que lamaternidad, pese ano ser
demostrable (...) por €l testimonio de los sentidos’, de manera que hay que llevar
el nombre del padre y heredarlo (1981: 3.312). Igual se dice, agrega, que Dios o
Ala o Jehova es lo més grande que hay, aungque no se lo vea. Como podemos
constatar, Freud no sdlo describe el origen de los liderazgos carisméticos y del
monoteismo sino el origen del patriarcado como una expiacion por la culpa del
asesinato del padre, un recuerdo reprimido que nadie quiere afrontar pero que se
reeditay se expia en cadaindividuo con €l Edipo y cada tanto en la colectividad.
Aquel asesinato seria €l pecado original y no, como se ha dicho, laingesta de la
manzana por parte de Eva.

¢Cud fue el Moisés que sact alos venezolanos de la Ultima dictadura, pero
gue con €l paso de las décadas se fue haciendo autoritario, sordo, y sobre todo co-
rrupto? Tuvo varios rostros, pero podemos llamarlo “generacion del ‘28", la ge-
neracion que produjo todos los partidos (incluidos el socialdemocrata Accién De-
mocraticay €l demdcratacristiano Copei, que se turnaron en el poder), los sindi-
catos (como los afiliados en la principal central de trabajadores, 1aCTV) y losli-
deres de esos “40 afios de traicion al soberano” (a hijo del padre traidor), que el
joven caudillo de apenas 38 afios juré vengar ante el Saman de Glere (un arbol)
gue oy0 un juramento anterior y similar de Simén Bolivar. El juramento de no
descansar hasta lograr la redencion del pueblo fue € que lo llevo hasta ese me-
diodia del 4 de febrero de 1992, cuando reconocio en television que los rebeldes
habian fracasado “ por ahora™. La Ultimaversion del rostro de aguella generacién
de lideres del afio ‘28 fue Rafael Caldera (Presidente de la Republica entre 1994
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y 1998), octogenario que se fue apagando en su segundo gobierno, aguejado por
una enfermedad que lentifico sus movimientos y su verbo, enfatizando més aln
€l contraste con € caudillo que jugaba béisbol y trotaba en la Academia Militar y
en lacércel de Yare.

Fue Calderael dltimo representante respetable de aquella generacion del 28,
un padre acabado, sin mas apoyo politico que el partido més corrupto de los dos
grandes que tomaron las riendas del pais desde 1958, Accion Democrética, y algu-
nas individualidades sin base popular alguna, como el ministro Teodoro Petkoff,
quien se vio obligado a convertirse en una especie de Primer Ministro sin cartera
gue se pronunciaba sobre todos |os temas a falta de otros interlocutores del ancia-
no Presidente con |os medios de comunicacion. Como se dice, “el mandado esta-
ba hecho” en lamasa huérfanay sin esperanza en cambio alguno. Habia probado
atodo € elenco que surgio alamuerte de Gémez, en diciembre del ‘ 35. Nadie ha-
bia podido resolver los problemas bésicos: empleo, seguridad social, seguridad
personal, justicia paratodos y no paralos que contratan grandes bufetes o aboga-
dos que se arreglen con los jueces, educacion con un minimo de calidad.

En El malestar en la cultura (1930), ala pregunta sobre qué es finamente lo
que todos queremos en la vida, Freud responde: “conseguir lafelicidad y mante-
nerla(...). Es(...) e programadel principio del placer &l quefijasu findidad ala
vida' (1988: 36). ¢Y como se dgjaladesdicha? Con la soledad (evitacion del pla-
cer), los narcéticos, € arte (sublimacion de la pulsién), las religiones o cualquier
otro delirio de masa. Lo que € psicoandlisis ha develado es que “é ser humano
se vuelve neurdtico porque no puede soportar la medida de frustracion que la so-
ciedad le impone en aras de sus ideales culturales’ (1988: 49).

Digamos que |a masa desesperanzada en Venezuel a estaba a pesar detodo lis-
ta para oir una nueva propuesta de amor, y esa propuesta le llego de alguien sin
responsabilidad alguna en toda la historia politica que fue de 1958 a 1998. Aho-
ralos dias del padre desnaturalizado, es decir, de la generacion del ‘28, estaban
contados. Como dice aquella vigja cancion de Carlos Puebla: “se acabd la diver-
sion, llegd & Comandante y mandd a parar”. Y se pararon los huérfanos, acom-
pafiandolo. Y sigue acompafiandolo la masa: es un hecho que no hay que negar,
sino que comprender.

&Y qué pasa con las mujeres de la masa en relacion a caudillo? Veamos. En
el afio ‘21, en la Psicologia de las masas, Freud llamaba la atencién sobre el he-
cho de que en su tiempo ya €l individuo formaba parte de varias masas, asi que
“ha construido su Ideal del Yo conforme alos mas diferentes modelos. Participa
de muchas almas colectivas (...) las de su raza, su clase social, su comunidad pro-
fesional, su estado, etc.” (1974: 65). Desde luego, no habla de la pertenenciaaun
sexoy no aotroy del costo cultural y social que esta pertenenciatiene; en suma,
no contempla un alma colectiva de género, lo cual no es posible eludir hoy, casi
ochenta afios después de aquellos dias del afio ‘21. Las mujeres no solo partici-
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pan hace décadas en todas esas almas colectivas que é menciona, sino que sere-
conocen como parte de lo que, para parafrasear a Freud, deberiamos llamar “al-
ma colectiva femenina’. El afio ‘30, en El malestar en la cultura, a enfatizar su
tesisde que € origen de la cultura que hace desdichadas en mayor o menor cuan-
tia a las personas es la necesidad de hacer un esfuerzo conjunto para sobrevivir
CoMo especie, observa que —muchas veces— |os individuos entran en contradic-
cién entre e “amor de meta inhibida’ (ala Patria, ala comunidad, a Dios) y €
amor sensual, y que tal confrontacién es méas comun entre las mujeres: ellas que
“por los reclamos de su amor habian establecido iniciamente el fundamento de
la cultura, pronto entran en oposicion con ellay despliegan su influjo de retardo
y reserva. Ellas subrogan los intereses de la familiay de lavida sexual; el traba-
jo de cultura se ha ido convirtiendo cada vez més en asunto de los varones (...)
constrifiéndol os a sublimaciones pulsionales a cuya aturalas mujeres no han lle-
gado (...) la mujer se ve empujada a un segundo plano por las exigencias de la
culturay entra en una relacién de hostilidad con ella” (1988: 67-68). Es por fra-
ses como la subrayada que muchas feministas pueden hacerse freudianas. Si las
mujeres no habian Ilegado en el afio ‘30, como no lo han hecho aln en e 2000,
aesa“dtura’ delasublimacién pulsional alaque serefiere en lacita, es porque
la cultura se los ha impedido.

Lo cua no quiere decir que sus pacientes y colegas, como Lou Andrea
Salomé, Karen Horney, Helen Deutsch, Marie Bonaparte y su propia hija Anna
Freud, entre otras, no hubieran remontado con tanto o0 mas éxito que algunos de
sus colegas y pacientes hombres esas alturas de la sublimacion pulsional.

En toda la teoria del afio ‘21 sobre el paralelismo entre la psicologia del in-
dividuo y la psicologia de la masa, Freud ni siquiera se planted la posibilidad de
gue una mujer o las mujeres queden sometidas de igual o de diferente manera al
caudillo de la masa. Podriamos suponer que no se plantea una posibilidad que la
cultura alin le tenia vedada a las mujeres, con lo cual —como dicen Juliet Mitchell
y Jackie Rose- Freud sblo estaria describiendo, y no inventando o justificando, a
la sociedad patriarcal. Es por esto que no se entiende esta observacion suya agre-
gadaaladelaexigenciacultural que registra, en la que advierte que no le ve fu-
turo alamujer en la masa de hombres, pues en la masa “no existe lugar ninguno
para la mujer como objeto sexual” (1974: 79), porque aqui €l fin de lalibido no
es sexual. Sin embargo, en péginas anteriores se ha ocupado de aclarar que € fin
de lalibido de los hombres en la masa nunca es sexual sino amoroso en el senti-
do amplio de la palabra, como el amor que se le tiene a padre, a hermano, a
amigo, etc. ¢Por qué no podria ser €l lazo amoroso de lamujer con el lider y con
los otros individuos de la masa de la misma naturaleza, es decir, por identifica-
cion con € caudillo y la causa que encarna?

Este punto oscuro en la teoria sobre el complejo de Edipo ha sido estudiado
por muchos postfreudianos hombresy mujeres. Michel Silvestre, de laescuelade
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Lacan, coincide con Freud en que €l paso de lo individual alo colectivo sdlo es
posible a partir del momento en que cada quien se enfrenta a una situacion que se
repite para todos, que es el complejo de Edipo, de manera que “todo ser que ha-
bla quiere gozar de la madre, pero €l padre cierra, prohibe, € acceso de este go-
ce. Cuando €l sujeto es de sexo masculino, €l padre debe ser asesinado. Freud es
terminante: todo vardn debe pasar por este asesinato, es una de las necesidades
del Edipo. En cuanto a la nifia, Freud es menos tgjante y esta cavilacion lo hace
dudar de que la mujer tenga superyo” (Silvestre, 1985: 11-12). Aqui viene la di-
ferencia de Silvestre con Freud, pues la nifia también tiene una razén para querer
matar a padre, y es que “para no tener que matarlo, se ve obligadaaamarlo. Y si
este amor se convierte en odio, porque é no le dalo que ella espera (...) hemos
de reconocer que, respecto del superyo y de la culpa, 1a nifia no esta en mejor si-
tuacion que el varon” (Silvestre, 1985; 12). Por otra parte, agregariayo, en algu-
nas mujeres ese lazo afectivo podria ser por desplazamiento de lalibido del yo al
otro, a lider, como objeto sexual, de manera que en estos casos podriamos hablar
de un destino sexual de lalibido. Esta posibilidad de recorrido de lalibido no in-
validalateoriageneral, sino que —como con tantas otras proposiciones de Freud—
trata de gjustarla a los nuevos tiempos en los que, a ojos vista, las mujeres con-
forman una parte significativa de algunas de esas masas. En todo caso, parece in
discutible que tanto alos hombres como alas mujeres diluidos en la masa podria
suceder el mismo fenémeno unavez que el yo retomasu lugar, o cuando se esta-
blece un lazo afectivo con explicito fin sexua con otra persona: € individuo se
separade lamasa.

Nos corresponde a nosotras, las freudianas criticas del siglo XXI, revisar
—como hizo Silvestre en €l articulo citado— € recorrido de la nifia hasta € Edipo
y €l de la adultainmersa en una masa liderada por un caudillo. Precisamente, és-
te es el problema que me hainteresado investigar: € de la contradiccién aparen-
te entre algunas muy importantes militantes e investigadoras de la problematica
especifica de las mujeres venezolanas y la entrega —o la distancia mayor o me-
nor— del yo de cada una de €ellas a objeto amoroso comun a las mujeres y los
hombres de la masa chavista, a caudillo a que todo se le perdona en aras de una
causa superior alade lapropiareivindicacién de género que, hasta hace poco, era
la primera entre sus diversas “amas colectivas’, para usar las palabras de Freud.

Cadaunafrenteal lider Unico

Antes de cualquier otra consideracidn, hay que hacer dos precisiones. La pri-
mera es que lo que me interesaba consultar con las mujeres a las que envié €
cuestionario eran las razones por las que se ubicaban después de dos afios de go-
bierno de transicion? en contra, afavor o a distanciadel Presidente Hugo Chavez
y del proyecto de “revolucién pacifica’ que él encarna, de manerade averiguar si
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se trata de razones comunes a las de los hombres en las mismas posiciones o si
se trata de razones relacionadas con el avance o retroceso en la agenda minima
de las mujeres® en Venezuela en esos dos afios. |gualmente, queriamos saber su
opinién acerca de algunas conquistas y de algunos retrocesos evidentes en la
agenda de las mujeres en Venezuela, asi como en relacion a proyecto social, po-
litico y econémico del pais, de manerade vislumbrar si sus apoyos u oposiciones
se mantendran a mediano y largo plazo.

L a segunda precision es que la técnica elegida para conocer laopinién de las
mujeres acerca de los objetivos que me habia propuesto fue la encuesta via co-
rreo electrénico a mujeres militantes de organizaciones no gubernamentales de
mujeres, mujeres involucradas en programas y actividades adscritas al Instituto
Nacional de la Mujer (Inamujer, la instancia gubernamental que disefia e imple-
menta |as politicas haciala mujer) e investigadoras de diversas areas en distintas
ciudades del pais. Respondieron veinte'.

Excepto en dos casos, con todas las que respondieron he sostenido por afios
una relacion de trabajo reivindicativo y académico contra todo tipo de discrimi-
nacion de las mujeres. No tengo la menor duda de que aln si no tuviéramos ese
vinculo tan vigio y tan sdlido, a menos algunas de ellas se hubieran mantenido
en silencio, como las que no respondieron atiempo, conocidas pero alas que me
unen vinculos de menor intensidad.

Ocho de €ellas votaron por Chévez €l 6 de diciembre de 1998, aunque dos de
ellas le quitaron el voto el 30 de julio de 2000 y una tercera no pudo votar por-
que se mudd y no aparecio en € listado del circuito electoral correspondiente.
Seis no votaron por Chéavez en ninguna de las dos oportunidades (votaron por
otro candidato), y de las otras seis, una no voto porque no logro inscribirse en la
lista de la embajada del pais donde actualmente vive, y las otras cinco no tenian
candidato ala Presidencia ninguna de las dos veces, asi que no votaron por el car-
go aPresidente (aunque si por los otros cargos). Cuando las mujeres explican por
qué no votaron por Chavez, €l 30 de julio de 2000, dan estas razones en orden de
frecuencia: @) “porque es un militar (golpista, agrega otra)”; b) “porque esta po-
co preparado (o capacitado) para el cargo”; c) “porgque no me inspira confianza’
0 “no me gusta’. Hasta aqui no hay sorpresas.

Sorprende, en cambio, que tanto las que votaron al menos una vez como las
gue no votaron nunca por Chévez, coincidan tanto al calificarlo. Se les dabatres
oportunidades para hacerlo y ninguna de las quince ahorré un calificativo. De los
sesenta calificativos, el que més se repitio fue “autoritario” (seis mujeres, dos de
las cuales votaron por é en e ‘98), seguido por estos, que podriamos considerar
variantes de “autoritario”: “prepotente” (dos mujeres), “mesianico” (dos muje-
res), “excluyente’, “déspota’, “dictatoria” y “avido de poder”. También puede
considerarse una variante de “autoritario” este sustantivo usado por una mujer
con lafuerza de un calificativo: “militar”. Los otros dos adjetivos que se repiten
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son “imprudente” a hablar (dos mujeres), asi como sus variantes “verborreico”,
“hablador” e “incontinente”, y “poco preparado para el cargo”’. Dos feministas’
delas mejor formadas académicamente, que nunca han militado ni militan en par-
tido politico alguno, pero que votaron en las dos oportunidades por Chavez, cali-
fican asi a Presidente: la primera, como “narcisista, verborreico e imprudente”;
considera que su mayor virtud es el idealismo pero que su peor defecto es el au-
toritarismo. La segunda lo califica como “directo, claro y ganado para el enfoque
feminista’; considera que su mayor virtud es que sabe escuchar pero que el peor
defecto es €l de ser “bocon”, es decir, que habla sin escuchar otras opiniones. Co-
mo se da cuenta de que ha escrito que “el que sabe escuchar no escucha’, me
agrega una nota donde se refiere a un caso en que luego rectificd y termina escri-
biendo: "asi que finalmente si escuchd”.

Un “idedlista que lleva ala practica el Ideal con €l autoritarismo que es un
defecto” y uno que “no escucha pero luego si y rectifica’ no son definiciones del
[ider (tiles para su comité de asesores de imagen, pero si las definiciones contra-
dictorias de quienes no pueden sostener con los argumentos que siempre han es-
grimido, por escrito y de vivavoz, el apoyo a lider, que en verdad proviene de
otra fuente, es decir, de una necesidad de que e padre sustituto del muerto triun-
fe, para que no perdamos todo y no nos perdamos todos y todas. Pero esas razo-
nes de cada una, coincidentes con las de cada uno de los tantos y tantas que ha-
cemos masa, estén camufladas detras de esas definiciones que le endilgan a Pre-
sidente sensibilidad para adquirir un “enfoque feminista’ de las cosas (que solo
observa en é una Unica mujer entre veinte) ni latolerancia con €l uso del autori-
tarismo a favor de un Ideal con el que una feminista pueda, en verdad, identifi-
carse. Unatercera feministalo califica como un hombre “ consecuente con la vi-
sion de pais que tenemos’, pero no llega a contradecirse como las anteriores ca
lificandolo a mismo tiempo de autoritario, o calificando ese Ideal de pais con su
Ideal feminista de pais. Como mujer se diluye en una primera persona del plura
gue desea un pais con €l que €l Presidente es “ consecuente”.

Que lo que debe estar moviendo a las mujeres en la masa 'y también a dife-
rentes distancias de la masa es la necesidad de acompafiar a alguien que, se reco-
noce, esta empujando cambios en todoslos terrenos, sin excluir €l de los derechos
de las mujeres, parece verificarse cuando las mujeres hablan de su mayor virtud:
ademés del “idealismo” y del “saber escuchar” que anotan las dos feministas que
mencionamos en el parrafo anterior, estan €l ser un “constructor de utopias’,
“comprometido con los sectores populares’, que “mantiene la esperanza de un
gran porcentaje de lapoblacién”, “ dice lo que piensa e informa sobre sus planes’
y “sabe movilizar las emociones de la masa’ (aunque con un discurso ilogico e
incoherente, agrega una). Esta claro que la mayoria coincide en reconocerle co-
mo mayor virtud su estrecha y frecuente relacion con la masa desinformada, de-
sesperanzada y emocionalmente dispuesta a creer en alguien que la ayude. Una
mujer que nunca ha votado por €, y que sin duda tiene un excelente dominio del
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lenguaje psicoanalitico, resume asi varias de las respuestas sobre esa mayor vir-
tud que la mayoriale reconoce: “se esfuerza por explicar los problemas ala gen-
te coman, con ejemplos que pueden resultar ridiculos y con esa manera suya de
hablar, pero que facilita que la gente se identifique y encuentre un lugar en don-
de representarse”. Otras tres mujeres que nunca han votado por é le reconocen
estas otras virtudes: joven, simpético, tenaz y con capacidad de trabajo. Una fe-
minista que en la actualidad se desempefia como consultora de agencias de la
ONU, gobiernos y organizaciones de mujeres fuera de Venezuela, y que ocupd
muy altos cargos en lo que Chavez llama la Cuarta Republica, dice con mucha
graciaque lamayor virtud que le reconoce es “ su resistencia fisica para el discur-
so prolongado”.

El dia 28 de diciembre de 2000 El Universal on line publicé una encuesta
realizada por lafirma“Estudio y Organizacién Eugenio Escuela’, del 18 a 27 de
noviembre de 2000, a 1.800 personas a nivel nacional, cuyos resultados ratifican
con cifras no discriminadas por sexo, pero si por estratos sociales del AB a E,
que el apoyo a Presidente Chavez, aunque habia descendido un poco, seguia ma-
yoritariamente en los estratos méas empobrecidos del pais (el 70,37% de los en-
cuestados del estrato E y €l 60,18% de los encuestados del sector D), y que ese
respaldo seguia siendo por las mismas razones por las que se convirtié desde el 4
de febrero del ‘92 y por obra de latelevision, en la Gnica esperanza para la ma-
yoria pobre abandonada por décadas a su suerte. En la encuesta a la que nos es-
tamos refiriendo el 50,6% confiaba en Chavez, y entre las primeras seis razones
para hacerlo aparecen “su honestidad” (la segunda), que “habla claro con € pue-
blo” (laquinta) y que “tiene palabra/cumple lo que dice” (la sexta).

En la encuesta, la cifra de quienes apoyan al gobierno es mayor que ladelos
que apoyan a Presidente, pero al detenernos en las razones por las que €l 66%
apoya al gobierno (entre ellos el 75,66% de los encuestados del sector E), vemos
que las razones del apoyo a gobierno son, de nuevo, las razones por las que apo-
yan a Presidente, en este orden: “porque Chavez es el Presidente”, “porque voto
por Chavez”, “porque Chavez vaaresolver lacrisis econémica’, “ porque Chavez
tiene la voluntad”, “porque Chavez es honesto” y “para que Chéavez siga gober-
nando bien”. Respuestas que podemos asociar con esas que suelen dar 10s nifios
cuando alguien quiere saber porqué es que quieren tanto a su papa, quien no siem-
pre goza de buena imagen en quien pregunta o entre los adultos de la familia o
del edificio o del barrio. Es una actitud que podria resumirse como “no importa
lo que haya hecho o esté haciendo o lo que ustedes u otros piensen, é va a pro-
tegerme, é me va a cumplir en lo que pueda’. En los mismos dias previos a las
elecciones del 3 de diciembre de 2000 (para elegir representantes municipales y
parroquiales y pronunciarse afavor o en contra de la sustitucién de la actua or-
ganizacion y dirigencia sindicales), un empresario que dirige otra encuestadora
de prestigio deciaen television: “yo no entiendo alos venezolanos, al tiempo que
marcan las evidentes fallas de este gobierno salvan la responsabilidad del presi-

65



Cultura y transformaciones sociales en tiempos de globalizacién 2

dente, el responsable es siempre es un subalterno”. Y asi es: no se trata de que
aquél que ha ofrecido “salvarme de la pobreza y sus efectos’ no quiera hacerlo,
sino que los ministros, los gobernadores, 1os alcaldes, 1os médicos, |os maestros,
los jueces, etc., no han sabido cumplir su deseo que, cualquier dia de estos, hara
cumplir personalmente. Quizas, si €l empresario pusieramas atencién al compor-
tamiento de los hijos e hijas frente al padre (incluso frente al padre desconocido),
entenderia mejor esa separacion de responsabilidades que los hombres y mujeres
venezolanos hacen entre e maximo lider y los subalternos, supuestos responsa
bles delos errores del gobierno. ¢No se preguntan los nifios y nifias de padres se-
parados qué sera lo que habra hecho o dejado de hacer la madre que no pudo re-
tener a padre en casa?

Volvamos a nuestras veinte encuestadas. Consecuentes con la calificacion del
lider que habian dado antes, las mujeres consideran que el mayor defecto del Pre-
sidente es €l “autoritarismo”, con sus variantes “ antidemocratico”, “acumula po-
der”, “no respeta nada ni a nadie”, “desconocimiento del otro” y “quiere impo-

nerse sin oir alos demés’ (ocho mujeres).

Y en segundo lugar, lo que dos llamaron su “incontinencia’ verbal: “habla
mucho y hace poco”, “laformaen que se expresa’, “esbocon”, y “hablay prome-
tesin atenerse alarealidad”. Precisamente a esta“incontinencia’ verbal corres-
ponde lamayoria de las respuestas sobre qué le parecen las alocuciones del Presi-
dente en “cadena’ nacional ® por radio y television, con una duracion no menor a
dos horasy con frecuencia en horario estelar (el de lastelenovelas, de8a 10 p.m.),
y laretransmision por la Televisora Nacional (canal 8) del programaradia “jAlo
Presidente!” los domingos. La mayoria sefiala que son muy largas, pero hay afia-
didos que diferencian esta misma respuesta: a cuatro les parecen “muy largas pe-
ro necesarias’, ados s0lo “muy largas’, y ados “muy largas e innecesarias’.

En los extremos aparecen las respuestas que consideran a esas alocuciones
“una buena iniciativa comunicaciona” y las que las definen como “un altar ala
vanidad”. Una mujer que solo marcd que le parecieron muy largas explico en se-
guida que “eran muy largas pero necesarias para su proyecto”, el proyecto del
caudillo: asegurarse - o ha precisado Freud— de contar con la masa que lo convir-
ti6 en su Ultima esperanza, esa masa mayoritariamente pobre ala que é informa
y “educa’ a su manera. Como dice otra de las encuestadas, “la gente de los sec-
tores populares quiere saber qué se dice acerca de sus problemas y antes nadie le
decianada’.

A la pregunta sobre como se sienten €llas cuando €l Presidente usa la jerga
militar en sus alocuciones o respuestas a periodistas, asi como cuando aparece en
uniforme militar, las mujeres demuestran que aln apoyandolo estan conscientes
delos peligros. Nueve de dllas (incluidas tres que han votado dos veces por Cha-
vez) se sienten “amenazadas porgue ven en ello un signo de autoritarismo o mi-
litarismo”. Dos de las que podemos llamar chavistas justifican jergay uniforme,
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argumentando una que “él hablay se viste como lo que es, un soldado” y agre-
gando otra que ademas ya“ se sabe que € uniforme militar afiade algo de prestan-
cia’. Una tercera mujer, feminista, es la Unica de las veinte que marca que se
“siente atraida por la figura que demuestra la existencia de una autoridad”, y a
tratar de ubicar esafigura que la atrae de su pasado confiesa que se trata de las fi-
guras masculinas, ahoramiticas, de los afios * 60, aungue no menciona nombre al-
guno. Al otro extremo de estas tres opiniones chavistas, una antichavista declara
gue jergay uniforme le producen “verglienza gjena’.

En cuanto a sus expresiones abiertamente sexistas del pasado reciente, duran-
te esas largas aocuciones a las que ya nos hemos referido, de nuevo la mayoria
confirma que esta en guardia sobre los riesgos de una fe ciega en € lider. Quin-
ce de las veinte mujeres consultadas marcaron que les parece que son “expresio-
nes de su inconsciente machista’, aunque una agrega que es su inconsciente “ ma-
chistay militar” y otra precisa que se trata de su inconsciente “machista, militar
y de origen rural”. Entre las quince estaincluida la feminista que habia dicho que
una de las mayores virtudes del Presidente era “estar ganado para €l enfoque fe-
minista’, lo cual no es una nueva contradiccion suya, pues €lla sabe, como per-
sona culta que es, que todas y todos —hasta el Presidente y Comandante en Jefe—
podemos apoyar una conquista originalmente propuesta por las feministas, mien-
tras que en nuestro fuero interno, inconscientemente, seguimos considerando a
las mujeres como inferiores. También entre las quince esta la feminista que cali-
ficd a Presidente como un hombre “consecuente” con €l pais que ella desea,
agregando ahora —sorpresivamente— que lo que sucede es que €l Presidente es
“ignorante y sordo en relacion con la actua revolucion de género”.

Cada una hace € balance de dos arfios

A nuestras veinte mujeres sobrecalificadas para pronunciarse sobre algunos
actos del gobiernoy delos legisladores a partir del 6 de diciembre de 1998, pre-
gunté sobre lo que piensan de la creacién de una “ Fuerza Bolivariana de Mujeres’
recientemente creada ainstancias del Inamujer, y cuyo objetivo explicito es tratar
de copar el espacio bastante abandonado de |as organizaciones de mujeres en la
sociedad civil. Siete de ellas no estan informadas, y una octava declara que no es-
tainformada pero si segura de que “ debe ser algo partidista’, mientras que otras
ocho la califican negativamente: una “réplica de la Federacion de Mujeres Cuba-
nas’ (unamujer que voté por Chévez el ‘98), “apéndice del chavismo y en este
sentido un retroceso en la organizacion de las mujeres’ (unamujer que ha votado
dos veces por Chavez, |o cual —como se ve—no siempre significaincondicionali-
dad a€l), hasta“una expresién més del fanatismo y populismo dominante”, “una
pantalla de Inamujer para mantener contento a Chavez mientras que no hacen lo
que si tienen que hacer” y “un grupo politico sin conciencia de género”. Las cua-
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tro que saludan lainiciativa alegan que es “interesante”, “ que es bueno participar
en todos | os espacios plblicos’, “que es parte de la movilizacion politica actual”
y que “ahoraya no seremos las mismas vigjitas de siempre haciendo lobby”.

En cuanto alainclusion de vigjas reivindicaciones de las mujeres en la nue-
va Constitucion, aprobada por referéndum el 15 de diciembre de 1999, las res-
puestas son sorprendentes. Catorce de las veinte consideran que ello si represen-
ta un avance para las venezolanas, mientras que una que voté dos veces por €l
Presidente dice que “no sabe si es un avance, pues ya se habia alcanzado cierto
grado de respeto por laindependencia de todos |os gobiernos e ideologias’. Otras
dos, que nunca votaron por €l cargo de Presidente, dicen que no es un avance
“porgue no se tocan ni levemente los aspectos centrales que afectan las relacio-
nes de género” y que “aunque correspondi6 con un repunte de la participacién po-
litica de las mujeres, éste desapareci6 ahord’. Las tres Ultimas respuestas parecen
serlo méas bien sobre la pregunta anterior, que indagaba sus pareceres sobre la
Fuerza Bolivariana de Mujeres, pues ni a una Constitucién atafie lo relativo ala
manera especifica de organizarse las mujeres, ni es cierto que no se toquen en la
Constitucion los “aspectos centrales que afectan |as relaciones de género”. Mu-
cho menos le corresponde a una Constitucién marcar o dejar de marcar repuntes
en |la participacién politica de grupo aguno.

En cambio, hay tres mujeres que responden que ho es un avance porque “no
cree en palabras sino en hechos’, “no es un avance un texto que viola e propio go-
bierno” y “es sblo una apariencia de avance”’ (una que voto €l 6 de diciembre del
‘98 por Chavez). Como vemos, en relacidn con la Congtitucion fueron mas optimis-
tas las que nunca votaron por Chavez que las que votaron por €l una o dos veces.

En relacion a sus pareceres sobre el més sonoro de los silencios de las muje-
res antes del 30 de julio de 2000, es decir, ante la no aplicacién del articulo 144
delaLey Organicadel Sufragio y la Participacion Politica, que consagra que €l
30% de todas |as listas debe estar cubierto por mujeres, y el contraste de este si-
lencio con la solicitud que ha hecho Maria Ledn, Presidenta del Inamujer, de al-
canzar lametainternacional de 50-50% en todos |os cargos publicos parael 2005,
doce de |as veinte encuestadas marcaron que les parece “una contradiccion entre
el dicho y € hecho de los hombres y mujeres que apoyan al Presidente”, mien-
tras que una da su propia explicacién condescendiente: “expresa las diferentes
posiciones poaliticas internas’. Seis de las consultadas responsabilizan directa-
mente a las mujeres chavistas, marcando que les parece una “contradiccion” en-
tre el grueso delas mujeresy las veteranas lideresas que apoyan al Presidente (co-
mo Maria Ledn), y otra da su propia opinion sobre e silencio: las chavistas “tra-
tan de no molestar al jefe, por eso dicen una cosay hacen otra’. Una de las dos
feministas que resultaron més consustanciadas con €l lider, su proyecto y los lo-
gros del proceso que encabeza, desarrollé su respuesta hasta develar la que pue-
de haber sido larazén primeradd silencio por parte de quienes mas se esperaba
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una protesta: “Y o tampoco (...) protesté, porque pensé que si las protestas hubie-
ran progresado eso hubiera alargado mucho mas el proceso (eleccionario) favo-
reciendo a la derecha reaccionaria y opusdeista (...) Ya & que ese pensamiento
mio no es éticamente correcto (ética feminista): acepto lacritica’. La Gltima fra-
se me hace recordar la vigja frase atribuida a los policias de la época de J.V. G6-
mez (m. en 1936): “tiene usted razon, pero va presa’. ¢Podria darse un mejor
gjemplo de alguien que haya pasado de laidentificacion a enamoramiento del [i-
der que encarnaun Ideal politicoy social, hastael punto de subordinar a ese amor
las reivindicaciones de género por las cuales haluchado por décadas? En cambio,
una de las doce que explican € silencio como una “contradiccion entre € dicho
y e hecho de los hombres y mujeres que apoyan al Presidente” agrega que, ade-
mas, esta contradiccion es mayor por cuanto ahora hay una Defensoriadelos De-
rechos de la Mujer que no se ha pronunciado al respecto, lo cual no debe extra-
fiar, dice, pues la Defensoria es una oficina adscrita al Inamujer, que “no sdlo es
un instrumento del MVR sino que desconoce |os avances logrados en esa mate-
ria en afios anteriores, a nivel naciona e internacional”.

Como de cualquier forma es un hecho que después del 30 de julio de 2000
en los altos cargos de la administracién publica aumento la tasa de participacion
de mujeres (tres de ellas comprometidas contra la discriminacion de las mujeres
desde hace muchos afios: Blanca Nieve Portocarrero, Ana Elisa Osorio y Moni
Pizani), les pregunté cdmo creian ellas que se habialogrado esa mayor participa-
cion. Seis opinaron que seguramente se traté de una “recomendacion de sus su-
balternos en las instancias correspondientes’, mientras que dos consideraron que
fue “una respuesta a la propuesta de Inamujer de llegar al 50-50%". Otras dos
(curiosamente, una de €llas es de las mas criticas al Presidente) marcaron que “él
Presidente toma en cuentalos méritos més que antes del 30 dejulio de 2000” (las
megael ecciones en las cuales fue reglecto), pero ademas, “los hombres que esta-
ban en esos cargos eran unos incapaces’. Otras dos opinan que todas esas muje-
res“estan ahi por su militancia’ 0 “suincondicionalidad”, independientemente de
los méritos o la conciencia de género que, en efecto, algunastienen. Unadice que
estan ahi por sus méritos y porque el Presidente sabe que “no son sus enemigas
politicas’, otra que se trata de “un simulacro democratico”, y otra mas que se tra
ta de “un acto de coherencia minima’ con laigualdad total prevista en la nueva
Constitucion. Por cierto, una de las feministas chavistas, que habia declarado en
la respuesta a una pregunta anterior que Chavez era “ignorante y sordo” en rela
cion alatemética de género, ahora nos asombra diciendo que la mayor presencia
de mujeres en el Gabinete se debe a que Chavez es un hombre “ que aprende a ver
con rapidez y se asesora’; la sorderay laignorancia que e habia atribuido le pa-
recen reversibles, después de todo. Dos mujeres més creen que no hay una poli-
tica general sobre el asunto, sino “consideraciones en cada caso”.

De cuaquier forma, diecisiete de las veinte opinan que esa mayor presencia
de mujeres es positiva, siendo la primerarazon paratal consideracion que “van a
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poder demostrar que son capaces de dirigir (o tomar decisiones) en los mas altos
niveles’, y la segunda “ que demostrara que es posible que cada vez haya mayor
presencia de las mujeres en cualquiera de los espacios publicos’. Dos de las que
restan importancia a esta presencia de las mujeres son contundentes: “esté quien
esté las decisiones siguen en manos de hombres’; “no veo diferencia con la pre-
sencia de mujeres en la Cuarta RepUblica: antes y ahora estén desfasadas de la
masa’. La masa en la que cada uno y cada una tienen “lazos afectivos’ con € li-
der es, dice Freud, unafortaleza que e lider no debe descuidar, porque entonces
puede cundir € panico en lamasa o el desprendimiento de cada uno o cada una
de lamasa que cohesiona el lider: el sujeto recobra su yo a trasdladarse la libido
del objeto amoroso que encarna el Ideal (y que llega a constituirse en el Superyo
gue ordenalo que se debe o no se debe hacer) asi mismo o a otro objeto de amor
més cercano.

Desde el punto de vista de la conexién de cada quien con el pais a través de
los medios de comunicacién, es un hecho que la promocién por un canal de no-
ticias nacional, Globovision, de una linea telefonica 800-Mujer de Inamujer, re-
sulta un paso adelante. Por afadidura, lalinea se promueve a través de un micro-
video que trata de convencer alas mujeres maltratadas de la necesidad de denun-
ciar a maltratador y afrontar € problema. Pregunté a las mujeres si tenian esa
misma opinién. Nueve no han visto e micro por distintas razones, y alas nueve
muijeres que respondieron que si 1o han visto les parece bien hecho y pertinente,
aunque dos de ellas hacen estas denuncias: “1o malo es que no le han pagado alas
muchachas que atienden la linea desde que comenzaron a trabgjar”, y mas grave
aln: “las muchachas que atienden lalinearemiten ala usuaria ajefaturas, centros
de salud, etc., que no las ayudan”. El amor se rompe de més de unaforma, y las
frustraciones continuas por €l amor que no llega a cambio del que se ha entrega
do es, quién no lo sabe, la mas comin de todas.

Por dltimo, preguntamos por |as acciones més acertadas y menos acertadas del
gobierno, para € paisy paralas mujeres. Quizas por ser las preguntas finales, cin-
co no las respondieron y varias las respondieron parcialmente. Las acciones mas
acertadas para el pais son, en su opinion: “el rescate de la OPEP” y “la politica pe-
trolera” (seis mujeres), “laconvocatoriaala Asamblea Naciona Constituyente” y
“lanueva Constitucion” (cinco mujeres), “la atencion amedias del bendito sobe-
rano (el pueblo)”, “sacar del escenario politico alosancianosde AD y Copei”, "la
reestructuracion de los poderes publicos’, “las politicas parareducir lainflacion”,
“lareduccion del nimero de ministerios aunque no hayasido 16gica’ y la*“ educa-
cion librey gratuita, los doble-turnos y los comedores escolares’.

L as acciones mas acertadas para las mujeres son: “la nueva Constitucion”
(cinco encuestadas) y “laconversion del Consgjo Nacional de laMujer en Institu-
to Nacional delaMujer” (tres encuestadas). Cinco mujeres no encuentran ningu-
na accion de avance especifico paralas mujeres, aunque una ya habia reconocido
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como positivalamayor presencia de mujeres en el Ejecutivo y que haya un nue-
Vo espacio en la Fuerza Bolivariana de Mujeres, y dos ya habian reconocido la
nueva Constitucion, la mayor presencia de mujeres en € Ejecutivo y € 800-Mu-
jer como avances de las venezolanas. Por cierto, estas opiniones de las mujeres so-
bre los logros en estos afios de transicidn chavista coinciden con las opiniones que
los encuestados por lafirma de Eugenio Escuela (publicadas e 28 de diciembre de
2000) dieron sobre los mayores logros del gobierno de Chavez para fines de no-
viembre de 2000: la Constitucion, el Plan de Vivienday lamejoria de los precios
del petrdleo fueron los tres primeros logros declarados para la encuestadora.

L as acciones menos acertadas para el pais han sido, paralas veinte encuesta-
das: “lamilitarizacion de la administracion publica’ (tres mujeres), “el centrais-
mo autoritario” o “personalismo en latomade decisiones’ frecuentemente disfra-
zados de “participacion masivay revolucionaria’ (tres mujeres), “la ambigiedad
en materia economica’, “latransitoriedad que no terminanunca’, “la ausenciade
medidas para la seguridad personal”, “la manipulacion del Consgjo Naciona
Electoral y todos los procesos eleccionarios’, la “incapacidad para administrar la
abundancia petrolera’, “la exaltacion de los dias patrios, €l delaMadre, e de los
Enamorados, etc.”, el “desastre educativo” y “latraida de Fidel Castro por cinco
dias’. Una sola mujer respondié que las acciones menos acertadas han sido la
“ausencia de medidas contra el desempleo, irrespeto a los criticos, especiamen-
tealos periodistas, €l Plan Bolivar 2000 que sact alos militares de sus tareas, y
la militarizacién de la administracion pablica’. Otra mujer también hizo su lista:
“espantar inversionistas, no aceptar la ayuda de EE.UU. cuando la tragedia de
Vargas, no frenar la corrupcion generalizada, generar xenofobiay clasismo, pro-
mover la pobreza y delincuencia y la aplicacion del Cédigo Organico Procesal
Pena”. Debo aclarar que, aunque he podido elegir una sola respuesta, preferible-
mente la primera de cada lista de cada una, no quise desaprovechar €l listado de
los asuntos que podrian poner en riesgo los vinculos amorosos de cada unaen la
masa que, todavia hoy, mimaa Comandante en Jefey Presidente de todos los ve-
nezolanos y venezolanas.

El riesgo ha quedado claro en las respuestas de las veinte activistas e inves-
tigadoras, excepto dos de ellas (ambas feministas), que a menos “por ahora’ en-
cuentran justificacién para todo lo que €l lider ha hecho y dicho. Asi, mientras
gue a responder cud hasido la accion menos acertada del gobierno paralas mu-
jereslamayoriarespondio “ignorar el 30% de todas las listas a ser votadas”, “es-
timular el machismo”, “desatender a las mujeres’, “el lenguagje misdgino de
Chavez y otros del Movimiento V Republica, como € diputado Juan Barreto” y
“falta de conciencia de género en todas las decisiones’, una de las dos, tolerante
sin limites con éste y solamente este régimen desde €l afio 1958, se muestra de
nuevo dividida: su conciencia de género la obliga a decir que la peor accion ha
sido “liquidar la red de hogares de cuidado diario (guarderias) antes de crear un
sistema nuevo”, pero enseguida, su inconsciente, urgido por entregar una nueva

71



Cultura y transformaciones sociales en tiempos de globalizacién 2

prenda de amor a Ideal que encarna € lider, escribe una primera nota en la que
me aclara que “toda revolucion tiene sus excesos al comienzo”, y aln insatisfe-
cha, me escribe una segunda nota en la que desdice la primera respuesta por com-
pleto: “Yahan rectificado con los de los hogares de cuidado diario (...) N. mein-
formd que, ademas, han mejorado las condiciones’. A ellano le consta, pero N.
se lo informé y esa informacidn de alguien que nada tiene que ver con ese pro-
grama social del gobierno calma su angustia ante la evidencia de una falla del
Ideal.

Conclusiones

Exclusivamente por azar (pues el cuestionario fue enviado a medio centenar
de mujeres), de las veinte que respondieron la mitad voté por Chavez y la mitad
votd contra Chavez en las llamadas “ megalecciones’ del pasado 30 de julio de
2000, cuando fue reelecto por un poco més de los votos con los que habia sido
electo el 6 de diciembre de 1999. Ocho no votaron ni por Chavez ni contra
Chavez. Sin embargo, las respuestas que nos permitieron llegar a precisar las ra-
zones por las cuales las mujeres se colocan a favor, en contra o en una posicion
intermedia respecto del Presidente Hugo Chavez y su proyecto de “revolucion
bolivarianay pacifica’, para verificar si susrazones son las mismas que lasdelos
hombres en las mismas posiciones o si son distintas, en virtud de los avances o
retrocesos en la luchareivindicativa de las venezolanas, demuestran que tanto las
gue se identifican con el proyecto que el Presidente encarna, asi como las adver-
sas aé y las que se ubican fuera de las dos posiciones, en su mayoria coinciden
en laconsideracion de que ni € 6 de diciembre del 99, ni el 30 dejulio de 2000,
ni en laactualidad, se vislumbraba un hombre, un lider, que pudiera hacerse car-
go de Venezuela con € apoyo popular. Y sin embargo, la mayoria de €llas coin-
cide a precisar sus temores en relacion con €l lider, asi como a ubicar los acier-
tosy los errores que el gobierno hatenido en los dos afios.

Podriadecirse, retomando a Freud y su teoriade laidentificacién al lider, que
seis de nuestras encuestadas se definen como plenamente identificadas con el
caudillo, y a menos dos de €ellas (ambas feministas de larga data) podrian ubicar-
se —a partir de sus respuestas mas elaboradas— en la segunda etapa de la identifi-
cacién, que pasa del enamoramiento a amor, cuando €l yo se entrega al objeto
hasta el punto en que éste toma €l lugar del Ideal del yo, de manera que todo lo
gue €l objeto de amor/Ideal del Yo exige o hace es bueno eirreprochable. Si nin-
gunade |as dos puede ubicarse alin en latercera etapa, del paso del amor alahip-
nosis, es por las contradicciones en |as que su arraigado feminismo les hace caer,
como cuando una dice que e Comandante “no escucha’ y luego aclara “pero a
veces si que escucha’, o cuando la otra dice que €l Caudillo “es ignorante y sor-
do contodo lo del género” y luego dice en otra respuesta que “ aprende rapido con
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SUS asesores”.

En cuanto a las ocho que no votaron ni afavor ni en contra de Chéavez, po-
driadecirse que si no se sienten identificadas con € Caudillo, ciertamente entien-
den ala perfeccion por qué ocurre esa identificacion de la masa con el Presiden-
te Chavez, especialmente de la que los encuestadores ubican en |os sectores més
desamparados de la sociedad, E'y D. Al igual que las que votaron en contray no
reconocen virtud alguna a lider de la identificacion masiva, igualmente coinci-
den con chavistas y mujeres de posicién intermedia en que ha habido avances en
los dos Ultimos afios en relacion con las mujeres, conclusion general alaque pue-
de llegarse al leer cuidadosamente el andlisis de los resultados de los dos puntos
anteriores. Por Ultimo, queda claro que las distintas posiciones en relacion a Cau-
dillo no obedecen arazones diferentes a las declaradas por los hombres en diver-
sas encuestas sobre la popularidad del Presidente.

El hecho de que entre los calificativos més frecuentes de |os sesenta que las
mujeres escribieron, los dos més frecuentes fueran “autoritario” y “bocon/habla-
dor”, y que esta frecuencia se repitieraa marcar el mayor defecto del Presidente
—*autoritarismo” e “incontinencia verbal”—, nos permite inferir que el autoritarismo
es, sin lugar adudas, € mayor temor que chavistas, no chavistas y mujeres en po-
sicion intermedia tienen en relacion con € lider. Ello se reafirma cuando nueve de
las veinte declaran que cuando Chavez usa el uniforme militar o acude alajergase
Sienten “ amenazadas porgue ven en ello un signo de autoritarismo o militarismo”.

Lo que lamayoriave como lamayor virtud del lider es esafrecuente y estre-
charelacion con lamasa en la que descansa su fortal eza, pues como dijo alguna
“antes nunca nadie se ocupo de explicarle las cosas grandes y pequefias de la po-
liticay de laeconomia que le atafien”, y para ello Chavez no ahorrani tiempo ni
tuteos (“ ¢como es que te llamas td?’ le dice ala gente que lo Ilama por teléfono a
Radio Nacional durante el programa de los domingos, para inmediatamente decir-
le: “fijate bien Inés... por cierto, tienes € nombre de mi abuelay de mi hija... fija-
telo quete voy a explicar sobre ese problematuyo”). Porque las mujeres entien-
den que esas largas conversaciones semanales, a veces en cadena nacional, son un
pilar de su proyecto que algunallamé “mesidnico” y que yo prefeririallamar ‘de
sostenimiento’ (inicialmente inconsciente, pero ya seguramente concientizado por
los andlisis de sus asesores) de la posicion de objeto Uinico de amor en €l desierto
de lideres con credibilidad, es que la mayoria las considera entre largas pero nece-
sarias para“ el proyecto” (dicen las chavistas) y largas pero necesarias para“su
proyecto” (dicen las no chavistasy las mujeres en posicién intermedia). En cuan-
to alos chistes sexistas que una que otra vez ha dejado caer en medio de esas con-
versaciones, una mayoria contundente, diecisiete de las mujeres que respondieron
alaconsulta, los considera expresiones de su inconsciente machista.

Mayores coincidencias encontramos en | as respuestas de chavistas, anticha-
vistas y mujeres en posicion intermedia sobre los avances y retrocesos de las mu-
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jeresen el bienio de transicion. Los dos retrocesos que destaca la mayoria son: a)
la creacion de una Fuerza Bolivariana de Mujeres por €l Instituto Nacional dela
Mujer, lo cual la define como con un instrumento a servicio del gobierno, y més
aun, del partido mayoritario del gobierno, el Movimiento V Republica; b) la sus-
pension del articulo 144 de laLey Organicade Sufragio y de la Participacion Po-
liticaen las elecciones del 30 de julio de 2000 (para €legir todos los diputados, go-
bernadores, alcaldesy representantes al Parlamento Andino y a Parlamento L ati-
noamericano), que obliga a que el 30% de lalista deba estar cubierta por mujeres.

Los mayores avances que reconocen son: a) la redaccion y contenido de la
nueva Constitucion aprobada por referéndum el 15 de diciembre de 1999, la cual
no sdlo recoge cas toda la agenda minima de las mujeres organizadas del mun-
do ala que aludimos en la nota 3, sino que fue redactada utilizando la forma fe-
menina de todos |os vocablos que la costumbre ha hecho que se utilicen solo en
su forma masculina (Presidente o Presidenta de la Republica, concejalesy conce-
jalas, gobernadores y gobernadoras, etc.); b) e nimero mayor de mujeres en el
Gabinete y en cargos de atisimajerarquia (ahora habria que agregar que €l 24 de
diciembre de 2000 nombré a la primera Vicepresidenta Ejecutiva de la Republi-
ca, Adina Bastidas).

Absolutamente coherente con las respuestas que dio al comienzo, lamayoria
considera que las mejores acciones de gobierno en la transicion han sido la poli-
tica petroleray la redaccion de la nueva Constitucion por la Asamblea Nacional
Constituyente, y que las peores acciones han sido lamilitarizacion de laadminis
tracion publicay el centralismo autoritario. Asi que estan mas que claras las ra-
zones para laidentificacion y el facil trayecto de la pura identificacion hacia €
amor, pero también lafragilidad del lazo si no se pasara de laletra constitucional
alaaplicacion, para dar solo un gemplo, o si €l autoritarismo dejara de ser sdlo
un temor, para hablar del mayor de los temores expresados por la mayoria. Se
equivocan quienes quieren ver en laimagen negativa de Chavez que intentan im-
poner algunos medios de comunicacion (especialmente extranjeros) la primera
amenaza a respaldo masivo de los venezolanos. Asi o demuestra la coinciden-
cia de nuestras encuestadas y de ellas con los encuestados por |a firma Eugenio
Escuel a, cuando apoyan al papel de Venezuelaen la defensadelos precios del pe-
tréleo a través de la OPEP. En verdad, la independencia de actuacion del Presi-
dente frente alos intereses econémicosy politicos de las grandes potencias (y sus
aliados en América Latina) es precisamente |0 que mas simpatia le suma dentro
del pais. En cambio, un campanazo de aerta soné cuando €l 76,57% de los vene
zolanos con derecho al voto no fue avotar el 3 de diciembre de 2000, en parte, y
como ha dicho € propio Chéavez, porque los venezolanos estamos cansados de
tanto votar en apenas dos afios (siete veces) y porque tradicionalmente las elec-
ciones que no incluyen las de la Presidencia carecen de importancia para noso-
tros. Pero también —y esto si que no lo dice Chavez, pero |o sabe- porque se cas-
tigd con la abstencion e abuso que significo llevar a referéndum la consulta de
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eliminar la actual organizacion y directivas de las cuatro centrales de trabajado-
res, contraviniendo todas las normas de la Organizacion Internacional del Traba-
jo y la propia Constitucion de 1999. Del escaso 23,43% que fue a votar, €
73,24% voto por € si al referéndum sindical y €l 27,34% vot6 no (Vaery: 2000).
Pareciera que la masa empieza a precisarle a su Caudillo que puede ir avisitar a
Saddam y a Qadéfi, traer a Fidel Castro a pasear por Sabaneta de Barinas, enviar
delegadosalasFARCYy a ELN pararescatar secuestradosy oponerse al Plan Co-
lombia/Estados Unidos (los hechos que publica la prensa en titulares en primera
plana), pero siempre y cuando todo sea en aras de defender las fronterasy el es-
pacio aéreo sin perder a nuestro primer cliente petrolero (Estados Unidos), y so-
bre todo mantener el petrdleo en un precio justo (entre 22 'y 28 dolares/barril), del
cual dependen todos los programas sociales para enfrentar sus necesidades bési-
cas asl como mas inversion publica en proyectos que generen empleo futuro. Pe-
ro quienes todavia conservan un empleo o andan en bisgueda de uno, saben que
solo se pueden obtener mejores condiciones laborales cuando se esta representa-
do por lideres democraticamente el egidos (o destituidos) por los mismos trabaja-
dores, no por “comisarios’ del gobierno. Asi que amor a lider hay, de sobra, pe-
ro como siempre es el amor: condicionado.
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Notas

1 El descubrimiento del poder de los medios de comunicacion audiovisuales
por parte de Chévez ocurrié el mismo dia que fracasé el primer golpe de es-
tado, € 4 defebrero de 1992, cuando después de entregarse a Ministro dela
Defensa éste le permitié dirigirse por radio y televisién a los militares que
aln continuaban alzados en armas. Entonces Chavez los exhort6 a dejar las
armas... “por ahora’. La declaracién duré menos de dos minutos, pero desde
ese momento hasta hoy Chéavez continlia siendo reconocido —incluso por los
menos viscerales de sus oponentes— como un hombre que puede aceptar que
se equivocd y, a mismo tiempo, se compromete a cumplir sus promesas.

2 Estamos [lamando “de transicion” a periodo 1998-2000, en €l cua unahe
gemonia politica cuyos principales lideres procedian del partido social demoé-
crata, Accion Democrética, y €l partido demécrata cristiano Copei, fue susti-
tuida por otra cuyos principales protagonistas proceden del Movimiento V
Republica (cuyo Presidente es e mismo Hugo Chavez) y delos partidos alia-
dosa MVR, Movimiento a Socialismo y Patria Para Todos.

3 En redlidad, la agenda minima de las mujeres en Venezuela es la suma de
reivindicaciones especificas de las mujeres organizadas a nivel mundial, que
viene conformandose desde fines de la segunda guerra mundial. Basicamen-
te, esas reivindicaciones son: paga igual por igua trabajo, condena a uso y
abuso de laimagen de la mujer para fines comerciales, penalizacién de todo
tipo de violencia contra la mujer, reconocimiento y apoyo aladiversidad de
familias que coexisten con la familia nuclear, libre orientacién sexual, reco-
nocimiento de que la maternidad es una opcion de las mujeres y no una obli-
gacion, 30% de mujeres en las listas de los partidos y grupos €electorales pa-
ra elegir representantes ala Asamblea Nacional, consejos municipalesy jun-
tas parroquiales, y 50% de mujeres en todos | os organismos que dependen del
Ejecutivo Nacional.

4 Sblo doce de las veinte encuestadas trabajan en la actualidad en organiza-
ciones no gubernamentales y programas adscritos a dependencias del gobier-
no que disefian politicas de asistencia 0 asisten directamente a las mujeres.
Pero dieciocho investigan la problemética especifica de las mujeres. Las
ONGs, programas y dependencias para las cuales doce de €llas trabajan en
distintas partes del pais son: € “Programa Regional Piloto de Prevencion y
Atencion alaViolencia Intrafamiliar contrala Mujer” (BID/ Inamujer), MU-
SA(“Mujer y salud”, delaU. de Carabobo), “Asociacion Mujer 2000" (Ciu-
dad Bolivar, Edo. Balivar), “Somos Iglesid’ y “Asociacion de Teologas del
Tercer Mundo”, “Fundamujer”, “Coordinadora de ONG de Mujeres’, “Gru-
po de Estudios de la Mujer” (Universidad Simén Bolivar), “Asociacion Ve
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nezolana para una Educacién Sexual Alternativa’ (Avesa), Casade la Mujer
“Juana Ramirez laAvanzadora’ (Maracay, Edo. Aragua) y “ Género, desarro-
Ilo, democraciay derechos humanos’ (Gendhu). Los asuntos que investigan
actualmente dieciocho de las veinte encuestadas son: “Feminismo en Vene-
zuela 1995/2000", “Trabagjo y salud de las mujeres’, “El negocio de la belle-
zaen Venezuela', “Literatura escrita por mujeres’, “Mujer y poder en Vene-
zuela’, “Diagnostico de la Mujer en Guayand’, “Rol de las mujeres en las
iglesias cristianas y la sociedad” , “ Revistas femeninas del siglo XIX en Ve
nezueld’ y “Psicoandlisis y género” (una misma investigadora), “Violencia
enlaspargas’, “Igualdad en € trabajo”, “Metodologia de género”, “Lengua-
jesexista’ y “Aborto en Venezuela’ (una mismainvestigadora), “ Psicoandli-
sis y subjetividad de las mujeres’, “Participacion politica de las mujeres’,
“Problematica de lamujer en lafamiliay el trabajo”, “Equidad de género en
los programas que lleva adelante AVESA”, “Conciencia de género, vida per-
sonal y destino de las mujeres’, “Liderazgo y participacion politica de las
mujeres’ y “Género en € mainstream” (una misma investigadora).

5 Calificamos como feministas aqui slo alas que asi se han definido al res-
ponder el cuestionario y no por decision inconsulta nuestra.

6 En “cadena’ o “encadenadas’ quedan las radios y televisoras privadas y
publicas que transmiten simultdneamente una aocucion o cuaquier otro
evento por orden oficial.
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Deconstruccion, transformacion y construccion
de nuevos escenarios de las practicas
de la Afroamericanidad

Jesus “Chucho” Garcia*

Sudaméricay el espacio Caribe, se orienté hacia una vision reduccio-

nista a la “folclorizacién”, masica, danza y religion. Esta bibliografia
reduccionista cargada de prejuicios, en la mayoria de los casos, ensombrecia
otros aspectos de gran significacion en la vida de los afrodescendientes por la
afirmacién: en primer lugar, de sus codigos culturales ancestrales trasladados al
nuevo mundo (en sus distintas fases, de conservacion, creacion, recreacion e in-
novacion); y en segundo lugar, la lucha por la conquista de espacios en las esfe-
ras sociales, politicas y juridicas de las sociedades latinoamericanas y caribefias
en los procesos de modernizacién de los estados.

| ' na densa bibliografia sobre la tematica afroamericana, sobre todo en

En e siglo XIX, con e surgimiento de las Constituciones, después de las
guerras de independencia de los paises de nuestro continente, ni los indigenas ni
los afrodescendientes fueron considerados ciudadanos, y 10s secuestrados afro-
subsaharianos continuaron sometidos a la esclavitud durantes muchos afios.

L as primeras constituciones de las nacientes republicas tendieron el primer
segmento de la“exclusién” y la*“ anti-ciudadania’ . Fundamentos ideol 4gicos con-
[levaron a esta aberrante exclusion, a diferencia de o que expresa Frank Tannen-
baum: “Nunca se planted la cuestion de si €l negro era apto paralibertad: el negro

" Cursd estudios de Educacion, Universidad Central de Venezuela (U.C.V). Coordinador del Centro de Estudios
Afroamericanos Miguel Acosta Saignes de laU.C.V. (1988-1993). Editor de la Revista Africamerica. Coordina
dor de la Fundacion Afroamericay Red Afrovenezolana. Miembro del directorio de la Alianza Estratégica Afro-
latinoamericana que agrupa més de doscientas organizaciones afro del continente. Miembro permanente de la
agencia de consulta sobre razay pobreza en América Latina. Banco Mundial, Banco Intramericano de Desarrollo
y Didlogo Interamericano. Washington.
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liberado era considerado como un hombre libre y no como un liberto. Legalmente
éste eratenido por un hombre igual atodos los demas hombreslibres’ (1972: 45).

Tal vez el autor de “De esclavos a ciudadanos” desconocia los planteamien-
tos de los idedlogos de las nueva republicas, quienes se preguntaban con respec-
to alalibertad de los afrodescendientes: “ ¢Pero mereceran este nombre estos hi-
jos de esclavos, nacidos y educados entre esclavos, que han vivido y servido co-
mo sus padres a un amo comUn hasta 18 afios?” (Mosguera, 1830).

Los planteamientos elaborados por los arquitectos de las nuevas replblicas
pasaron victoriosamente del siglo XIX a siglo XX, cuando se planted la moder-
nizacion de nuestros Estados y con qué grupos humanos debia hacerse esa mo-
dernizacion. Alli de nuevo resurgen lo énico y el trauma para su integracion en
las nuevas replblicas. La bibliografia del periodo que abarca los primeros cin-
cuenta afios del siglo XX da muestra de ello.

El intelectual argentino José Ingenieros expresaba:

“Poblar no es civilizar cuando se puebla con chinos e indios de Asiay con
negros de Africa’, agregando méas adelante, refiriéndose a los negros co-
mo: “ Seres mas préximos a los simios antropoides que el hombre civiliza-
doy quetodo lo que se ha hecho afavor delasrazasinferiores es anti-cien-
tifico. En el mejor de los casos, se les puede proteger para que mueran c6-
modamente” (Campbel, 2000).

Por su parte, el marxista peruano José Carlos Mariategui escribio:

“Lacontribucién del negro que I1egé como esclavo pareciera ser menos va
liosay més negativa. El negro trajo consigo su sensualidad, su supersticion
y su naturaleza primitiva. No esta en condiciones de contribuir a la crea
cion de cultura alguna, sino de obstruirla por medio de lainfluencia cruda
y viviente de su barbarie” (Campbel, 2000).

El intelectual José Vasconcelos escribio que “alas diferencias fisicas hay que
agregar las profundas peculiaridades de historiay de raza que caracterizan a cada
uno de los grupos étnicos de la América contemporanea, pues, como todo e mun-
do sabe, nosotros procedemos de una cultura hispanicay latinay los del norte son
continuadores de la tradicion germanicay sgjona’ (1992: 125). Evidentemente,
para€el creador tedrico de la nueva americanidad expresada en su raza cdsmica, los
aportes de los africanos y sus descendientes estaban totalmente invisibilizados.

En la construccion tedrica de la modernidad venezolana, en la década de los
afos ‘30 el economista Alberto Adriani expresabalo siguiente:

“El peligro negro es el més gravey su solucion es més dificil. Y aVenezue-
la tiene una poblacion negra considerable, que no es conveniente tratar co-
mo razainferior. Por otra parte, seriadificil rechazar inmigrantes negros de
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los Estados Unidos. Se podriatal vez proceder de otra manera con los ne-
gros antillanos que tienen un nivel inferior a de nuestros nacionalesy que,
aln cuando puedan favorecer temporalmente nuestra propiedad econdmi-
ca, serian un elemento nocivo de nuestra vida intelectual, socia y politica.

En nuestro pais (los negros) han sido la materia prima, €l elemento en el
cual reclutaron sus gjércitos casi todas las revoluciones. Un aumento sen-
sible de la poblacién negra podra turbar € desarrollo normal de nuestras
instituciones democréticas y de toda nuestra vida nacional, y sobre todo,
comprometer gravemente nuestra unidad moral” (1987).

La construccién del discurso tedrico de la modernidad y la ciudadania de la
década de los afios ‘ 30, en la mayoria de los paises del continente americano, es-
taba sustentada sobre la base de la exclusion de | os sectores social es menos favo-
recidos, y discriminados desde € punto de vista étnicos, es decir, sobre los afro-
descendientes e indigenas.

Estos planteamientos se proyectarian hasta nuestros dias. Como dice Martin
Hopenhayn:

“... dos tareas fundamental es saltan a la vista para un proyecto integrador.
Primero superar la largatradicion de lo que aqui [lamamos la dialéctica de
la negacién del otro, donde una cultura (de la mujer, del indio, del negro,
el pagano, el mestizo, & campesino, el marginal-urbano, etc.) constituye el
cimiento en que a su vez se monta una larga tradicion de exclusion socioe-
condmica, cultural y sociopolitica’ (2000).

L os procesos de autorreconocimiento y reconocimiento, que comenzé aim-
pulsar e movimento afroamericano afinales de ladécadadelos‘80y alo largo
de los ‘90 sobre todo en América del Sur, se enmarcan en una prolongada lucha
por lainsercion en los espacios publicos y reconocimiento juridico, que a mis-
mo tiempo ha sido unalucha por el reconocimiento de una ciudadaniade la afroa-
mericanidad contra la exclusion de los sectores histéricamente menos favoreci-
dos. No ha sido facil colocar €l tema afro en la esfera de las politicas publicas y
juridicas. Se han tenido que abrir espacios de discusién contra imperios concep-
tuales que desdibujan nuestras realidades como las concepciones de que “todos
SOmos mestizos’ y por lo tanto “somos iguales’ y, que por lo tanto, concluyen
gue vivimos en una “democraciaracial”.

L as organizaciones sociales afro, como actores sociales protagonistas de sus
respectivos destinos comenzaron a deconstruir los referentes establecidos sobre
la negacion de ciudadania y participacion en los procesos de transformacion de
la complejareaidad latinoamericanay caribefia.

Como dice Mato: “Las précticas de todos | 0s actores sociales, sean empresas,
organizaciones gubernamentales u organizaciones no gubernamentales, todas in-
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volucran a la vez aspectos econdmicos, aspectos culturales y aspectos politicos
(es decir, todas tienen aspectos de y consecuencias en las relaciones de poder es-
tablecidas, seareforzandolas, sea alterandolas)” (2000: 20).

Esta préctica de la deconstruccion de la ausencia de la afroamericanidad en
laintegracion social ha sido diferente a la experimentada por las proposiciones
gue acomienzo del siglo XX fueron experimentadas en Estados Unidos por par-
te de los idedlogos del movimiento afroestadounidenses, comoWilliams Du Bois
0 Marcus Garvey.

Du Bois planteaba que “10s negros norteamericanos eran norteamericanos, por
nacimiento, ciudadania, ideales paliticas, lenguay religion” (Draper, 1977: 56). Du
Bois“era partidario de un camino que reconocierala segregacion de los negros como
un hecho en la vida norteamericanay que tratara de convertirlo en temade un pensa-
miento cuidadoso y una planificacion inteligente, por parte de los propios negros. En
lugar de combatir |a segregacion, creyd que podia ser utilizada ventajosamente, sea
lo que fuere aquello que e futuro pudierareservar” (Draper, 1977: 57). En estas ho-
ciones de Du Bois podrian reposar |os planteamientos del movimiento contemporé
neo afronorteamericano que reivindicalaaccion afirmativa, € racismo positivo.

Por otro lado, Marcus Garvey sostenia lo siguiente: “Considero que los ne-
gros norteamericanos han contribuido en el establecimiento de la civilizacion
norteamericanay, por lo tanto, tienen el perfecto derecho de vivir en Estados Uni-
dos y aspirar aigualdad de oportunidades y tratamiento. Cada negro puede ser
ciudadano del pais donde haya nacido o que haya escogido. Sin embargo, preveo
la edificacion de un gran estado en Africa, el cual, actuando en concordancia con
las grandes naciones, hara que laraza negra sea respetable como las demés’ (Gar-
cia, 2000: 54). Estas posiciones de Garvey fueron difundidas por €l mismo en dis-
tintos paises del Caribe como Cuba, Panamay Centroamérica. En el fondo Gar-
vey intentaba de que | os afroestadouni dense regresaran a Africa. Estas posiciones
sirvieron en gran medida de argumento para € actual movimiento Rastafaries,
que enarbola la bandera del retorno a Africa

El otro planteamiento, que marcé la vision de la construccion de la ciudada
nia afrodescendiente, fue el de la Nacion del Islam, hecho por el afroestadouni-
dense W.D. Fard: “ Aquellos que pertenecen aella (LaNacién del Islam) no eran
norteamericanos 'y debian tener que ver |o menos posible con lasinstituciones de
Norteamérica. Eran ciudadanos de la Ciudad Santa de la Meca, no ciudadanos
norteamericanos. Su bandera eralamusulmana, no la bandera de |los Estados Uni-
dos. A sus hijos les correspondiala Universidad del 1slam, no las escuel as nortea
mericanas. No estaban obligados a obedecer la Constitucion o servir alas fuerzas
armadas de Norteamérica” (Draper, 1977: 84).

Estos tres planteamientos fueron en gran parte el inicio de la deconstruccion
de los principios de ciudadania excluyente elaborados por los idedlogos de los
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sistemas democréticos americanos. A ello deben sumarse, en términos culturales,
los planteamientos del movimiento de la negritud, formulados por Aime Cesaire
y Leopold Shengor, que tenian como objetivo la reivindicacion cultural africana
y su diasporaen el mundo, o cual constituyé también unaforma de plantearse la
ciudadania cultural.

Si bien es cierto que esto planteamientos constituyeron los primeros balbu-
ceos de la deconstruccion de la exclusion de los afrodescendientes, no necesaria-
mente recogian las realidades y las ubicaciones precisas de la agenda necesaria
para lograr una participacion més efectiva para la construccion de la ciudadania
aconstruir desde las perspectivas de |os afrodescendientes.

La elaboracion de la agenda de los actor es sociales
afr odescendientes en la construccion de su ciudadania

La elaboracién de una agenda para la construccion de la ciudadania afrodes-
cendiente, repetimos, tenia que pasar por la deconstruccion del discurso tedrico
eurocéntrico sustentado sobre la base del desprecio y la exclusién étnica hacia el
colectivo de origen africano en las Américasy el Caribe.

Como dice Adriana Maya: “La deconstruccion de estas imagenes en todos los
ambitos de lavidasocid y cultural seimpone s queremos contribuir ala construc-
cién delapaz y laconvivencia alaque aspiramos todos los colombianos. Lainves
tigacion rigurosa acerca de | as culturas afrol atinoamericanas es importante no por-
que seaétnica, a finy a cabo ése es otro vocablo colonial, sino y sobre todo por-
que su redignificacién nos permitird visibilizar estrategias de sobrevivencia cultu-
ral en ambitos de represidn y constante migracion. Es decir, porque ellas encierran
claves paralos retos que plantea el mundo globalizado y posmoderno” (2000).

Elaborar 1a agenda era comenzar por el autorreconocimiento de las contribu-
ciones de los africanos y sus descendientes en la formacion de la diversidad cul-
tural, los aportes politicosy religiosos de este continente y el espacio Caribe. Es-
ta agenda también estaba vinculada a la territorialidad que por afios los cimarro-
nes y sus descendientes habian conquistado en las luchas coloniales. Territorio
gue fue acogido con una vision diferente a los enfoques occidentales de que €l
hombre vence ala naturaleza: el hombre comparte con la naturaleza, larespetay
la armoniza con su vida cotidiana.

“Con la excepcion de algunos paises del continente, las comunidades afro-
descendientes no poseen un reconocimiento legal con €l consiguiente dis-
positivo de medidas que favorecen su papel en la sociedad. Aunque algu-
nos estados se han definido en las Ultimas décadas como pluriétnicos y
multiculturales, estas denominaciones se aplican de manera generalizada a
las comunidades y pueblos indigenas’ (ONU, 2000 [4]).
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Lalucha del reconocimiento exdgeno comenzaria por €l reconocimiento ha
ciad interior de las comunidades, y nada mejor que comenzar por €l espacio, el
territorio.

Lateméticade laterritorialidad como espacio areivindicar en una agenda de
ciudadania afroamericana se hizo presente en lalucha de las comunidades afro de
la costa Atlantica de Nicaragua cuando se impulsd la Ley de Autonomia nimero
28 emitida en el afio 1987, donde se expresa que las tierras comunales incluyen
las aguas, bosgues, tierras, minas que han pertenecido tradicionalmente a las co-
munidades étnicas de nuestras costas Caribe, y que no se pueden vender, donar,
embargar, ni hacer negocios a cambio de ellas (CEDHCA, 1997). También en es-
taley se garantiza el resguardo y promocion de las lenguas (garifuna), bailes, tra-
diciones, religiones, recetas y otros aspectos que conforman la identidad de los
pueblos que habitan la costa atlantica de Nicaragua.

El enfoque de la territorialidad también se dgja muy claro, como parte de €l
autorreconocimiento de los afrocolombianos, como quedd expresado en la Ley
70 de comunidades negras, articulo 19:

“Las practicas tradicionales que se g erzan sobre las aguas, las playas o ri-
beras, los frutos secundarios de |os bosgques o sobre la faunay flora terres-
tre y acuatica para fines alimenticios o la utilizacion de recursos naturales
renovables para la construccién o reparacion de viviendas, cercados, ca
noasy otros elementos domésticos para uso de losintegrantes de la respec-
tiva comunidad negra se consideran usos por ministerio de laley y en con-
secuencia no requieren permiso” (1993).

Un soporte juridico para la auto-apropiacion de la territorialidad es la Deci-
sion 391, en el macro de la Comunidad Andina de Naciones, emitida el mes de
octubre de 1993, que “reconoce la contribucion histérica de las comunidades in-
digenas, afroamericanas y locales ala diversidad biolégicay se asigna a sus co-
nocimientos, innovaciones y practicas un valor estratégico, € cua debera ser
considerado para efecto de repartir los beneficios que esta contribucion historica
generd’ (Flores, 1999).

Laluchaen la esferade la educacion piblica (a parte de las propuestas de la
territorialidad) eslanecesidad de colocar € tema de las contribuciones de los afro-
descendientes en las curricul as educativas como parte del respeto de la ciudadania.
Tanto en la experiencia de la costa atl antica de Nicaragua como en la experiencia
colombiana, y recientemente en Brasil, se han logrado avances importantes. Los
planteamientos surgidos de las ONGs afro de estos paises consideran que la esfe-
ra educativa es unos de los angul os esenciales paralareafirmacion cultural y lade-
rrota de la verglienza étnica, implantada en los sistemas educativos oficiales.

En laLey 70 de comunidades negras de Colombia se expresaen € articulo 39
que: “El Estado velara para que en €l sistema nacional educativo se conozcany se
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difundan el conocimiento de las préacticas propias de las comunidades negras y sus
aportes alahistoriay ala cultura colombiana, afin de que ofrezcan unainformacion
equitativay formativa de las sociedades 'y culturas de estas comunidades’ (1993).

Pero uno de los puntos esenciaes en la agenda de la préctica de la afroame-
ricanidad lo constituye la lucha contra el racismo y la discriminacién racial. La
movilizacion internacional que en los Ultimos dos afios han venido realizando las
ONGs afrodescendientes ha sido muy significativa. En septiembre del afio 2000
se crea en San José de Costa Rica la Alianza Estratégica Afrolatinoamericana,
constituida por ONGs, redes, liderazgos y agrupaciones del continente para pre-
parar una agenda de trabajo haciala Ill Conferencia Universal contra el Racis -
mo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia, la Intolerancia y sus formas cone -
xas, arealizarse en la ciudad de Dunbar.

El racismo, como producto de la trata negreray e sistema esclavista gjerci-
dos por las potencias europeas y posteriormente por los sectores econémicos y
politicos dominantes de ascendencia europea, ha continuado una linea ascenden-
teanivel continental en detrimento de | os descendientes de africanos e indigenas.
Como decia Fran Fanon: “El racismo no ha podido esclerosarse. Le ha sido pre-
Ciso renovarse, matizarse, cambiar de fisonomia’ (1975).

Segun Isidro Cisnero, “El racismo muy frecuentemente conduce a la discri-
minacion y a la segregacion de individuos y grupos solo por € simple hecho de
pertenecer a una determinada categoria social, étnica o racial. El racismo se aso-
ciaindisolublemente alaexclusiony al rechazo delaalteridad (...) €l racismo re-
presenta un conjunto de doctrinas que en el momento en que se incorporan al es-
pacio publico se convierten en una verdadera ideologia’ (2000: 2).

En el mes de diciembre, la Alianza Estratégica Latinoamericana, conjunta-
mente con la Fundacion Ideas de Chile, promueven antes de la Pre-Conferencia
de Naciones Unidas contra el Racismo, la Conferencia Ciudadana contra el Ra -
cismo, realizada en Santiago de Chile del 3 a 4 de diciembre del 2000, donde se
analizaron las nuevas formas de racismo y las ONGs del continente asumieron
una posicion: que € racismo tenia nuevas formas y ademés se habia agudizado
en muchos paises del continente.

“Definimos la Alianza como un pacto de instituciones nacional es, transna-
cionales, redes nacionales y transnacionales, cuyo objetivo principa es
aglutinar a los lideres afrodescendientes para que, de forma colectiva, ac-
tlien coordinadamente bajo una direccién politica cuya meta ha de ser la
construccion de resoluciones a incluir en la Declaracion y Plan de Accion
de la Conferencia Mundia contra el racismo, que sera aprobada en Dun-
bar, Sudéfrica’ (Alianza Estratégica Afrolatinoamericana, 2001).

La fuerza de los planteamientos de las ONGs afro a nivel continental logré
colocar el tema en la Pre-Conferencia de Naciones Unidas en Santiago de Chile
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del 5 al 7 de diciembre, donde los gobiernos reconocieron, por primeravez en la
historia, que “La conquista, e colonialismo, esclavitud y otras formas de servi-
dumbre fueron fuente de racismo, discriminacion racial, xenofobiay formas co-
nexas de intoleranciaen las Américas; y condenamos las injusticias que se come-
tieron especia mente contralos pueblosindigenas, los africanosy sus descendien-
tes (...) sus efectos persisten en muchas de nuestras sociedades y son fuentes de
discriminacion sistematica que contintian afectando a vastos sectores de la pobla
cion”. Reconociendo también “que el racismo y la discriminacién racial que ha
sufrido historicamente la poblacion de origen africano en las Américas, estaen el
origen de la situacién de marginacion, pobrezay exclusién en que se encuentran
la mayoria de estos individuos en muchos paises del continente y que, a pesar de
los diversos esfuerzos realizados, esta situacion persiste en diversos grados”
(ONU, 2000[h]).

La participacién activa hacia el proceso de lalll Conferencia Universal con-
tra el racismo es parte de una agenda donde |os actores sociales afrodescendien-
tes aspiran a colocar en la agenda de Naciones Unidas una serie de planteamien-
tos que se incorporaran a Decenio Mundial contra el Racismo para lograr avan-
zar en las esferas politicas, econdmicas, educativas, tecnoldgicas, culturaes, de
salud y sociales de amplio segmento de la poblacién latinoamericanay del Cari-
be, constituida por més de cien millones de afrodescendientes en las Américasy
el Caribe. Los caminos de la deconstruccion del pensamiento dominante que
ocultala presencia afro estan por andarse, para seguir construyendo creativamen-
te nuevos referentes en la praxis de una agenda inagotabl e.
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Fronteras, estados e identificaciones en el Cono Sur

Alejandro Grimson®

prension de los procesos socioculturales contemporaneos. Hace varias

décadas, a menos desde Barth (1976) y Cardoso de Oliveira (1976 y
1996), sabemos que estudiar identificaciones es estudiar sus limites. Es decir, los
grupos 'y las identificaciones no pueden comprenderse en si mismos, sino en re-
lacién con otros, en un entramado de relaciones que repone una situacién de con
tacto, una situacion de frontera. Estudiando limites podemos saber aquello que un
grupo o unaidentificacién incluyen y excluyen, asi como los dispositivos a tra-
vés de los cuales construyen esas diferencias, articulandolas en la mayor parte de
los casos con formas de desigual dad.

I 0s procesos fronterizos constituyen una entrada estratégica para la com-

Una parte de los nuevos procesos y problemas que proliferaron en los estu-
dios socioculturales durante la década del ‘ 90 fue conceptualizada a través de tér-
minos como identidades, fronteras, territorios. Esos términos se convirtieron en
“metéforas comodines’, Utiles para hacer referencia alas mas variadas dimensio-
nesy situaciones. La expansion de esos usos metaféricos se combind en ciertos
€asos con una perspectiva que enfatizaba excesivamente la textualidad de “lo
real” y laestética de o social, muchas veces en detrimento de analizar conflictos
de intereses que se expresaban no sdlo en identidades politicas, sino también en
politicas de identidad. En diversas regiones del mundo, nuevas formas de agru-
pamiento, asi como la reaparicion o el fortalecimiento de otras més antiguas, ex-

* Ingtituto de Desarrollo Econémico y Social (Argentina). Doctorando de Antropologia, Universidad de Brasilia.
Becario del CONICET. Public6 los siguientes libros: Relatos de la diferencia y la igualdad, Interculturalidad y
comunicacion, Fronteras, naciones e identidades y Audiencias, culturay poder (con Mirta Varela).
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presan luchas contra la desigualdad y por los derechos de la diferencia. A través
de estos procesos, algunos conceptos centrales para comprender nuestra época se
convirtieron en problemas —*no problemas analiticos, sino movimientos histori-
cos que todavia no han sido resueltos’ (Williams, 1980: 21). Cuando esto sucede
“no tiene sentido prestar oidos a sus sonoras invitaciones o a sus resonantes es-
truendos’ (ibid.), ya que esa resonancia no es mas que una convocatoria alare
produccién de un cierto saber, de una cierta préactica, de un cierto campo.

Williams proponia, en esas situaciones de crisis, trabajar no sélo sobre |a eti-
mologia, sino en la historia social de la seméantica (1983, 1980). En nuestro caso
(y aqui € plura de la primera persona, como se vera, es més que un artilugio
enunciativo), elegimos otro camino: en lugar de concentrarnos en los significa
dos histéricos, buscamos hacerlo —si se me permite decirlo— en uno de sus “refe-
rentes’. Esdecir, en lugar de hacer un estudio sobre el término “frontera’, preten-
dimos realizar una diversidad de estudios sobre zonas fronterizas. En lugar de
realizar una historia seméantica, hicimos una historia territorial, relacional, socio-
cultural de espacios fronterizos especificos. En lugar de apelar alahistoriade las
ideas, apelamos a la etnografia. Se trata de una entrada complementaria (no con-
trapuesta) ala de Williams, para analizar esos conceptos/problemas.

En la segunda mitad de los afios ‘ 90 a varios etnégrafos nos resultaba poten-
cialmente productivo avanzar en € estudio del problema“fronteras’ como cons-
titutivo del problema “identidades’, es decir, de los movimientos histéricos que
estaban implicados en €ellos. El dilema era como enfrentar esas investigaciones
con fuerte base empirica para que, aunque en un futuro pudiésemos contribuir a
las concepciones metaf ricas sobre fronteras, nuestros aportes consiguieran que-
brar nuestras propias visiones etnocéntricas. Considerabamos muy riesgoso ha
blar constantemente de “fronteras’ sin conocerlas. En ese marco, y sin un plan ar-
monico de los diferentes trabajos, diversos investigadores decidimos concentrar
nuestros estudios en zonas limitrofes entre estados nacionales.

No setrataba por cierto sdlo de tematizar las fronteras estatales, y aunque ha-
bia un fuerte énfasis empirico que valoramos, no se trataba tampoco de empiris-
mo. Mas bien se traté de ir a las fronteras estatales con una perspectiva abierta
gue permitiera detectar y comprender no sélo lamultiplicidad y mixtura de iden-
tidades, sino también sus distinciones y conflictos. No s6lo las combinatorias
transfronterizas, sino también las |8gicas |ocales de disputas interfronterizas. Ir a
las fronteras para mostrar la contingencia e historicidad del limite no implicaba
enfatizar exclusivamente su porosidad y sus cruces, sino también las luchas de
poder, los estigmas persistentes y las nuevas formas de nacionalismo. En ese sen-
tido, las fronteras poaliticas ofrecian un terreno, un territorio, especialmente pro-
ductivo, no sélo porque alli convivian poblaciones que supuestamente adscribian
anacionalidades diferentes, sino también porque eran espacios con peculiar inte-
rés e intervencion del poder estatal.
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Pensar problemas politicosy culturales desde las fronteras implicaba romper
con una cierta tradicion, proceso que —aungue se inscribia en otras tradiciones—
también contaba en América L atina con nuevos desarrollos (como Garcia Cancli-
ni, 1992; Cardoso de Oliveira, 1997 y 2001). En el Cono Sur, las perspectivas
més expandidas de |as ciencias sociales tenian y tienen fuertes caracteristicas cen-
tralistas; las historias y los procesos politicos son pensados desde | as grandes ciu-
dades. Por gemplo, generalmente tiende a considerarse el proceso de “nation-
building” como un proceso desde “arriba’ hacia “abgjo” y desde € “centro” ha
ciala“periferia’. Lasfronteras, confin paradigmaético, no tendrian relevancia. Sin
embargo, recuperar la dimension de agencia de las propias poblaciones fronteri-
zas —en lugar de universalizar su supuesta “resistencia’ a estado nacion— puede
revelar que, en muchos casos, hay una dialécticaentre “arriba’ y “abagjo”. De ese
modo, las regiones de frontera a menudo tienen un impacto critico en la forma-
cion de las naciones y de los estados. Las comunidades fronterizas pueden ser
agentes de cambios sociopoliticos significativos mas alla de su localidad e inclu-
so mas ala de su estado.

Algunos trabajos sobre la frontera de México-Estados Unidos (como €l de
Garcia Canclini antes mencionado) tuvieron unaimportante influencia en el sen-
tido de orientar nuevas blsquedas hacia espacios —como las fronteras politicas—
donde se condensan dinamicas interculturales. Estudios posteriores en esa zona
continuaron siendo importantes para nosotros (por g emplo Vila, 2000). Sin em-
bargo, percibiamos un hiato significativo entre los procesos sumamente peculia-
res de aquella frontera, con extrema desigualdad sociopolitica, y las situaciones
gue comenzabamos a analizar en el Cono Sur. Por ello, empezamos a sospechar
gue laafirmacion (Alvarez, 1995) de que lafrontera entre México y Estados Uni-
dos es la frontera por excelencia del mundo contemporaneo, laboratorio de todas
las fronteras, era simplemente una nueva manifestacion de etnocentrismo. El es-
tudio de otras fronteras implicaria una visién mas complejay diversade lasrela
ciones limitrofes.

L os estudios recientes sobre las fronteras de Europa, Africay Asia (ver Don
nan y Wilson, 1994; Wilson y Donnan, 1998) nos indicaban que las fronteras del
mundo son muy heterogéneas e irreductibles las unas a las otras. No sdlo son di-
versas | as relaciones interestatal es, sino también los vincul os entre |as sociedades
fronterizas y sus estados nacionales. Cada estado ha constituido un vinculo pecu-
liar con lanacion, e territorio y la poblacion. En las fronteras, los peculiares en-
tramados socioculturales de uno y otro pais entran en contacto.

Asi, comenzamos a pensar las fronteras del Cono Sur reapropiandonos de
conceptos pensados no solo en relacion a México-Estados Unidos, sino alas fron-
teras de otras zonas del mundo. Y més importante aln, desarrollamos nuestros
trabajos de campo y nuestros andlisis dentro de perspectivas comparativas. Esas
lecturas 'y los primeros estudios mostraban que cada zona fronteriza, en e proce-
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so histérico de su propia delimitacion y en € proceso socia de renegociacion y
conflictos constantes, conjuga de un modo peculiar larelevancia de la accion es-
tatal y de la poblacion local. En la frontera franco-espafiola, por gjemplo, parece
haber un contraste entre el caso de |os pirineos occidental es (con una fuerte inter-
vencion estatal, analizada por Douglass, 1998) y la activa participacion local en
los pirineos orientales (analizada por Sahlins, 1989). Sahlins, frente a una vision
gue reiteradamente victimiza a las poblaciones locales (no sin razones, por su-
puesto), muestra que los pobladores fronterizos pueden y deben ser vistos como
agentes de su propia historia (en circunstancias, evidentemente, que no han ele-
gido). Aunque de hecho existe una asimetria estructural entre ellosy sus respec-
tivos estados, es ingenuo suponer que las poblaciones estaban unidasy viviendo
en armonia cuando las fronteras de pronto cayeron sobre ellas. En Cerdefia la
frontera divide a una poblacion que hablaba la misma lengua y apelaba a tradi-
ciones comunes, y que sin embargo se involucro activamente y fue determinante
en su propiadivision. En el Cono Sur, aungue no conozcamos casos tan extremos,
recién comienza a asumirse el desafio de pensar como agentes fronterizos alos
jesuitas de las reducciones, a los guaranies, alos bandeirantes, alos fazendeiros
riograndenses y a muchos otros sectores sociales que tuvieron un papel relevan-
te —através de sus propios éxitos y sus fracasos, como la Guerra Guaranitica de
mediados del siglo XV 11— en la construccién de las fronteras politicas en €l Co-
no Sur. Si e proceso de construccion y definicion de las fronteras politicas no se
agota en las acciones de estos actores locales, ya que |os respectivos estados tu-
vieron un papel clave, tampoco puede comprenderse la propia accion estatal sin
analizar sus complejos vinculos con |os actores sociales en las fronteras.

Larelevancia de estos problemas histéricos surgié de nuestro propio trabajo
etnografico sobre |los procesos socioculturales en las fronteras contemporaness.
En diversos trabajos (Gordillo, 2000; Escolar, 2000; Karasik, 2000; Vidal; 2000;
Grimson, 2000a y b) comenzamos a concebir el estudio antropol égico de las co-
munidades fronterizas simultaneamente como el andlisis de la vida cotidiana del
estado, de las poblacionesy de las relaciones entre ambas. Los trabajos muestran
gue las relaciones entre “nacion”, “estado” y “culturd’ son sumamente problemé
ticas. Como dicen investigadores de las fronteras europeas, a pesar de que para
mucha gente |os tres conceptos “comparten las mismas propiedades de integri-
dad, unidad, linealidad de tiempo y espacio, y distincion”, es fundamental demos-
trar que en la inmensa mayoria de los casos no existe ninguna correspondencia
entre ellos. Para Wilson y Donnan (1998) el estado es “simultdneamente una for-
ma cultural objetivizada y subjetivizada’. Las instituciones y los agentes del es-
tado se conciben a si mismos como entidades objetivas con objetivos definidos.
Si s6lo se analizan representaciones deconstruidas del estado, su realidad serane-
gada, mientras que en las fronteras sus poderes se encuentran “monumental men-
teinscriptos’. El estado existe y €l territorio es una de las primeras condiciones
de esaexistencia.
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Al mismo tiempo, no hay una concordancia precisa entre estado y nacion.
Las relaciones entre poder e identidad en las fronteras, y entre las fronterasy sus
estados respectivos, son probleméticas precisamente porque € estado no puede
siempre controlar |as estructuras politicas que establece en sus extremidades. Las
fuerzas de lapoliticay lacultura, posiblemente influenciadas por fuerzasinterna
cionales de otros estados, le dan alas fronteras configuraciones politicas especi-
ficas que hacen que las relaciones con sus gobiernos sean extremadamente con-
flictivas. Més aln cuando se plantea el caso —como €l de Irlanda del Norte (Wil-
son, 1994) o € de los indios Tucuna (Lépez, 2000)— de que € régimen de las
fronteras culturales compita con el de las fronteras estatales.

L as fronteras son espaci os de condensacion de procesos socioculturales. Esas
interfaces tangibles de los estados nacionales unen y separan de modos diversos,
tanto en términos materiales como simbdlicos. Hay fronteras que sdlo figuran en
mapas y otras que tienen muros de acero, fronteras donde la nacionalidad es una
nocién difusay otras donde constituye la categoria central de identificacion ein-
teraccion. Esa diversidad, ala vez, se encuentra sujeta a procesos y tendencias.
Paraddjicamente, cuando se anuncia el “fin de las fronteras’, en muchas regiones
hay limites que devienen méas poderosos.

En los Ultimos afios, una parte sustancial de las investigaciones sobre fronte-
ras en el Cono Sur se vinculd a una disconformidad tedricay politica respecto de
una importante corriente del estudio de las identidades y las culturas. Se trata de
aquella vertiente que enfatiza la multiplicidad de identidades y su fragmentacién,
ocluyendo las relaciones de poder en general y laintervencion del estado en par-
ticular. Las fronteras politicas constituyen un terreno sumamente productivo pa-
ra pensar las relaciones de poder en € plano sociocultural, ya que los intereses,
acciones e identificaciones de los actores | ocales encuentran diversas articul acio-
nesy conflictos con los planes y la penetracién del estado nacional. La crisis del
estado, como se ha visto en diversas fronteras, se expresa fundamentalmente en
términos de proteccion social, pero los sistemas de control y represion (del pe-
quefio contrabando fronterizo, de las migraciones limitrofes) tienden a reforzar-
se. Por ello, el estado contintia teniendo un rol dominante como &rbitro del con-
trol, la violencia, el orden y la organizacién para agquellos cuya identidad esta
siendo transformada por fuerzas mundiales. Por ello, es riesgoso subestimar €l rol
que €l estado continda jugando en la vida cotidiana de sus propios y otros ciuda-
danos. En diferentes paises del Cono Sur, 1os estados nacionales guiados por hi-
potesis de conflicto bélico construyeron dispositivos para intervenir masivamen-
te en lavida cotidiana de los pobladores fronterizos (Vidal, 2000).

L as zonas fronterizas constituyen espacios liminales donde se producen ala
vez identidades transnacionales, asi como conflictos y estigmatizaciones entre
grupos nacionales. Como zonas de expansion y de limite, se reconfiguran para
cumplir nuevas funciones en el nuevo orden global y regional. En diversas re-
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giones se manifiestan dos procesos aparentemente contradictorios: la construc-
cion de distinciones identitarias, y la construccién de elementos o rasgos com-
partidos por sus habitantes mas alla del limite politico existente. Estas zonas de
frontera del Cono Sur estén siendo analizadas no sdlo como localizaciones de
conflictos interestatales o del desarrollo de hermandades inmemoriales, sino co-
mo espaci os estratégicos donde las tensiones entre estos aspectos se debaten y
se procesan. En estas zonas se desarrollan relaciones interculturales que no plan-
tean necesariamente la “ pérdida de identidad” nacional. En muchos casos, por €l
contrario, esas identificaciones se encuentran exacerbadas, atravesadas por el
mandato nacionalista de “hacer patria’. Unaincognita pendiente se refiereala
persistencia de la nocion de frontera como limite que establece roles sociales di-
ferentes paralos actores auno y otro lado de lalinea, en el marco de procesos
como el Mercosur u otros que se anuncian para el futuro, y que supuestamente
implicarian la desaparicion de esos limites. En la actualidad, estos procesos tien-
den aresignificar y recrear las asociaciones de la nocion de frontera no sélo con
categorias de diferencia, sino con otras que se refieren a superior-inferior, po-
bres-ricos, orden-desorden.

Estudios especificos

Un resultado general de las investigaciones en el Cono Sur es la elemental
constatacion empirica—que no tendriarelevanciasi no fuera por ciertas tesis glo-
balistas o de un culturalismo extremo— de que las fronteras continfian siendo ba
rreras arancelarias, migratorias e identitarias. Esa continuidad es histérica, ya que
las caracteristicas y sentidos de esas barreras son actualmente recreados en el
marco de los discursos y politicas de “integracién regional” y las dindmicas de
globalizacion.

La constitucién del estado implicé en nuestros paises la construccion de dos
tipos de fronteras. Por una parte, las fronteras propiamente politicas, limites del
territorio dentro del cual se pretende la legitimidad para el monopolio del gjerci-
cio de laviolencia. Ese territorio, sin embargo, ho siempre se encontraba efecti-
vamente en poder de esos estados, sino en manos de poblaciones aborigenes. En
casos tan variados como los de Brasil o Argentina, el estado se construyé en gran
medida a través de la expansién de su frontera interior, conquistando €l territorio
que pretendia propio. Esta frontera en expansion todavia hoy tiene vigencia en
ciertos paises, através de cierto “colonialismo interno” por el cual lasociedad na
cional avanza sobre territorios habitados por indigenas. En muchos otros paises,
la frontera politica adquiere una dindmica expansiva, ya sea sobre las poblacio-
nes locales o sobre la vecina sociedad nacional. En ese sentido, el estudio de las
fronteras politicas implicaba en ciertas situaciones considerar dos procesos fron-
terizos simultaneos y combinados.
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Algunos gjemplos de estudios etnograficos e historicos pueden mostrar la di-
versidad y complejidad de las fronteras contemporaneasy de las multiplestensio-
nes que se despliegan en ellas. Uno de los casos estudiados es el enclave minero-
industrial de Rio Turbio, ubicado en laprovincia argentinade Santa Cruz a2 Km.
de la frontera con Chile. Rio Turbio fue “por medio siglo una piedra angular de
la geopolitica argentina en Patagonia austral. Paraddjicamente, sin embargo, su
funcionamiento dependi6 siempre de trabajadores chilenos’ (Vidal, 2000). A tra-
vés de la empresa carbonifera estatal, €l estado argentino instrument6 diversos
modos de intervencion en la vida cotidiana de los habitantes, produciendo pro-
fundas marcas identitarias y conformando una regién con caracteristicas cultura-
les peculiares. La explotacion del yacimiento fue concebida como una cuestion
de“seguridad nacional”, yaque €l enclave erael instrumento de consolidacion de
la presencia politica del estado en un espacio de soberania disputada. ¢Qué ocu-
rre cuando una empresa organizada para consolidar ala Nacién, en cuyos cal cu-
los de inversion se incorpora como un aspecto fundamental la produccion de so-
berania, es privatizada? ¢Qué ocurre cuando € estado se retira de una company
town en la cual los trabajadores nacionales eran “soldados’ que iban a“hacer pa-
trid’ ? El andlisis de Vidal focaliza en los modos en que €l pasaje de una econo-
mia nacional controlada por € estado a una economia de mercado globalizada
“transformalas compl g as identidades y antagonismos forjados en medio siglo de
confrontacién geopolitica’. Para ello analiza dos conflictos sociales ocurridos en
la ciudad, donde puede verse un fuerte contraste entre una lucha conjunta de los
trabajadores argentinos y chilenos contra las medidas laborales de laempresare-
cientemente privatizada en 1994, y una lucha socia de los habitantes argentinos
de Rio Turbio en 1997, en que Chiley los chilenos desaparecen de manera abso-
luta de la arena politica local. Ese contraste revela una profunda transformacion
“del significado de la fronteray de la relacion entre frontera-nacién”. En el con-
flicto de 1997 lo que se encontrabaen juego no eslarelacion “con el otro de afue-
ra, sino larelacion de pertenencia de los argentinos que viven en la frontera con
lanacion”. Lalucha se desarrolla en tanto |os habitantes de Rio Turbio perciben
gue e dispositivo expansivo de la frontera se encuentra ahora en proceso de in-
version, retrotrayéndose, y que ellos van a quedar fuera, convirtiéndose en “chi-
lotes”, aquello que les ensefiaron a ubicar en e Ultimo escalon de la sociedad y
en € lugar de los enemigos.

En contraste con Rio Turbio, donde el Estado tiende aretirarse, en algunas
fronteras del norte argentino los controles fronterizos parecen haberse endurecido
en los Ultimos afios, a menos para los pobladores locales. En ese marco, nuevas
dinamicas de intercambio e interaccion también constituyeron €l marco de nuevos
temoresy tensiones. En 1990 se inaugurd un puente que une la ciudad argentina
de Posadas con |la paraguaya de Encarnacion. Los actores localesy |os funciona-
rios nacional es de ambos paises festejaron €l nuevo viaducto como simbolo de la
“integracion latinoamericana’ y como “fin de las fronteras entre los pueblos’. Sin
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embargo, € incremento cualitativo de cruces de personas, automovilesy mercan-
cias constituyd un marco en el cua se desarrollaron disputas entre sectores socia-
les. Las nuevas facilidades para que | os posadefios realizaran sus compras en En-
carnaciony paralos cruces de las tradicionales “paseras’ paraguayas (mujeres que
desde hace mas de un siglo viven dedl cruce de pequefias mercaderias) afectaron los
intereses de |os comerciantes posadefios. Diversas organizaciones de Posadas co-
menzaron a reclamar mayores controles aduaneros, denunciando que €l dinero ar-
gentino sale del pais por e puente, acusando alos paraguayos de tener una econo-
miainformal y afirmando en privado que €l puente provoco la“ debacle econémi-
cadelaciudad”. Frente alos nuevos controles y los maltratos en la aduana argen-
tina, se desarrolla desde 1992 una serie de protestas de las paseras y 10s taxistas
paraguayos a través de bloqueos del puente, reclamando la flexibilizacién de la
frontera. En lamedida en que latension entrelas localidades y 10s paises va en au-
mento, comienzan ainvolucrarse en € conflicto funcionarios locales, provinciales
y nacionales, hasta que el puente aparece en la agenda de negociacion de los man-
datarios de ambos paises (Grimson, 2000a). Més alla de medidas parciales, lasi-
tuacién de tension y conflicto contindia en la actualidad.

Losimaginarios sobre laregionalizacion y losimpactos de las politicas dein-
tegracion son muy diferentes en las metrdpolisy en las zonas fronterizas. El Mer-
cosur planteala construccion de una nuevainfraestructura de comunicacion atra-
vés del transporte terrestre que permita avanzar en €l objetivo politico econdmi-
co del corredor bioceanico. Las planificaciones nacionales y binacionales parten
del presupuesto de que la pavimentacion de rutasy la construccién de puentesim-
plican un progreso en la interconexion y union de los pueblos. Sin embargo, las
realidades de |as poblaciones fronterizas son heterégeneas y complejas. Aunque
los nuevos puentes dinamicen los intercambios econémicos y €l movimiento de
personas, en la medida en que se inserten en politicas que favorecen el comercio
en gran escalay dificultan el historico “contrabando hormiga’, pueden no ser vi-
sualizados meramente como una unién. Por el contrario, lareorganizacién de las
formas de circulacion puede terminar articulandose con una visualizacion de los
puentes como “causa’ de una nueva division, de nuevos rencores y disputas. Al
estar imbricado con ciertas politicas de endurecimiento y reforzamiento de las
fronteras, un puente puede terminar separando dos orillas (idem).

Otro estudio particularmente interesante es el realizado desde una perspecti-
vahistéricay etnografica por Gordillo y Leguizamén (1997), sobre lafrontera ar-
gentino-paraguaya del Pilcomayo medio. Cuando €l limite entre ambos paises se
fijo en el Pilcomayo, surgio e problema de que por las caracteristicas geogréfi-
cas €l rio solia desviarse permanentemente. Aquel que podia considerarse en un
momento € “brazo principal”, puede secarse pocos afios después. De esa mane-
ra, los desplazamientos de los cauces principales provocaban no sélo inundacio-
nesy sequias, sino también un constante y dificultoso desplazamiento de lafron-
terainternacional, poniendo en cuestion el concepto de “frontera natural” utiliza
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do por los estados. L os diversos grupos que habitaban las méargenes del rio (entre
otros, tobas y wichis) utilizaban el rio como criterio de demarcacion, pero en un
sentido distinto: la oposicién era “rio arriba’ y “rio abajo”, més que entre unay
otra margen. La creciente presencia de los estados nacionales en laregion a tra-
vés de sus fuerzas militares implicd un cambio en la percepcion de los aborige-
nes, comenzandose en algunos casos a definir los limites intertribales en funcion
delafronterainternacional.

En estos Ultimos afios | os estados han desarrollado dos obras importantes en la
region. Por una parte, la canalizacién del rio —para evitar los problemas de inunda-
cionesy sequias— busca ordenar también € “limite internaciond”, profundizando la
demarcacion de lafrontera. Por otra parte, la consolidacion del Mercosur ha acele-
rado el proceso de vencer obstacul os espaciales construyendo un puente que atravie-
sa el Pilcomayo, aunque sin caminos que permitan conectar el viaducto con las ru-
tas importantes. Para Gordillo y L eguizamén, en este doble proceso de delimitacion
y union se entrelazan procesos globales, regionales, nacionalesy locales. Lapobla
cién aborigen queda involucrada fuertemente en € proceso, a punto que € puente
se construye sobre tierras de una comunidad. La comunidad decidio cortar e puen-
te, yaque nadie los habia consultado sobre su ingreso en laeraglobal. Por eso, “la
construccion del puentey lallegadadel Mercosur alazona estuvieron paralos gru-
pos aborigenes estrechamente ligados a problemade latierra’, a punto que algunos
dirigentesindigenas afirmaban: “yo creo que € Mercosur no va para nosotros, por-
gue es una cosa de atropellarnos a nosotros’. En ese marco se produce una flexibi-
lizacion de la frontera para los movimientos de capital, mientras se desarrolla“un
mayor control de lafrontera por parte delos organismos del Estado”, generando ma-
yores restricciones en los cruces de la poblacion local. De esa manera, las dinamicas
del Mercosur le imponen alaregion del Pilcomayo medio un doble sentido como
frontera: a) fronterainternacional, limite entre estados (en inglés border); b) espacio
flexible de articul acién entre sistemas con dinamicas socioecondémicas heterogéneas
donde uno se expande sobre € otro (en inglés, frontier).

Esta doble tension atraviesa diversas fronteras de los estados del Mercosur,
que constituyen en general regiones periféricas de las grandes metrépolis de ca-
da pais. Para comprender ese proceso de transformacién, se hace necesaria una
dimension historica de lasociedad y la culturaen €l proceso de constitucion de la
frontera. Por gjemplo, como plantea Karasik (1993), en el noroeste argentino se
plantea una sucesion de definiciones fronterizas que implican continuidades y
rupturas: frontera del Tawantinsuyu, frontera colonial y frontera nacional. Las
dos fronteras de la provincia argentina de Jujuy, con Chiley con Bolivia, “no tie
nen la misma presencia en el imaginario social. La frontera con Bolivia (valora-
da e incorporada, o rechazada y negada) es una frontera presente en el imagina-
rio jujefio (...). La frontera con Chile podria caracterizarse como ‘ausente’ del
imaginario socia” (idem). A pesar de que las investigaciones arqueoldgicas y et-
nohistdricas han mostrado que en el pasado existié una gran circulacion através
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de esa region cordillerana, pareciera que €l cambio de las condiciones sociaes
transformo una zona permeable en un obstaculo insalvable para la interaccién
(ver también Escolar, 2000).

Escolar, que desarrolla su estudio en una regién cordillerana relativamente
cercana a San Juan y Santiago de Chile, busca reconstruir 1os procesos de identi-
ficacién en la poblacion local en una perspectiva de larga duracion. Aqui intere-
sa contrastar las décadas de 1930 y 1940, cuando através de obras de infraestruc-
tura'y de politicas sociales € estado argentino buscé “integrar” a la poblacién
aborigen con los tiempos neoliberal es actuales, en |os que se generan procesos de
exclusion socia y adquisicién detierras por parte de extranjeros. En unatesis s
gerente, que aqui sélo esquematizaremos, Escolar indica que la modalidad local
del “estado de bienestar” se conjugd con un proceso de argentinizacion y renun-
cia de las identificaciones aborigenes, mientras que la modalidad local del neoli-
beralismo se conjuga con procesos de reetnicizacion (2001).

Tendencias

L os estudios en las zonas fronterizas parecen indicar una gran diversidad de
situaciones, una heterogeneidad vinculada a historias diferentes y contextos espe-
cificos distintos. Esta diversidad no impide reconocer ciertas tendencias predomi-
nantes en un contexto espacio-temporal especifico. Los procesos de regionaliza-
cion del Cono Sur estan produciendo combinaciones peculiares en larelacién es-
tado/nacion/frontera. En varias zonas parecen delinearse dos tendencias comple-
mentarias. Mientras los estados renuevan y fortalecen los controles y regulaciones
de las que consideran sus fronteras criticas (ver Karasik, 2000; Grimson, 2000 ay
b), se encuentran en franco retroceso los model os de nacionalizacién del territorio
através de politicas asociadas a “bienestar” (ver Escolar, 2000; Vidal, 2000).

Es decir, hacia mediados del siglo XX se constituia una ecuacion que combi-
naba visiones militaristas de hipétesis de conflicto con ciertos procesos de “integra-
cion territorial y social” de las poblaciones periféricas. El “bienestar” erafuncién
delanacionalizacién, asi como ésta erafuncion de lafortaleza nacional en una gue-
rraque —por suerte— nunca se concretd. De maneradiversa, a partir de los afios no-
venta puede percibirse en diversas fronteras del Cono Sur que |os proyectos de “in-
tegracion regional” como el Mercosur disuelven las hipétesis de conflicto. Pero en
lugar de revaorizar lafrontera como espacio de didlogo e interaccion, esto setra-
duce —especia mente, pero no solo en Argentina— en el abandono de toda politica
activay de desarrollo socia delas zonas fronterizas. S e “bienestar” convivié con
el conflicto, la“integracién” convive actualmente con tiempos neoliberales'.

Por una parte, |as politicas estatal es de ocupacion de espacios fronterizos con
empresas publicas o destacamentos militares se encuentran en retirada (ver Vidal,
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2000). La promocién del poblamiento de las fronteras —anclada en hipdtesis de
conflicto bélico— con la instalacion de carreteras, escuelas y otra infraestructura
ha Ilegado a su fin en diversas regiones. Las nuevas carreteras y puentes no bus-
can beneficiar a las pablaciones fronterizas (en la logica secular del enfrenta-
miento interestatal), sino promover €l comercio terrestre entre paises atravesando
ciudades fronterizas, concebidas como “ zonas de servicios’. Asi, se crean impor-
tantes facilidades para la circulacion de mercaderias de grandes empresas.

Por otraparte, e control sobre |as poblaciones fronterizas parece haberse for-
talecido, en relacién alacirculacion tanto de personas como de pequefias merca
derias del Ilamado “contrabando hormiga’. Asi, en muchos casos, |os pobladores
fronterizos perciben una mayor —no una menor— presencia estatal. El estado sere-
tira en su funcion de proteccion y reaparece en su papel de control y regulacion.
En otras palabras, podriamos estar asistiendo —mas que a una “ desterritorializa-
cion” generalizada— ala sustitucion de un modelo de territorializacion por otro.

L os procesos de regionalizacion como el Mercosur han impactado de mane-
ra compleja en las zonas fronterizas. Los estados |legan con fuerzas renovadas a
las fronteras a partir de la“integracion”. Ejercen un control inédito sobre algunas
poblaciones fronterizas, desconociendo o tratando de anular las historias y tradi-
ciones locales. Pobladores de espacios fronterizos, con libre intercambio de pro-
ductos durante décadas, ven aparecer refuerzos en los puestos aduaneros o de
gendarmeria. Perciben nuevos controles migratorios.

Asi, en muchas de las fronteras del Cono Sur el abandono de las hip6tesis de
conflicto bélico fue seguido de una desmilitarizacion, alavez que de nuevos con-
troles al movimiento de mercaderias, personasy simbolos. Esto tltimo esvisible
tanto en las dificultades que migrantes bolivianos y pobladores fronterizos argen-
tinos encuentran para ingresar los trajes del carnaval, como en los discursos na-
cionalistas e higienistas que se desarrollaron en los Ultimos dos afos en las fron-
teras de Brasil, Uruguay y Argentina. A partir de nuevos focos de aftosa, en dife-
rentes momentos, cada estado instalé prohibiciones de ingreso de mercaderias y
procedimientos de “desinfeccion” de los propios pobladores fronterizos que pre-
tendian atravesar el limite internacional.

En momentos en que através de los procesos |lamados de globalizacion y re-
gionalizacion, asi como delas nuevas politicas del estado y de los reclamos de las
poblaciones limitrofes, las fronteras estan siendo redefinidas: es mucho més que
ellas o que se encuentra en juego. Los estados, |€jos de desaparecer, se transfor-
man y modifican su relacion con el territorio y con la poblacion. En el Cono Sur
pareciera que, mientras la “paranoid’ de la soberania se desplaza a un segundo
plano, el panico alos traficos comienza a ocupar €l lugar central. De la obsesion
por el espacio pasamos a la obsesion de los flujos. La obsesion de multiplicar los
flujos “por arriba’ y detener los flujos “por abgo”.
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Notas

1 Obviamente, es necesario también cuestionar qué significan en nuestras re
giones “bienestar” e “integracion”. Sobre este Ultimo aspecto ver Grimson
(2001).
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Planeta Banco: diversidad étnica
en el Banco Mundial”

Gustavo Lins Ribeir 0~

refiere alaimportancia que le damos a la investigacién de campo, esto

es, a punto de vistay las experiencias de | as personas directamente in-
volucradas en las realidades que queremos entender. Hacer investigacion en un
“centro fisico de la cultura transnacional” (Hannerz, 1996), en este caso € Ban-
co Mundial, me permitié explorar empiricamente cuestiones relacionadas a dis-
tintos topicos del campo de estudios sobre transnacionalismo y globalizacion.

l ' na de las diferencias entre antrop6logos y otros cientificos sociales se

Existen regiones, instituciones y personas que son portadoras de |os procesos
de globalizacién o son expuestas a ellos de maneras diferentes. Asi, un primer
procedimiento metodol égico se refiere: (a) a definir el escenario mas apropiado
pararealizar una investigacion antropol 6gica sobre transnacionalismo y globali-
zacion, y (b) alatomade conciencia de que son procesos disyuntivos de interco-
nexiones entre varias dimensiones altamente compl g as. Lainterpretacion de Ap-
padurai (1990, 1991) sobre la economia cultural global como resultante de rela-
ciones disyuntivas entre diferentes “panoramas’ es altamente instrumental para
mis objetivos. Ella supone una variedad de perspectivas de acuerdo a las posicio-
nes de los actores y las capacidades de las agencias. Supone igualmente una dis-
tribucion y eficacia desiguales de gercer poder por parte de estos mismos acto-
res y agencias operando en cinco dimensiones interrelacionadas y responsables

" Agradezco aLarissaAdler Lomnitz, de la Universidad Nacional Auténoma de México, las correcciones de latra-
duccién de este texto.

* Profesor del Departamento de Antropologia de la Universidad de Brasilia e Investigador del Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico (CNPg). Ph.D. en Antropologia por la City University of New York.
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de la creacion de escenarios y précticas globales y transnacional es (tecnopanora-
mas, finanzapanoramas, midiapanoramas, ideopanoramas y ethopanoramas). Es-
ta herramienta analitica es particularmente eficiente para mi andlisis del Banco
Mundia como uno de los centros més importantes de produccion y difusion de
ideologias y regulaciones globales, cuando se la cruza con otra nocion, desarro-
Ilada para comprender la complejidad cambiante que resulta del desdoblamiento
historico de laintegracion del sistema mundial: la segmentacidn étnica del mer-
cado de trabajo (Wolf, 1982). Esta nocion of rece una perspectiva clara sobre rea
lidades socioecondmicas y politicas a nivel macro, como e mercado de trabajo
de un estado-nacion, o sobre unidades de andlisis mas circunscritas, como el mer-
cado de trabajo interno de una corporacion. También provee un universo antropo-
|6gico para ubicar |as identidades cambiantes de |os actores sociales en el marco
de sistemas interétnicos de magnitudes y caracteristicas variables creados por
procesos histdricos y econémicos. ¢Como evoluciond la segmentacidn étnica del

Banco? ¢Cudles son | os principal es grupos étnicos representados en su personal ?
¢Cuales son las relaciones entre la presencia de determinados segmentos étnicos
y procesos mas amplios de globalizacién? ¢Estaria en formacion, en el Banco
Mundial, una cultura global ?

Hacer investigacion sobre una agencia multilateral grande y poderosa no es
f&cil; con frecuencia su personal teme hablar con extrafios. Sin embargo, me fue
util combinar el abordaje etnografico clasico con € uso de la Internet. Empecé
primero con personas que conacia en €l Banco, quienes a su vez me presentaron
aotros funcionarios. Después, usé la guia de direcciones del Banco Mundia don-
de estan listados los nombres y cargos para mandar e-mails alos funcionarios que
ocupaban puestos estratégicos para mis propositos. Muchos no contestaron mis
mensajes, pero los que si o hicieron fueron entrevistados en la sede del Banco en
Washington. También recol ecté datos publicados sobre la historia del Banco'y so-
bre la evolucion de su segmentacion étnica, un material que permitia una descrip-
¢ion mas cuantitativa. El presente etnogréfico del texto serefiere aunainvestiga
cién que empecé en los Ultimos meses de 1996 y conclui en enero de 1998.

Segmentacion y homogeneidad en una institucion global

El Grupo Banco Mundial esta formado por cinco “instituciones multilatera-
les de desarrollo que son propiedad de los gobiernos miembros a quienes deben
rendir cuenta” (World Bank: 1994). Ellas son el Banco Internacional paralaRe-
construccion y el Desarrollo-BIRD (empez6 a operar en 1946); la Corporacion
Financiera Internacional-CFl (1956); laAgencialnternacional de Desarrollo-AlD
(1960); el Centro Internacional parala Solucion (Settlement) de Disputas de In-
versiones-CISDI (1966); y la Agenciade Garantias de Inversiones M ultilaterales-
AGIM (1988). El Banco Internacional para la Reconstruccién y el Desarrollo
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(BIRD), la agencia originariay la mas grande del grupo, fue en donde la mayor
parte de la presente investigacion se realizo. En 1997, cuando Bosniay Herzego-
vina se unieron a BIRD, 180 paises eran duefios de su capital®.

IBRD IDA IFC MIGA ICSID
# Miembros 180 159 172 141 128

Paises miembros en julio de 1997.

Los gobiernos “ gjercen su funcion de propietarios a través de un Directorio de
Gobernadores en e cua cada pais miembro esta representado individuamente. To-
doslos poderes del Directorio de Gobernadores, con pocas excepciones, fueron de-
legados Directores Ejecutivos que son nombrados o elegidos por |os gobiernos
miembros’ (World Bank, 1994). El poder de voto de un paisreflgjael tamafio de
su participacion en el capital del Banco. Al interior del BIRD, hay unadistincion
entre un grupo poderoso de cinco directores g ecutivos, representando alos Estados
Unidos, Japon, Alemania, Franciay € Reino Unido (con un poder total de voto de
37,55%) y los otros paises, que con la excepcidn de China, la Federacion Rusay
Arabia Saudita, estén organizados en grupos de varios miembros que eligen susre-
presentantes en la Direccion Ejecutiva. Por gjemplo, en 1996, un grupo formado
por Afganistan, Argelia, Gana, Iran, Marruecos, Pakistédn y Tunisiateniael 2,14%
de poder de voto y aun pakistani como su representante (World Bank, 1996: 225).

Participacién en e capital y poder de voto - BIRD
(30 de junio de 1996)

Pais Acciones Porcentaje NUmero Porcentaje
del total del total devotos
Estados Unidos 264.969 17,70 265.219 17,20
Jap6n 93.770 6,26 94.020 6,10
Alemania 72.399 4,84 72.649 471
Francia 69.397 4,63 69.647 4,52
Reino Unido 69.397 4,63 69.647 452
China 44.799 2,99 45.049 2,92
Canada 44.795 2,99 45.045 2,92
India 44,795 2,99 45,045 2,92
Italia 44,795 2,99 45,045 2,92
Rusia 44,795 2,99 45,045 2,92
Arabia Saudita 44,795 2,99 45.045 2,92
Total 56,00 54,57

Fuente: The World Bank Annual Report (1996: 178-181).
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La segmentacion étnica del mercado de trabajo del Banco esta intimamente
asociada alahistoriadel sistemamundial desde la Segunda Guerra. En sus prime-
ros afios, fue basicamente unainstitucion anglosajona. Era comin contar entre sus
funcionarios con personas que habian salido de las decadentes administraciones
coloniales britanicas, francesas y holandesas, personas que también tenian expe-
rienciaen tratar con elites y nativos de paises “ subdesarrollados’. En los afios se-
sentay setenta el Banco aumento y diversifico su alcance global, con diferentes
consecuencias en el perfil de su personal. Pero fue solamente en los afios * 90 que
se convirtié en unainstitucion global en el sentido mas verdadero. El final de la
Unidn Soviéticay del “socialismo real” abrié un periodo de “globalizacion rea”,
esto es, laincorporacion de las antiguas “ economias centralmente planificadas’ a
las economias capitalistas y de mercado. En una publicacion de 1994 titulada
“Aprendiendo del Pasado, Abrazando €l Futuro”, hecha para celebrar |os cincuen-
ta afios del Banco, este cambio fue claramente reconocido y aclamado: “Lamem-
bresia en el Grupo del Banco es ahora casi universal, lo que impone una respon-
sabilidad Uinica sobre lainstitucion. Ellatiene que ser capaz de responder alos di-
versos desafios en todo el globo. Con més de ciento veinte nacionalidades repre-
sentadas en su personal (contraveinte en 1951), ella esté bien ubicada para respon-
der aestadiversidad” (p. 14). En 1996 este nimero habia aumentado a ciento
treintay seis nacionalidades. Pero en vista de la fuerza homogeneizante del orga-
nigrama, lajerarquia, lalégica burocraticay laideologia desarrollista del Banco,
¢cudl es en verdad laintensidad de esta diversidad interna de lainstitucion?

Hay muchas lineas que dividen lafuerza de trabgo del Banco, y diferentes modos
de reclutamiento. Al 30 de junio de 1997, 8.671 personas trabajaban parael Grupo del
Banco Mundia: 6.265 eran personal fijo y regular; 1.371 consultores de largo-plazo,
y 1.035 temporales’. Pero & mercado de trabajo también esta dividido en dos grandes
segmentos que reflgjan directamente la diferenciacion politicainterna propiadel Ban-
co, lacud asu vez esunafuncion delas diferencias de poder politico y econdmicoin-
ternas del sstemamundial. Ellos son losllamados Personal delaParte 1y delaPar -
te 2 LaParte 1 estaformada por dos conjuntos: “paises donadores’ —Estados Unidos,
Reino Unido, Japon, Francia, Alemania, Canada, Itdia—y “ Otros Parte 1”. LaParte 2
esta compuesta por solicitantes de préstamosy deudores ddl resto del mundo, agrupa:
dos asu vez en cuatro grandes “ reas geogréficas’: Africa, Asia, EuropaParte 2y e
Hemisferio Occidental®. En junio de 1997 habia 3.381 funcionariosen la Parte 1 y
2.884 en laParte 2. Un sistema de gradacion atraviesa a estos segmentos y los divide
en tres categorias. niveles 11-17; niveles 18 y mas; y niveles 26-31 (status senior). La
distribucion tiende a ser lasiguiente: cuanto mas alto se esté en lajerarquia, menor es
la participacion de funcionarios de paises de laParte 2 Por gemplo, en lacamada 18-
31 (con laexcepcion delosniveles 20y 19) d persond delaParte 1 estapresente en
mayor cantidad (World Bank, 1997: A-2), conformando e 60,6% del total: 26,2% de
€llos son norteamericanos, sin dudael grupo mas grande, seguido por 7,3% de brité
nicosy 2,3% de ciudadanos japoneses (idem: A-3).

106



Gustavo Lins Ribeiro

Otra distincién importante es aquella entre los empleados que son ciudada-
nos norteamericanos, |os que tenian green cards antes de trabajar para el Banco,
y los expatriados. Estos Ultimos forman la parte mas grande de la fuerza de tra-
bajo del Banco. Los expatriados también reciben beneficios especiales tales co-
MO Vigjes pagos a sus paises natales y educacion subsidiada para sus hijos, con €
objetivo de mantener €l contacto con sus paisesy culturas originaes. Sin embar-
go, apesar del uso ocasional de la diversidad cultural de la institucién para faci-
litar negociaciones con clientes extranjeros, los funcionarios que entrevisté siem-
pre se referian ala americanizacion de los expatriados y lamentaban que el Ban-
€0 no aprovechara a su diversidad interna.

| deal mente la segmentacion étnica del personal deberiareflgar la cantidad de
acciones que un determinado pai's posee. Pero no es esto |o que realmente ocurre.
Por gemplo, entre los cinco paises mas poderosos en el Banco, en 1996, Estados
Unidos, con 17,20% del poder de voto, estaba super-representado, puesto que los
norteamericanos ocupaban el 25,80% de la fuerza de trabajo total. Lo mismo se
aplicapara el Reino Unido, que tenia 4,52% del poder de voto y 6,14% de lafuer-
zade trabgjo. Japon, por otro lado, estaba altamente sub-representado. Tenia 6,10%
del poder de vato y una participacion en lafuerza de trabajo de apenas 2,01%. Ale-
mania estaba en la misma situacion con un poder de voto de 4,84% y una partici-
pacion de 2,01% en lafuerza de trabagjo. El Gnico pais en este grupo que teniauna
posicién equilibrada era Francia, con 4,52% del poder de voto y 4,33% de la fuer-
zade trabajo. Cuando incluimos otros paises ademés de |os cinco méas poderosos,
vemos que larelacién entre poder politico-econdmico y la segmentacion énica del
Banco es mucho més complicada. En 1996, los diez segmentos mayores interna-
mente en €l Banco eran, en orden, norteamericanos, hindues, filipinos, britanicos,
franceses, canadienses, alemanes, peruanos, australianosy japoneses.

Fuerza de Trab. por Nacionalidad
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Fuerza de Trabajo por Nacionalidad
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En 1996, con un poder de voto de 2,92%, India estaba en el segundo lugar
después de los Estados Unidos, proveyendo 6,87% de la fuerza de trabajo del
Banco. La posicién de laIndia podria ser parcialmente explicada por € hecho de
gue durante muchos afios ha sido €l mayor deudor del Banco. Pero Méxicoy Bra-
sil, dos otros grandes deudores, no tienen una gran participacién en la fuerza de
trabajo. Més sorprendente es ver alas Filipinas, un pais que tiene sélo 0,46% del
poder de voto, con una participacién de 6,76% del total de 6.302 funcionarios.
Mas alin, de los 426 funcionarios filipinos, 375 (88%) son mujeres, un nimero
gue no reflgja la situacién prevaeciente en el Grupo Banco Mundial, en donde
3.214 mujeres forman 51% de la fuerza de trabgjo. Es verdad, sin embargo, que
“cuanto mas cerca llegamos a los niveles operacionales y decisorios, menor es la
participacion de las mujeres’. Ellavariadel 91% de mujeres en € grupo de apo-
yo administrativo al 14,3% entre los gerentes (“ At A Turning Point. New Oppor-
tunities for Gender Equality in the World Bank Group”, Marzo 1997, Documen-
to de Trabgjo Interno a Banco). También es excepciona la presencia de perua
nos entre los diez segmentos étnicos mas grandes. Con 0,36% del poder de voto,
los peruanos representan el 1,66% de la fuerza de trabajo.

Como resultado de su poder politico-administrativo, los niveles més altos del
persona administrativo del Banco estdn en manos de norteamericanosy europeos
occidentales (63,6%). Estas son caracteristicas importantes de la segmentacion
del mercado de trabajo. Ellas nos fuerzan a buscar explicaciones diferentes a las
propuestas administrativas formales de lainstitucion. Hay muchas causas que es
tén tras la estructuracion del mercado de trabajo del Banco. La segmentacién de
la fuerza de trabajo del Banco Mundial debe ser comprendida considerando fac-
tores como los siguientes: el formato institucional del Banco con sus demandas;
su historia como agencia multilateral lider en la cuestion del desarrollo; su ubica
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cion en los Estados Unidos; la historia de diversas ideologias administrativas,
econdmicasy politicas; las diferentes redes construidas en el tiempo a interior de
lainstitucion; el papel que juega el inglés como el creole del sistema mundial; y
las diferentes dinamicas de muchos mercados de trabajo nacionales que definen
si los salarios del Banco Mundial son competitivos o no en el escenario global.

Es notable la prominencia de naciones de lenguainglesa o de paises que an-
tes fueron parte del imperio britanico o del norteamericano. Seis de ellos (Esta
dos Unidos, Reino Unido, India, Filipinas, Canad4, Australia) estéan entrelos diez
segmentos internos méas grandes del Banco y comprenden €l 50,37% de su fuer-
za de trabajo. Hablar inglés es la habilidad individua més importante que una
persona debe tener para trabgjar en € Banco, un hecho que ciertamente crea la
apariencia de una comunidad “desbabelizada’. Sin embargo, los muchos acentos
del inglés son indices de la complejidad de su esfera publica profesiona y de una
ambigiliedad que prevalece en la construccion de las identidades de los funciona
rios. De muchas maneras € personal del Banco Mundia comparte las mismas
contradicciones, ambigiiedades y ansiedades tipicas de las identidades fragmen-
tadas de migrantes inter- o transnacionales (Ribeiro 1994, 1995). Ultimadamen-
te, ninguna institucion, global o no, puede operar como una Torre de Babel. Esta
es larazdn por la cual las estructuras burocraticas y administrativas construyen
regularidades organizacionalesy jerarquicas. Después de laracionalidad burocré
tica, @ factor mas poderoso unificador de ladiversidad global y cultural es de or-
den lingtiistico. Ya que fuera del mundo de habla inglesa esta lengua es frecuen-
temente hablada por €lites nacionales, este factor linguistico implica en una se-
leccion elitista en la formacidn del mercado de trabajo del Banco.

La educacion formal es el tercer gran factor que necesitamos considerar.
Aqui, de nuevo, encontramos un abordaje altamente selectivo. Personas de varias
partes del mundo son mas valoradas si se formaron en universidades europeas o
norteamericanas. Un funcionario me dijo que é tenia un colega africano que es-
tudi6 en Oxford y era mas cosmopolitay elegante que cualquier otra persona que
conocia. Otro dijo: “alguien puede ser brillante, y provenir de unauniversidad ‘ x’
gue nadie conoce, y si al mismo tiempo |lega una persona mediocre de Stanford,
se contratard a la persona de Stanford”.

Una explicacién comin del porgqué existen comparativamente pocos japone-
ses en el Banco considera que |os profesionales japoneses calificados frecuente-
mente pueden acceder a mejores sueldos en su propio pais, pero también consi-
dera la influencia de factores culturales: “es més dificil para los japoneses vivir
en DC que para los europeos’. El ciclo de desarrollo del grupo doméstico tam-
bién puede determinar s una persona esta dispuesta a convertirse en un expatria-
do en Washington o no. Si una familia tiene hijos chicos o en la universidad, es
maés probable que acepte mudarse al extranjero. Por otro lado, familias con ado-
lescentes raramente se mudan a otros paises.
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Todos estos elementos sugieren que existen fuerzas a nivel macro y micro
gue dan forma a un perfil mas homogéneo de la fuerza de trabajo. De hecho, la
dindmica existente en el mercado de trabajo segmentado en la sede del Banco
Mundial en Washington (unificado por fuerzas tales como la estructura jerarqui-
caburocréatica) parece operar mas en ladireccion de un personal homogéneo que
lo contrario. Los gerentes siguen preceptos definidos por ideol ogias desarrolladas
en escuelas de administracion de empresas. Sin embargo, a pesar de lainfluencia
de las ideologias gerencial es norteamericanas, y en forma secundaria de las euro-
peas, asi como de lainfluencia de la ubicacion del Banco en los Estados Unidos,
éste no puede ser visto como una institucion norteamericana.

“Aqui tenemos una mezcla de administracion gerencial norteamericana
(mésindividualista, creo) y europea (més colectiva, aellos les gusta traba-
jar en grupos). L ostipos de beneficios que tenemos son més parecidos alos
de los europeos. Nuestras vacaciones anual es son de 26 dias, o que es més
de lo que los americanos tienen. Esto también se reflgja en las reuniones.
Nosotros operamos mas con el consenso, es una cultura del consenso. Pe-
ro entonces esta la manera alemana de ser, si td tienes a un ademan en la
reunion. El quiere saber explicitamente cudl fue la decision antes que todos
salgan delasala. El Banco, sin embargo, no sabe como aprovechar esta di-
versidad. La gente es llevada a ser como los otros miembros del personal
gue conocieron” (varén norteamericano).

“Si, el Banco Mundial es un banco muy diverso, tanto culturalmente como
espiritualmente. Me gusta trabajar en este tipo de ambiente como le gusta
a muchos de mis colegas. Siento que es un ambiente muy rico en donde
uno puede aprender sobre otras culturas sin salir de los Estados Unidos. Es
un ambiente maravilloso para cualquiera que quiera estar empleado. Se
puede decir que estipo Naciones Unidas tanto en términos del personal co-
mo de las personalidades que uno encuentra’” (mujer musulmana).

“Esta es una cultura organizacional. Una cultura que puede ser caracteriza
da como de competencia ya que las personas son atamente competitivas;
pero es también una cultura de proteccion. El Banco protege mucho a su
personal. Tiene muchos programas para ellos: danza, musica, deportes, yo-
g, etc. Esto difiere mucho de unainstitucién norteamericana. Es un mun-
do en si mismo. Una persona viene de otro pais, vive en Washington, pero
cuando Ilega aqui entra a una institucion que no esté organizada en térmi-
nos de hormas norteamericanas’ (mujer centroamericana).

Muchos comparten estavision del Banco Mundial como una experienciade ter-
cer tipo. Dado que se trata de un lugar donde es rutinalainteraccion con personas
de distintos paisesy culturas, € Banco no tiene un ambiente tipicamente norteame-
ricano ni coincide con las experiencias nacionales previas. Ser y no ser unainstitu-
Cién norteamericana agrega méas complgjidad y ambigliedad a nuestro escenario.
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Interetnicidad, heterogeneidad y politica de identidad

En un lindo dia de mayo, la presencia masiva del Banco Mundial en €l cora-
z6n del centro de Washington no puede pasar desapercibida. Cerca del edificio
principal del Banco, ubicado en la calle H, una multitud goza del célido sol de
primavera en lahoradel almuerzo. Més que los trajes, vestidos elegantes y gafe-
tes delos visitantes, llamala atencidn ladiversidad del grupo. Se trata de una eli-
te politica y administrativa de diferentes paises que probablemente participa de
una de las muchas reuniones internacionales promocionadas por el Banco. Las
aceras de Washington se transforman en un escenario representativo de la diver-
sidad racial y étnica del planeta: aqui hay un escandinavo, aquel con certeza es
latinoamericano, asi como africanos y asiéticos de distintos origenes.

Al entrar a edificio principal del Banco, cruzar los portones de seguridad y
€l lobby con sus muchas banderas nacionalesy llegar ala cafeteria, vuelve a apa
recer la diversidad cultural. Esta vez la comida sintetiza la cultura global en un
ambiente que insinda la arquitectura de una zona de venta de alimentos de un
shopping-center delujo. “Marriot Cafeterias’ sirve desayunos, botanasy almuer-
zos. Aqui, de nuevo, una geografia Unica se presenta en el menu. Los clientes
pueden elegir casi ciento cincuenta items representativos de las cocinas nortea-
mericana, indo-africana, mediterranea, de la costa del Pacifico, latinay europea.
Alas de pollo a estilo Buffalo, guisado de carne y banana, carne de carnero mo-
lida con menta, curry de pollo, espinaca a estilo de Maaga, guisado de carne a
estilo tunecino, cuzcuz, sushi, arroz de jazmin, quesadillas, fgjitas de camarones,
escal opas turcas con mostaza Tarragona, papas Delmonico, fueron algunas de las
muchas opciones ofrecidas durante una semana de enero de 1998.

El intento de satisfacer al gusto propio es un deseo que los expatriados del
Banco Mundial comparten con otros migrantes. Otro punto en comun es el papel
gue la cultura tiene como principio organizativo alrededor del cual los funciona-
rios performan un gran ritual integrativo de |os distintos segmentos étnicos inter-
nos del Banco. Durante la Semana del Personal, generalmente organizada en la
primavera, se da un momento en el que las asociaciones de los funcionarios pre-
sentan orgullosamente sus “ culturas’ a sus colegas de otras nacionalidades. A pe-
sar de laimportancia que este ritual puede tener en la creacion de una communi -
tasy de un sentido de “we are the World Bank”, la diferenciacion cultural y sus
vulnerabilidades permanecen como un problema central en un medio en donde la
diversidad va siempre en aumento. Existen, sin embargo, maneras mas pragmati-
cas de lidiar con esta problemética.

El Banco tiene su propiared globa de comunicacion sirviendo a cuarenta'y
siete “oficinas de campo” en mas de ciento sesenta paises en |os que su personal
reside. Sin embargo, las llamadas telefénicas, los e-mails, faxes y teleconferen-
cias no son suficientes para mantener la sinergia de esta red global. El personal
del Banco esté siempre vigiando en “misiones’, algo que incrementa la circula-
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cion de una elite mundial. Como otras instituciones global es/transnacionales, €l
Banco Mundial tiene un marco institucional paralidiar con sus muchos expatria-
dosy con las necesidades de vigjes del personal en general. Aqui seincluyen, por
giemplo, un Servicio de Informacién sobre Salud para € Vigero, Servicios de
Mudanza, Oficina de Servicios de Visas Norteamericanas y una Oficina de Inter-
cambio con Extranjeros. “Recursos Humanos' mantiene un Centro de Aprendi-
zagje y Liderazgo que ofrece entrenamiento en inglés y otras lenguas, y también
tiene un “ Centro de Informaciones Breves sobre Paises’. Su “Laboratorio de Len-
guas y Comunicacion” ensefia cursos bésicos en més de cuarenta leguas, y a in-
glés como segunda lengua. El “ Centro de Informaciones Breves sobre Paises’ es
“unaoficinade recursosy referencias’ disefiada para proveer “informacion espe
cifica sobre un determinado pais para €l personal que vigia al exterior o que esté
considerando un nombramiento en el extranjero” (World Bank 1998: 4-38)“.

El impacto de los vigjes y de las mudanzas a exterior sobre las familias tam-
bién representa una gran preocupacién para la institucién. El “Centro de Recur-
sos del Trabgjoy delaFamilid’ tiene Consegjeros para el Cuidado de los Nifiosy
Consgjeros para € Cuidado de los Ancianos, Oficina Inmobiliaria, Oficina de
Consgjeros para la Escuela 'y un Centro para la Carrera del Conyuge. El proble-
madel trabajo del conyuge es considerado como el més serio detodos parael per-
sonal. Latasa de divorcios, muy alta internamente, es supuestamente fuera de lo
comun. Esposos(as), calificados(as) o no, pueden no encontrar un empleo en
Washington. Lainestabilidad creada por los vigjes frecuentes (no esraro que una
persona vigje ciento veinte dias 0 mas a afio) y por la exposicion de los miem-
bros de lafamiliaaladiversidad cultural y étnica representan un gran estrés pa-
ralos grupos domésticos de los funcionarios del Banco Mundial. El precio de ser
miembro de una elite global puede ser el sacrificio de lavidafamiliar en € altar
de intereses capitalistas transnacional es.

Como sabemos, |os gerentes ven ala segmentacion del mercado de trabajo a
través de los lentes de la razén instrumental, usando categorias clasificatorias ta
les como “expatriados’, “ trabajadores temporales’, “ consultores’, “ Paises Parte |
(donadores) y Parte Il (deudores)”. Funcionarios de la China 'y de la India, por
giemplo, tienden a pensar esta segmentacion en términos geocivilizatorios, a tra-
vés de la dicotomia Occidente/Oriente, mientras que funcionarios de Africay del
Caribe la conciben en términos racializados, a través de la dicotomia negros/o-
tros. A pesar del estilo aparentemente cosmopolitay objetivo de las interacciones
profesionales, 10s estereoti pos abundan:

“Los americanos estan siempre apurados. Ellos quieren mostrar que lo sa
ben todo. En reuniones, por gjemplo, como las que tengo con frecuencia
con dinamarqueses, peruanos, paguistanies y gente de otras nacionaida
des, los americanos siempre hablan primero. Cuando me preguntan alguna
cosa, yo digo: no tengo una opinién todavia; tengo que pensarla mas. Pero
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los americanos rapidamente reconocen que estan equivocados y cambian
de opinion. Tenemos que cambiar hasta la manera de hablar. Por gjemplo,
si_hablamos de la manera en que estamos charlando ahora, sonaria dema-
siado suave, poco profesiona y, quién sabe si muy dudosa. Tengo que lle-
nar mis pulmones, hablar més fuerte, rapido y mas directamente, de forma
mal educada. Lo que los americanos Ilaman * assertive' para mi es pura fal-
ta de educacion” (mujer brasilefia).

De hecho, la palitica de la identidad es un problema cotidiano en el Banco
Mundial. Hay varias asociaciones dedicadas a promocionar |os intereses de los
funcionarios. Estan, por gemplo, la Asociacion Baha'i del Banco Mundial y del
FMI, e Club Africa, € Club Arabe, el Club Conexion Brasilefia, la Asociacion
Caribefia, la Asociacién del Personal Chino, la Asociacion Filiping, € Club dela
India, la Sociedad del Personal Musulmén, el Forum de Desarrollo Econémico de
Sri Lankay la Asociacion del Personal Turco. Todas las asociaciones de funcio-
narios comparten 1os mismos objetivos. Luchan para promocionar a sus propias
culturas nacionales, regionales o diaspdricas, algo similar a muchas otras asocia-
ciones voluntarias de migrantes en otros contextos. Lo que estd en juego eslaca
pacidad de gjercer poder sobre laimagen propia al interior del sistema interétni-
co del Banco, la necesidad de garantizar acceso igual a oportunidadesy flexibili-
dad para con las identidades culturales, énicasy religiosas, asi como una necesi -
dad de proporcionar solidaridad interna'y la integracién de diferentes segmentos
étnicos a través de rituales como fiestas, cenas y eventos artisticos.

Los funcionarios negros son los mas sensibles al perjuicio en el Banco. Un
funcionario negro me dijo que él consideraba a Banco como “un club de Bretton
Woods, un club de hombres blancos. Lo van acompartir contigo porque los tiem-
pos cambiaron, pero no quieren transformarse en minoria. Los negros somos dis-
criminados de todas las maneras posibles: reclutamiento, promocion, carrerd’. En
enero de 1998, un memorando con |as siguientes palabras fue enviado a un vice-
presidente del Banco:

“En la pagina de julio del Calendario de 1998 publicado por su departa-
mento, hay una fotografia de una mujer africana cargando a un nifio blan-
co en sus espaldas. Muchos de los africanos que vieron esta fotografia me
Ilamaron en €l curso del dia para expresar su rabiay profunda desaproba-
cion. Ellos se sintieron insultados y enojados por esta imagen negativa de
Africay de nuestras mujeres trabajadoras. Personalmente, estoy muy pro-
blematizado por la falta de sensibilidad y respeto del Editor de este docu-
mento que permitid que una imagen tan negativa de un cliente del Banco
apareciera en una publicacion del Banco. Mis compafieros merecen una ex-
plicacion y unadisculpa’.

El pasgje siguiente, parte de una entrevista con un miembro de la Sociedad
de Funcionarios Musulmanes, ilustra otros reclamos:
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“Tenemos una poblacién grande de personal musulman aqui en el Banco.
Yo estimo que la proporcion hombres/mujeres es de cerca de 10/3. Recibi-
mos, generosamente, dos salas para hacer nuestras oraciones, a pesar de
que son compartidas con los que hacen meditacion y yoga. Esperamos con-
seguir un espacio mayor. Esto todavia esta por suceder por falta de espacio
en general. Yo también intenté ver si podriamos tener comida Halal para
aquellos de nosotros que somos musulmanes ortodoxos. Sin embargo, no
fuefactible para el Banco, |o que puedo comprender. Si usted conocelaco-
mida Halal, nosotros, musulmanes, matamos al animal de una cierta mane-
ray pronunciamos el nombre de Allah mientras |o matamos para bendecir
al animal. A las mujeres se les permite que se cubran con vestidos islami-
cos. No nos causan ningin problemay yo veo més mujeres cubiertas, co-
Mo yo misma, Ultimamente. Es mejor parala sociedad, yo creo”.

La Asociacion Filipina del Grupo Banco Mundia y del FMI, fundada en
1978, es un gemplo claro de una institucién dedicada a congregar a los funcio-
narios bajo la bandera de una identidad nacional y una cultura comunes. En un
boletin, la Asociacion se define como “ una gran organizacion basada en su comu-
nidad en el area metropolitana de Washington. La Asociacién organiza un amplio
abanico de actividades educacionales, culturales y de caridad —desde conferen-
cias informativas a conciertos de musica y ayuda para afectados por desastres’
(Samahan, 1993). Desde su creacion, ella promueve seminarios sobre cuestiones
filipinas con académicos y politicos filipinos, conciertos, bailes, cenas, picnics,
espectaculos de cine, competencias, etc. En colaboracion cercana con otras orga-
nizaciones filipinas, la Asociacion continta ofreciendo “un canal de comunica
cion paralos funcionarios filipinos del Banco y del Fondo. Es una méxima acep-
tada que una comunidad politica informada es la megjor comunidad politica. Asi
asumimos gque una comunidad informada de filipinos en las dos instituciones es-
taria en lamejor posicion de cuidar sus intereses sea como nacionales de las Fi-
lipinas o como inquilinos de la calle 19" (Coronel 1991: 3).

De hecho, organizaciones étnicas y culturales son también organizaciones
politicas. En €l Banco estas asociaciones frecuentemente juegan el papel de inter-
mediarias entre €l persona de distintas nacionalidades y la administracién supe-
rior. Disputas y reclamos pueden ser presentados a un Director Ejecutivo que re-
presente |0s intereses de un pais en el més ato nivel de administracién adentro
del Banco. Algunas veces son reclamos sobre la sub-representacion del personal.
Los funcionarios africanos, caribefios y chinos, por g emplo, sienten que estan
sub-representados en lainstitucion. Las relaciones interétnicas frecuentemente se
traducen en alianzas o tensiones entre la Direccion Ejecutiva del Banco (con su
rotatividad y sus representaciones e intereses nacionales) y el personal permanen-
te. Esinteresante que la Direccion Ejecutiva, un 6rgano directamente vinculado a
los intereses de la administracion del sistema mundial, sirva también como una
instancia donde son contemplados los intereses étnicos y nacionales. Como en
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otras situaciones de segmentacion étnica, la relacion entre semejanza y diferen-
cia esta delimitada por estructuras objetivas de poder que pueden jugar papeles
aparentemente contradictorios.

Estaclaro que: (a) apesar de emplear a personas de mas de ciento treinta pai-
ses, €l Banco Mundial no tiene una politica efectiva sobre su diversidad cultu-
ral/étnica —muy por € contrario, el discurso que prevalece es homogeneizante,
basado en educacién, profesionalismo y adhesion a la ideologia del desarrollo;
(b) bajo la apariencia de una comunidad cosmopolita e integrada persisten mu-
chastensiones; (c) e poder unificador de lalengua (inglés), de la educacién y de
la jerarquia administrativa, no destruye la variacién de perspectivas y reclamos
sobre el Banco; (d) la propension de la etnicidad a mezclarse con la politica re-
surge y permea distintas cuestiones y demandas tanto en los escalafones altos de
poder del Banco como en los inferiores.

L as tensiones interétnicas son especia mente agudas en relacién con las pro-
mocionesy € acceso a posiciones de poder. En teorias contemporaneas de admi-
nistracion de empresas, estas tensiones estan encaradas como un problema de co-
municacion, de “gerenciamiento de fuerzas de trabajo multiculturales’ adentro
del campo creciente de la“administracién cross-cultural”, esto es, del tipo de co-
nocimiento que los global managers necesitan para sobrevivir y sobresalir en un
ambiente globalizado y transnacionalizado (Adler, 1997). Bajo esta perspectiva,
ladiversidad cultural setransforma en un patrimonio cuando es comprendida co-
mo una forma particular de facilitar la produccion de ganancias en €l capitalismo
transnacional.

Consideracionesfinales

En & Banco Mundial, el cosmopolitismo existe como unaideologia que jue-
gapapeles distintos y muchas veces contradictorios. Por un lado, implicalaacep-
tacion de la otredad, pero esta tendencia se desarrolla en un ambiente altamente
controlado. Hasta cuando vigjan en una“misién” en el exterior, los funcionarios
tienden a estar entre ellos mismos o con elites politicas y administrativas locales,
personas que son como ellos, que comparten ideologias universalistas como el
desarrolloy lalégica de la dominacion burocratica. Sus experiencias son compa-
rables a aquellas de la mayoria de los turistas: la visita a un lugar sin la exposi-
cion a ambientes exéticos no-controlados. Por otro lado, €l cosmopolitismo es
una herramienta de supervivencia en una estructura burocrética que tiene que en-
frentarse con la diversidad que en verdad no promociona.

Al igual que otras situaciones en las cuales la diversidad esta organizada por
una estructura politica totalizante, en el Banco Mundial ésta parece estar smpli-
ficada a través de nociones normativas genéricas que guian alas personas, infor-
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mandoles sobre el comportamiento adecuado en la entidad de que forman parte.
Esto se ve claramente en el Banco, en donde la exposicion aladiferencia es con-
trolada por mecanismos institucionales. En Washington, el ambiente burocrético
del Banco, con sus jerarquiasy rituales cotidianos de interacciones formales, di-
suelve la heterogeneidad de los funcionarios, homogeneizandolos a través de
operaciones de larazén instrumental y de la racionalidad burocrética. En €l Dis-
trito de Columbiay en el exterior, los funcionarios se encuentran con miembros
de dlites nacionales que, como nos recordd Julian Steward, son a mismo tiempo
una €lite internacional; personas que de muchas maneras se parecen a ellos mis-
mos y que representan una élite transnacional en formacion. En este sentido, €
personal del Banco Mundial no es “cosmopolita’. Por el contrario, son partici-
pantes de “culturas transnacionales’ que “tienden a ser culturas ocupacionales
més 0 menos claramente definidas (y frecuentemente ligadas a mercados de tra
bajo transnacionales)” (Hannerz, 1996: 106).

Es interesante que la diversidad étnicay naciona en esta institucion global
dependa de fuerzas politicas e iniciativas de personas que ocupan sus escalafones
mas bajos, asi como los maés altos. Los grupos étnicos que estén sub-representa
dos o que trabajan principa mente como personal de apoyo luchan por una mayor
diversidad. Los Directores Ejecutivos de distintos paises quieren también ver cre-
cer el nimero de sus compatriotas. De hecho, en el Banco Mundia las tensiones
entre fuerzas homogeéneas y heterogéneas crean paradojas que demandan sol ucio-
nes politicas. Hay agentes que promocionan €l nacionalismo o que lo vivencian
fuertemente dentro del sistema interétnico de la institucién (como los hindles o
chinos de distintos origenes que descubren la fuerza de pertenecer a un Estado-
nacion en arenas internacionales). Pero la promocion de intereses nacional es par-
ticulares depende de la existencia de un cédigo de conducta “ cosmopolita’, com-
partido y necesario, que ayuda a la consolidacién de una comunidad global men-
te armonizada. Esta paradoja puede ser comprendida si consideramos que la coe-
xistencia de distintos niveles de integracion, o de articulacion de muchos panora
mas globales, ocurre con diferentes intensidades.

En suma, mas que una“culturaglobal”, en el Banco Mundia es hegemdnica
una “ideologia global” formada por |as fuerzas homogeneizadoras de la estructu-
ra burocrética, de laideologia del desarrollo, de lalenguay de la educacién. To-
do ello indica que estamos frente a uno de los locus de creacion de una clase
transnacional. La mezcla de lealtades, o la naturaleza fractal de la representacion
de pertenencia a unidades socioculturales, fendmenos visibles entre los funciona
rios del Banco, son siempre llevadas al paroxismo cuando las condiciones de la
transnacionalidad (Ribeiro, 2000) encuentran el medio adecuado para desarrollar-
se plenamente.
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Notas

1 “De acuerdo con sus Articles of Agreement, solo paises que son miembros
del Fondo Monetario Internacional (FMI) pueden ser considerados para for-
mar parte del BIRD. La participacién delos paises miembros en €l capital del
BIRD se relaciona con la cuota de cada miembro en el FMI la cual es defini-
da en forma que reflgje el poder econémico relativo del pais’ (World Bank,
1996: 6).

2 Estos nimeros no incluyen “nombramientos de personal local en € exte-
rior, Directores Ejecutivos y Asistentes Ejecutivos, consultores de corto pla
Zo con tareas de menos de seis meses de duracion, y contratistas’ (World
Bank, 1997: 1)

3“Otros Parte 1" incluye alos siguientes paises: Australia, Austria, Bélgica,
Dinamarca, Finlandia, Islandia, Irlanda, Kuwait, Liechtenstein, L uxemburgo,
Holanda, Nueva Zelanda, Noruega, Portugal, Federacion Rusa, Africa del
Sur, Espafia, Sin Estados, Suecia, Suiza, Emiratos Arabes Unidos. Otras
agrupaciones geograficas politicamente importantes en el Banco son la Afri-
ca Sub-Sahariana, laLiga Arabey laUnién Europea. La creacion de una geo-
grafia con sus clasificaciones propias es tipicadel gjercicio de poderesimpe-
riales (Said, 1994).

4 La coleccion de este Centro cubre los siguientes asuntos. “ Costumbres de
Negocios y Etiqueta Social; Orientaciéon del Pais (historia, cultura, clima,
geografia); Desarrollos Recientes y Tendencias; Servicios de Salud, Seguri-
dad y Emergencia; Hoteles, restaurantes y vida nocturna; Actividades de Tu-
rismo y Descanso; Libros de Referencia; Guias de Insights, Culturgramas,
Informesy Notas de Background, Visitas por Video y Kits de Supervivencia
Linguistica; Informacion esencial para aquellos que iran permanecer en un
pais en nombramientos de corto o largo plazo” (World Bank, 1998: 4-38).
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Ciudadania cultural y comunicativa en contextos de
globalizacion, desregulacion, multiculturalismo y
massmediatizacion: el caso colombiano

Fabio Lopez la Roche ™

uisiera plantear en este texto algunas ideas para €l debate relacionadas

con lamanera en que la globalizacién condiciona el gercicio de laciu-

dadania cultural y comunicativa, y mostrar adicionalmente como jue-
gan las dinamicas de homogeneizacién junto alas de reconocimiento de la diver-
sidad cultural. Prestaremos especia atencién a las particulares condiciones de la
internacionalizacién negativa de Colombiay a las potenciales influencias positi-
vas de lainternacionalizacién del conflicto armado colombiano y de lacrisis hu-
manitaria por laque atraviesa el pais. En cuanto alos procesos que tienen que ver
con los medios de comunicacién masivos, presentaremos algunos de los proble-
mas rel acionados con la desregulacion del sistema mixto de medios anteriormen-
te existente, y con el funcionamiento actual de los medios masivos, especialmen-
te de latelevision. Describiendo algunas expresiones recientes de la videopoliti-
ca, presentaremos algunas de |as posibilidades de la massmediatizacién de la po-
litica en cuanto a fortalecimiento de la diversidad politicay cultural, las dindmi-
cas modernizantes y anticlientelistas, y la profundizacién de la democraciay la
participacion ciudadana.

* Texto presentado a lareunion del Grupo de Trabajo de CLACSO sobre “Culturay transformaciones sociales en
tiempos de globalizacion”, Caracas, Venezuela, 9 al 11 de noviembre de 2000.

* Historiador, Master en Andlisis de Problemas Politicos del Instituto de Altos Estudios para el Desarrollo, Bogota.
Andlista cultura y de medios de comunicacion, Profesor Asociado del Instituto de Estudios Politicos y Relacio-
nes Internacionales (IEPRI) de la Universidad Nacional de Colombia, Bogota. Coordinador del Grupo de Investi -
gacion sobre “ Comunicacion, culturay ciudadania’ del 1EPRI.
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L a globalizacion como fendmeno polifacético y politicamente
multidireccional

En los Ultimos afios hemos empezado a percibir a la globalizacion como un
fenémeno que transcurre en diversas dimensiones de lavidade la sociedad y que
afecta a esos diversos campos de la actividad social de las sociedades nacionales
de maneras diferenciales, con consecuencias muchas veces contradictorias y no
necesariamente univocas. En Colombia, un pais que ha sufrido una “internacio-
nalizacion negativa’ por el lugar central que Ileg6 a adquirir €l narcotrafico en su
vida interna'y en sus relaciones econémicas ilicitas con €l exterior, la globaliza-
cion significa estar en el centro del debate internacional sobre el control ala pro-
duccidny tréfico de estupefacientes, y ser objeto de laaplicacion del Plan Colom-
bia como un plan contra el narcotrafico que involucra paralelamente un fuerte
componente de lucha anti-subversivay de injerencia politicay militar norteame-
ricana en cuanto hegemodn continental y mundial. En la lucha contra €l narcotré
fico entidades norteamericanas han contemplado seriamente la utilizacion incon-
sulta en campos colombianos del hongo Fusarium para destruir cultivos ilicitos,
hecho que afectaria a otros cultivos y eventualmente a la salud de los campesi-
nos. Esimportante subrayar cdmo esta situacién ha sido denunciaday comunica
da —en virtud de las posibilidades alternativas de la globalizacion— por sectores
progresistas de la academia y de las ingtituciones de los Estados Unidos a sus
contrapartes y pares colombianos a través de Internet, permitiendo aertar a sec-
tores de la poblacién y obligar a Ministerio del Medio Ambiente a una toma de
posicion ante la eventual introduccion del hongo.

Hay un plano de lainternacionalizacion negativa de Colombia, €l problemade
las violaciones sisteméticas a los derechos humanosy a derecho internaciona hu-
manitario por parte de los distintos actores del conflicto interno (paramilitares,
guerrillas, fuerzas armadas oficiales), donde la universalizacion de la agenda hu-
manitariamundia juega hoy diay vaajugar en € futuro un papel central en las
posibilidades de humanizacion del conflicto. Aqui tenemos que reconocer que en
el contexto de la globalizacion y de la politicamundial policéntrica, laaccion de
las Organizaciones No Gubernamental es de derechos humanos, a lado de organis-
mos internacionales como Naciones Unidas, la Cruz Roja Internacional, Amnistia
Internacional, Human Rights Watch, la misma oficina de derechos humanos del
Departamento de Estado, es hoy diavital para nuestro pais como una presion ex-
ternay unaformade injerencia positiva de la opinién publicainternacional, que
puede tener un efecto favorable con miras a garantizar el respeto alaviday ala
integridad fisicay emocional de la poblacion civil y delos no combatientes, y a
salvaguardar algunas instancias basicas del Estado de derecho, hoy dia amenaza-
das por laguerray € climade polarizacion e intolerancia por €lla estimulado.

No esta de mas decir agui que si de un lado la situacién humanitariay de con-
flicto armado interno de Colombia atrae crecientemente el interés de Estados
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Unidosy delaUnién Europea, no esmuy claralaposicion de América L atinaan-
te la situacién interna colombiana (el crecimiento expansivo del paramilitarismo
por toda la geografia nacional, € autoritarismo militarista de la insurgencia, la
inaccion gubernamental en politicas de derechos humanos y de control del para-
militarismo), mas all& de la preocupacién de sus vecinos por las migraciones a su
territorio de colonos y campesinos desplazados por las fumigaciones y bombar-
deos del “Plan Colombia”.

Colombia, como muchos paises de la region, esta sufriendo muchas de las
nuevas formas de exclusion y de polarizacion socia ligadas alaglobalizacion he-
gemonica: flexibilizacion de larelacion laboral con sus secuelas de desempleo y
subempleo; dificultades crecientes para el flujo de migrantes colombianos a Es-
tados Unidos y los paises europeos; apertura a capitales volétiles, mas interesa-
dos en laespeculacion y lagananciargpida que en lainversién productiva, asi co-
mo una apertura indiscriminada a la produccion agricola externa que ha acabado
literalmente con lineas tradicionales de produccién campesinay agroindustrial y
empobrecido a amplios sectores del campesinado, abocandolos a narcocultivo o
anutrir las filas de la insurgencia armada.

Es verdad que los campesinos excluidos y olvidados empiezan también aver
las posibilidades de la Internet para comunicar sus demandas a ONGsy grupos de
cooperacion en el exterior solidarios con sus causas y movilizaciones, como suce-
di6 en noviembre de 1999 con el movimiento campesino del Macizo Colombiano
en el departamento del Cauca, donde sus dirigentes y algunas instituciones que
apoyaron lamovilizacion de més de 30.000 campesinos y el bloqueo durante 26
dias de la carretera Panamericana establecieron contactos con instituciones euro-
peas de cooperacion al desarrollo con € fin de eludir € bloqueo informativo de los
medios nacionales ala movilizacién campesing, y de presionar al gobierno nacio-
nal desde fuera por una solucién negociaday dialogada al conflicto, en unadelas
regiones mas empobrecidas y mas afectadas por la confrontacién armada internat.

Sin embargo, nos queda muchas veces la sensacion que esos intersticios, esos
margenes para las globalizaciones democraticas e inclusivas alternativas, son con
frecuencia en nuestros paises precisamente margenes, recursos defensivos, loable
prospeccion utépica desde la academia, pero distan notablemente de constituir
verdaderos espacios de accion politica alternativos, expansivos'y auto-sostenidos.
En Colombia, adicionalmente, esos mérgenes parala accidn politicaaternativa se
ven disminuidos por la ausencia de garantias paralavida humanay la seguridad
de lideresy dirigentes sociales, |0s asesinatos s steméticos de defensores de los de-
rechos humanos, activistas de ONGsYy lideres sindicales, en medio de un climade
altaimpunidad y del rio revuelto de las violencias cruzadas (paramilitarismo, gue-
rrillas, violaciones alos derechos humanos por parte de fuerzas de seguridad del
estado, cruces entre los actores nombrados, €l narcotrafico y la delincuencia co-
mun). Lasituacién del sindicalismo en e pais es hoy una de las mas dificiles, pues
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tenemos los mas altos indices de asesinatos de sindicalistas en el mundo, y esta-
mos ad portas de recibir sanciones de la comunidad internacional y delaOIT, en
particular lafigura de la“comision de encuesta’, que si bien pondria unavez méas
los 0jos de la comunidad internacional sobre la grave crisis humanitaria colombia
na, acarrearia también eventual es sanciones econémicasy comerciales.

La globalizacién y la desregulacion del sistema mixto
de medios. nuevos derechos desde la oferta, junto a
concentracion econdémicay reduccion de vocesy opiniones

Como en procesos similares de apertura de los sistemas informativos y co-
municativos nacionales alas sefiad es y flujos provenientes de las empresas globa-
les (sistemas de televisidn por cable, parabdlicas, CNN, Telemundo, MTV, emi-
siones de los sistemas de televisién pablica europeos, etc.), la globalizacién co-
municativa, a desmonopolizar la oferta televisiva (los tradicionales Cana 1y
Canal A de un sistema de television histéricamente semipublico y el canal cultu-
ral publico “ Sefial Colombia”), no sdlo abrid la puertaa mayores posibilidades de
circulacion de los mensajes publicitarios y los flujos icénicos de las industrias
culturales globales, sino también a nuevas nociones de derechos de las audien-
cias. lademocracia del zapping o del derecho ala eleccién de opciones informa
tivas, recreativas y de ficcidn, con todas sus limitaciones, se ve fortalecida, y
quienes nos hemos quejado del aislamiento histérico del pais (“el Tibet latinoa
mericano”) y de la pobreza de nuestros naticieros en la informacién internacio-
nal, podemos acceder hoy dia aiméagenes y notas informativas relativamente ex-
tensas sobre conflictos y realidades de Europa, Estados Unidos, Africa, Asiay
América Latina. Esta apertura no es desdefiable para un pais donde buena parte
de su poblacién hatendido a pensar que los graves conflictos que sufre son ex-
clusivamente colombianos, sin mangjar referentes comparativos de otros paises
gue también han vivido degradaciones similares de sus conflictos, intolerancias
parecidas o peores, guerrillas éticay politicamente deterioradas y deslizadas ha
cia € secuestro y la delincuencia comun, paramilitarismos exterminadores pare-
cidos, y militares igualmente 0 més comprometidos con violaciones a laviday
los derechos humanos.

La desregulacion del sistema de medios implico también la apertura del tra-
dicional sistema mixto de televisién colombiano a los canales privados RCN y
Canal Caracol, pertenecientes a los dos mayores grupos econémicos y financie-
ros, el grupo ArdilaLulley € grupo Santodomingo. El sistema mixto, actual men-
te en proceso de desmonte, consistia en un sistema de regulacién semipublico,
que aportando estatalmente la inversion en la infraestructura tecnolégica indis-
pensable parala emision, otorgaba los espacios a unos concesionarios, duefios de
programadoras, |os cual es resultaban de esa manera parcia mente subsidiados por
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la accién estatal. Dada la imprevision por parte de los Gltimos gobiernos de los
posibles efectos negativos o inconvenientes de la apertura y de los mecanismos
adecuados para llevar a cabo la transicion, y dada también la existencia de una
Comision Nacional de Television integrada por comisionados desconocedores del
campo, llegados a esas funciones sobre la base de criterios clientelistas 0 de amis-
tad personal con los dos Ultimos presidentes, dos afios después del inicio de la
desregulacion de la television estamos viendo como las programadoras partici-
pantes tradicionalmente en la programacion de los canales 1 y A sucumben ante
€l poder econdmico y tecnol dgico de los nuevos canales privados, viéndose obli -
gadas a desaparecer o atrabgjar para ellos.

Lamultiplicacion de canales (ademas de los canales publicos antes nombra-
dosy delosregionales Telepacifico, Teleantioquia, Telecaféy Telecaribe aparecen
los dos canales privados de RCN y Caracol, €l canal privado capitalino CityTV y
un nuevo canal regional, Teveandina), sumada a larecesion econémicade los Ul-
timos tres afios, condujo alafragmentacién y ala disminucion radical de la pauta
publicitaria, situacion que hallevado a que programadoras histéricas como RTI,
JES, CENPROy TVCINE, acosadas por dificultades financieras, hayan tenido
que devolver sus espacios de emisién ala Comision Nacional de Television.

L a desaparicion de estas programadoras, muchas de las cual es hicieron épo-
cay establecieron criterios de calidad en el entretenimiento, en el dramatizado,
en latelenovela de ruptura o en el desarrollo de unatradicion de puesta en esce-
na televisiva de obras importantes de la literatura colombiana (Martin-Barbero y
Rey, 1999: 100-122), significa de hecho un retroceso cultural y un empobreci-
miento cualitativo y cuantitativo en cuanto a la pluralidad de voces, opiniones,
conceptos y propuestas que debe caracterizar un mangjo democrético de la pro-
ducciény ofertatelevisiva.

A esta gravisima situacion se suman fendmenos como la conversion de los
noticieros televisivos en espacios publicitarios explicitos o encubiertos, su faran-
dulizacion o el sobredimensionamiento de lainformacion deportiva dentro de los
mismos, para no hablar de la cuasi desaparicién de los programas de opinion de
las franjas de maxima sintonia y su confinamiento a los horarios de la noche
(10:30 u 11 p.m.), en virtud de lo que un conocido conductor de television deno-
mina “la telenovelizacion de los espacios triple A2, con los efectos que tal ubi-
cacion horaria entrafia para la formacion de ciudadanos bien informados y poten-
cialmente deliberantes.

Los noticieros de los canales privados no se caracterizan hasta el momento
por un manejo serio, contextualizado y riguroso de lainformacion y de larela
cién con las fuentes, y por € contrario, funcionan de acuerdo con criterios que
hacen primar €l rating -ogrado a fuerza de sensacionalismo, espectacularidad y
recreacion obscena de la violencia y la muerte, tan frecuentes y cotidianas en
nuestro pais— sobre el interés nacional y sobre la verdad de los hechos.
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Ante estas preocupantes situaciones vividas en los medios, sectores indepen-
dientes e inconformes, intentando reeditar en Colombia la convocatoria realizada
por circul os criticos espafiol es de no consumir prensa, no escuchar radio ni ver te-
levisién un dia de 1999 para protestar por la publicidad excesiva dentro de los
programas y otros abusos de los medios comerciales, convocaron en el segundo
semestre de 1999 a un boicot desde el consumo de los distintos medios naciona
les. Sin embargo, la convocatoria, hecha por Internet, paso casi desapercibida.

Estas nuevas posibilidades de accion ciudadana parecen ser por ahora muy
incipientes. Como en otras esferas de lavida social en Colombia, la participacion
de la sociedad y de la opinién publica en € debate de los asuntos relacionados
con la comunicacién es muy precaria. La situacién arriba descrita, de inminente
desaparicion de varias de las programadoras histéricas, asi como la concentracion
resultante de la desregulacién, no preocupa ni a los politicos profesionales, ni a
los grupos dirigentes, ni alos miembros de la Comision Nacional de Television.

Globalizacién como homogeneizacion y diferenciacion, crisis
de las identidades nacionales homogéneasy eclosion de las
diversidades culturalesinvisibilizadas o subordinadas

Si bien la visién homogeneizadora de |a globalizacién en tanto macdonaldi-
zacion del planeta es poco creible, es dificil no ver las tendencias hegeménicasy
homogeneizantes que acomparian la globalizacion cultural y comunicativa. Sin
embargo, paralelamente con la expansion de model os occidental es hacia Oriente,
hay también una presencia creciente de aquél en Occidente. No todo en lasindus-
trias culturales occidentales responde a l6gicas uniformizadoras. Ademés de la
capacidad de algunas de ellas para detectar mercados potenciales y ofrecer pro-
ductos simbdlicos para publicos aternativos o subculturales, hay que tener en
cuenta las recepciones diferenciadas de |os mensajes publicitarios y bienes sm-
bdlicos hegemonicos de acuerdo con los distintos niveles educativos y de ingre-
so0s, las mediaciones culturales nacionales y las matrices localesy regionales. Alli
se estan produciendo mezclas inéditas y configuraciones culturales novedosas.
Pero es claro que ello no nos exime de poner atencion alas hegemonias discursi -
vasy alas “lecturas preferenciaes’ propuestas desde el poder textual delasin-
dustrias culturales dominantes en el mercado mundial.

Hemos subrayado ya como en el caso colombiano la globalizacion también
nos pluraliza como cultura, nos abre saludablemente a mundo, nos brinda mar-
COs comparativos para apreciar mas justamente nuestra experiencia historica y
politico-cultural.

Junto a las influencias globalizantes de la comunicacion transnacional y de
los bienes simbdlicos puestos a circular por las industrias culturales, Colombia ha
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vivido desde hace casi dos décadas un interesante proceso —aunque fraccionado
y desigual— de expresion y reconocimiento interno de su diversidad cultural.

Simulténeamente con la percepcion de lallegada de laglobalizacion y de sus dis-
tintas esferas por parte de la poblacidn, y en un principio no necesariamente como res-
puestaadla, se produce en Colombia desde la segundamitad de los ‘80, y especial-
mente durante los * 90, una crisis de las vigjas identidades nacionales cerradas y ho-
mogeéness, ligadas alalglesia Catdlicay alos héroesy lugares de orgullo de los dos
partidos tradicionales dominantes, e Liberd y € Conservador. Esas memorias hege-
monicas estallan para dar paso alas reivindicaciones de las negritudes o afrocolom-
bianos, de los paeces, guambianos, arhuacosy U’ was entre otras etnias, de grupos or-
ganizados de mujeres, de homosexuales, leshianasy otras minorias sexuales.

El pluraismo cultura dela Constitucién de 1991, y decisiones de la Corte Cons-
titucional como la prohibicion de la consagracién anual del pais al Sagrado Corazén
de Jestis por parte dd presidente de larepliblica en tanto ratificacion indebida del mo-
nopolio catdlico sobrelas creencias de los colombianos, asi como su autorizacion del
porte deladosis persona de droga en nombre ddl libre desarrollo de la personalidad,
constituyen factores que han estimulado actitudes de toleranciay reconocimiento de
ladiversidad cultural y de estilos de vida en algunos sectores de la poblacion.

Sin embargo, en un pais con un sistema juridico fragmentado (justicia guerri-
lleray paramilitar, diversidad de formas de justicia privada paralelas ala oficia),
atravesado por un conflicto armado que da lugar ala construccion de hegemonias
politico-militares de izquierday de derecha en varios lugares de su geografia, €
espiritu y lanormatividad de la Cartadel ‘91 devienen amenudo letramuerta. La
guerrilladelas FARC, por gemplo, recluta por lafuerzanifiosy nifias parala gue-
rra (muchas veces contra la voluntad de sus familias), expulsa protestantesy gru-
pos cristianos de sus zonas de influencia, y controla de manera draconianalavida
cotidianay las libaciones a cohdlicas de los campesinos y colonos de sus zonas de
influencia, y en ocasiones hasta prescribe lamoral sexual y controlalasinfidelida-
desen las pargjas. Vaga este ejemplo para subrayar o dramatico de estas escisio-
nesy fragmentaciones en la experiencia politico-cultural colombiana contemporéa
nea: no sblo no compartimos medianamente unos valores politicos y ciudadanos
basicos, una normatividad juridicay unos principios éticos minimos, sino que mu-
chos actores desprecian y pisotean los principios multiculturalesy pluralistas de la
Constitucion de 1991, los cuales representan, para otros sectores de la poblacion,
un factor de orgullo o por |o menos un importante lugar de consenso.

Massmediatizacion, videopolitica y ciudadania

Lamassmediatizacion delavidasocial y delaculturano puede no tener efec-
tos en las maneras en que la gente percibe y experimenta la politica. La década
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delos ‘90, y especialmente su segunda mitad, vio surgir en Colombia un grupo
significativo de “outsiders’ o videopoliticos que reconvirtieron un capital de vi-
sibilidad social, cultural y mediéatica acumulado durante afios en esferas distintas
alade laaccion politica, en un poder politico-electoral. Asi llegaron a poder €l
matematico y ex rector de la Universidad Nacional Antanas Mockus (a la alcal-
dia de Bogota en 1994 y en el 2000); €l director de cine Sergio Cabrera, creador
de una pelicula clave en la recreacion de la identidad nacional colombiana, “La
Estrategia del Caracol”, y la cantante negra Leonor Gonzalez Mina (los dos ala
Camara de Representantes); €l humoristay presentador televisivo Alfonso Liza
razo, €l locutor deportivo Edgar Pereay la actriz Nelly Moreno (al Senado de la
Republica), asi como € actor Bruno Diaz (al Concejo de Bogotd). No sobra de-
Cir que esta por evaluarse la gestion parlamentaria desarrollada por estos politi-
cos massmedi &ticos.

Para mostrar lainfluencia de la videopolitica sobre las audiencias televisivas
convertidas en electorado, quiero narrar una anécdota bastante expresivade lo que
esta pasando con la formacion de la decision electoral del votante mediada por la
influenciaestéticay cultura delatelevision en la cotidianidad de la gente. Actuan-
do como jurado oficial en las elecciones parlamentarias del 8 de marzo de 1998 en
€l barrio popular de Las Cruces de Bogota en una mesa donde votaban mujeres,
muchas de ellas mayores de 30 afios, nos sorprendié una mujer que a llegar nos
expreso alos jurados el ectorales presentes en €l momento en nuestra mesa: “Y o
quiero votar por la de ‘La Viuda de Blanco™ . Probablemente todos sabiamos que
La Viuda de Blanco era unatelenovela, pero ninguno de nosotros en medio del
desconcierto atinaba a descubrir por quién realmente queria votar la sefiora. Le en-
tregamos € tarjeton donde figuraban los candidatos ala Camara de Representan-
tes, y después de varios minutos de blsgueda del candidato de su preferencia nos
indico lafoto de Leonor Gonzalez Mina, la cantante negra, ampliamente conoci-
dacomo “LaNegragrande de Colombia’, quien habia representado en La Viuda
deBlanco €l papel de empleada doméstica. Lo curioso es que no laidentificaba
como “LaNegragrande de Colombia” sino como “lade La Viuda de Blancd’.

Presentadas estas evidencias de la massmediatizacion de la politicay € ca
racter practicamente ineludible en las condiciones culturales contemporaneas de
estas nuevas configuraciones imaginarias y estético-politicas, quisiera anotar que
la mediacidn televisiva de la politica puede servir a proyectos e intereses politi-
cos muchas veces diametralmente opuestos. Puede servir por gemplo para pro-
yectar, desde un programa de humor politico como “Quac”, aun humorista como
Jaime Garzon, convertido progresivamente en virtud de su talento y agudeza en
conciencia critica de la nacion; para llevar ala Alcaldia de Bogota a un Antanas
Mockus, académico, modernizante, educador ciudadano y anticlientelista; pero
también parala construccion de simulacros sobre la base de los cuales el politico
“(comienza a) vivir de laimagen que proyecta, més que de sus ideas u objetivos
del partido que representa (Daza, 1999: 78)".
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Ideas finales atitulo decierre

Con respecto a las constricciones derivadas de la globalizacion para €l ger-
cicio de la ciudadania en general, y teniendo en cuenta la erosién de la sociedad
salarial, uno de los retos actuales es el de tener que seguir desarrollando la con-
dicion de ciudadano en medio de la inestabilidad y la incertidumbre laboral con-
temporéness.

Con relacién alas posibilidades de injerencia ciudadana en las politicas co-
municativas en tanto politicas publicas, hay que adelantar un esfuerzo educativo
gue revierta una cierta actitud de impotenciay de retrotraimiento participativo de
la gente, derivada a menudo de la consideracion de que los medios comerciales
constituyen un campo ajeno, cerrado e inabordable, sobre el cua la opinion ciu-
dadana no tendria ninguna capacidad real de incidir con sus gustos, criticas, ne-
cesidades y demandas. Hay que fortalecer la sociedad civil de la comunicacion,
la asociacién de los dolientes del manejo abusivo o manipulatorio de los medios,
para configurar, junto a sus instancias de autorregulacion y las de fiscalizacion
publico-estatal es, précticas de evaluacion y de regulacion ciudadana de la accion
social delos medios.

En cuanto alarelacion con la diversidad, comparto la idea de Renato Ortiz
(1999) de tener cuidado con € culto abstracto de la diversidad, y su demanda de
precisar la historiay las demandas especificas de esas distintas diversidades (ét-
nicas, de género, generacionales, sexuales, religiosas) que a menudo echamos en
un mismo saco. Dalaimpresién de que en Colombia, a calor de la Constitucion
de 1991, tenemos en algunos sectores y en algunos medios un cierto culto del
multiculturalismo por el multiculturalismo, sin reparar en las demandas especifi-
casy en las necesidades diferenciales de los distintos grupos identitarios y sub-
culturales, y en como ellas estan accediendo 0 no a espaci os de representacion po-
litica, de visibilidad mediética o de reconocimiento simbdlico.

Otro asunto central relacionado con la gobernabilidad, con la posibilidad de
reconstruir las funciones articuladoras de la politica, pero también con la construc-
cion de formas de convivenciainterétnica e intercultural en nuestros paises, tiene
gue ver con como integrar universalismo y particularidad, eludiendo smultanea-
mente fundamentalismos étnicos y subculturales y occidentalismos abusivos, la-
tentes todos en nuestra experiencia cultural contemporanea. Por gemplo, hoy dia
en Colombia tenemos situaciones como la de larelacion cultural de losindigenas
u'was con los hijos gemelos, de abandonarlos recién nacidos y dejarlos morir en
el bosque o en & monte como encarnacion de espiritus malignos, y la contradic-
cion que ello implica con la demanda universal y constitucional del derecho ala
vida, que obligan al didlogo y alablsqueda de acuerdos interculturales.

Sobre este asunto de las identidades, anotaria adicionalmente que la recons-
truccion democrética de | as identidades nacional es en tiempos de multiculturalis
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mo y globalizacion resulta también una preocupaci On importante para un pais co-
mo Colombia, agobiado por una visibilidad negativa en el escenario global, por
sensaci ones ampliamente extendidas de inviabilidad como nacién, y por unadiés-
pora migratoria desconocida anteriormente en nuestra historia.

En cuanto ala massmediatizacion de la culturay de la politica, creo que los
académicos tenemos que sopesar los riesgos y peligros del fendmeno, estando al
mismo tiempo abiertos a asumir los retos y las posibilidades que tal situacion
plantea a politico alternativo —en el mejor sentido de la palabra—, pero también
a académico y a intelectual.

En la mediacion televisiva de la culturay de la politica se juega un espacio
decisivo del reconocimiento social. Alli también pueden los ciudadanos, con
creatividad e imaginacion, trascender el lugar de espectadores y constituirse en
constructores de alternativas politicas, culturales y comunicativas.
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1 Sobre el movimiento campesino en € Cauca, véase Lopez de la Roche
(2001).

2 Entrevista realizada por €l autor a periodistay conductor del programa te-
levisivo de entrevistas “Cara a cara’, Dario Arizmendi, Bogota, 15 de junio
de 2000.
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Politica en red y democracia virtual:
la cuestion de lo publico

Mireya Lozada*

des virtuales, redes teleméticas, e-democracia, e-elections, politica.com.

El discurso glorificador de las nuevas tecnologias, del progreso el ectréni-
o, saluda ala sociedad post-industrial. Gore, desde |a vicepresidencia norteameri-
cana, anunciaba“la nueva era atenience de lademocracia’. Internet garantizalade-
mocraciainteractiva, virtual, planetaria, directa, por sondeo y votacion eectrénica.
Las grandes corporaciones exaltan las virtudes del espacio publico global: convi-
vialidad, transparencia, igualdad y libertad.

C iber-sociedad, ciber-espacio, ciber-ciudadanos, homo digitalis, comunida-

Frente a tal perspectiva que se erige en una sociedad “ordenada’ en torno a
lalégica del mercado, cabe preguntarse: ¢se trata de un nuevo espacio democréa
tico? ¢Constituye un escenario alternativo de lo publico, de lo socia, de lo poli-
tico, 0 constituye un espacio-limite alaidea de sentidos compartidos y proyectos
colectivos? ¢Permite la red la construccién intersubjetiva de un espacio pablico
democrético? ¢No es un ciudadano privado aquel de lared? ;Qué formatomala
apropiacion y significacion de lo politico entre los internautas?

Problematizar estasy otras cuestiones supone acercarse al concepto de espa-
cio publico, nocion central de las teorias contemporaneas de la democraciay su
estrecha vinculacion con 10s viegjos conceptos de poder, razon, legitimidad, auto-
nomiay voluntad politica, entre otros reconsiderados en estos tiempos de critica
al proyecto de la modernidad y a su legitimacion racional.
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Sin detenerme a profundizar en torno a las conceptualizaciones liberales de
espacio publico, ante el cuestionamiento de una esfera piiblica o laborrosidad de
las fronteras entre lo publico y lo privado, me interesa discutir aqui algunos ejes
criticos en torno alas posibilidades democratizadoras del ciberespacio y los limi-
tes de una esfera publica en la red, a partir de una serie de inquietudes surgidas
luego de “navegar” en las redes de opinion politica que emergieron en Venezue-
laen el marco de la convocatoria a la Asamblea Nacional Constituyente, multi-
plicadas alo largo del convulso y polémico gobierno de Hugo Chavez'.

Ciber-espacio: ¢espacio publico democr atico?

“Alahoraactua, Internet solo beneficiaalos individuos instruidos y rela
tivamente holgados econémicamente: 88% de los internautas viven en los
paises industrializados, que en su conjunto apenas representan el 17% de
la poblacién mundial. Las personas conectadas en el sentido literal del tér-
mino, disponen de unaventaja apl astante sobre |os pobres que no tienen ac-
€eso a esos medios y en consecuencia sus voces no pueden ser escuchadas
en el concierto mundial (...). Las redes mundiales agrupan alos que tienen
los medios y silenciosamente, casi imperceptiblemente, excluyen el resto”
(PNUD, 1999).

Lacriticaaladesigualdad de acceso y asimetria de fuentes de informacion en
las redes virtuales es quizés la que ocupa mayor visibilidad en el debate actual en
torno a sus “virtudes’ democratizadoras’. Este debate refiere mas o menos directa-
mente ala problemética triada democracia-poder-comunicacién; alas posibilidades
y limitaciones de la masificacion de Internet; ala urgencia de crear o fortalecer for-
mas de comunicacion, organizacion y educacién ciudadana que permitan un uso
critico de las redes; ala necesidad de establecer mecanismos reguladoresy criterios
éticos en ladifusion de informacidn; a su rol como promotoras de cambio social o
animadoras socioculturales; a su articulacion con otros medios; o la creacion de es-
pacios aternativos, locales y/o regionales, como aguellos que se han ido generan-
do paralelamente alas grandes transnacionales de TV, video, cine, radio.

Gobernabilidad, participacion ciudadana, poder, ciudadania, democracia, de-
sarrollo, son agunas de las mdltiples opciones en el menud de conectores hiper-
textuales, que remiten a eventos, articulos y debates que abordan criticamente el
impacto de las nuevas tecnol ogias de lainformacion en el dmbito publico, y cues-
tionan lailusion de la democracia virtual. Encontramos redes tel eméticas de pue-
blos indigenas, proyectos de telecentros y comunidades virtuales que buscan im-
pulsar la accién colectivay e fortalecimiento de los actores socides’, sin hablar
delos grupos de resistencia ala globalizacién, ala mundializacion (Seattle, Was-
hington, Praga), que han utilizado los mismos espacios de lared para difundir sus
posiciones. Al respecto, advierte Halimi (2000: 27), “los ciberresi stentes deberian
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ser conscientes de un triple riesgo: aquel de tratar con ligereza la cuestion del lu-
gar pertinente de la accion comunicativa (empresa, Estado, planeta, comuni-
dad...), aguel de confundir las personas de fécil contacto con aquellas que ten-
drian mayor interés en otro mundo y en fin, aquel de descuidar el imperativo de
la organizacion y de ver resueltos sus proyectos de transformacion social en un
océano de iniciativas prontamente abortadas’.

L as perspectivas democratizadoras de la red van mas alla de la discusion re-
feridaaladivision socia