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Prologo

= Emilio H. Taddei"

ramiento de las condiciones de vida de la humanidad ocuparon gran par-

te de los esfuerzos de un gran nimero de organismos internacionales e
instituciones académicas en ciencias sociales. El cambio de siglo aparecia como un
horizonte temporal plausible parala concretizacion de un ideal de justicia univer-
sal. Objetivos tales como la erradicacion del hambre, de la pobreza, del analfabe-
tismo, de la explotacién, de las guerras y otros tantos flagel os que padece |la huma-
nidad eran los grandes desafios a ser confrontados en €l viraje del milenio. Cual-
quier estudio sistemético de los documentos el aborados en lasinnumerables reunio-
nesy cumbres podriadar cuenta de estas aspiraciones repetidamente enunciadas.

D urante las Ultimas décadas del siglo XX las preocupaciones por €l mejo-

Si bien en los ultimos tiempos dichos objetivos continuaron formando parte
de numerosas declaraciones internacionales relativas al desarrollo humano, € op-
timismo reinante en otras épocas se fue aplacando a medida que el siglo tocaba
su fin. Este cambio de actitud en la posibilidad de materializar tan nobles valores
estuvo y esta ligada a la constatacion de que, mas ala de la retorica humanistica
y de las buenas intenciones discursivas, las injusticias sociales afectan a una par-
te creciente de la humanidad.

* Coordinador Académico de CLACSO.
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A juzgar por laimportante masa de recursos materiales destinados a la reali-
zacion de estudios de diagndsticos de problemas, de blsquedas de soluciones, de
implementacién de programas y proyectos para la erradicacion de las injusticias
sociales, los resultados en términos generales han sido, en las Ultimas décadas,
modestos sino raquiticos. La reciente Cumbre Social Mundia de la ONU desa-
rrollada en junio de este afio en Ginebra, Suiza, ha dejado reflejada laimpotencia
de las politicas implementadas en los Ultimos afios en materia de lucha contrala
pobreza y la degradacion de los derechos sociales y condiciones de vida de mi-
[lones de personas. Luego de tres décadas de sostenida e ininterrumpida expan-
sién (acelerada luego de la desintegracion del blogue soviético), e libre mercado
se revel 6 incapaz de funcionar como un mecanismo eficiente para redistribuir la
riquezay los ingresos.

Unagran parte de la humanidad se encuentra hoy en situacion de hecatombe
social. Latan mentada “teoria del derrame” esgrimida por los defensores del li-
beralismo econdmico como &l instrumento més eficaz para paliar 1as desigulada-
des sociaes, ha sido rotundamente desmentida por la historia. La brecha que se-
paralos paises ricos del norte alos pobres del sur se haahondado y en €l seno de
las sociedades del Tercer Mundo y los paises centrales el abismo social no deja
de aumentar.

A laluz de esta situacion, €l fracaso de los programas focalizados de comba-
te contra la exclusion social pregonados por las instituciones de Bretton Woods
es hoy evidente. Las politicas de “inversién socia” hoy dominantes en América
Latina van de la mano de un aumento proporcional del nimero de pobres. Esta
paradoja pone de manifiesto el debilisimo impacto de este tipo de politicas publi-
cas en lareversion de las tendencias estructurales que producen la exclusion so-
cial y el empobreciemiento de masas.

Los procesos de apertura comercial, desregulacion y liberalizacion de las
economias latinoamericanas en € mercado mundial significaron paramillones de
ciudadanos la degradacion de sus condiciones de vida, |a pérdida del empleo y
una distribucion de lariqueza cada vez mas desigual.

L os procesos arriba mencionados, que se aceleraron en la década de los ' 90,
estuvieron acompafiados por unarapida “financiarizaciéon” de las economias | ati-
noamericanas, inscripta en el marco de la desregulacion financiera que conocio
la economia mundial. La “financiarizacion” de las economias latinoamericanas
encuentra sus raices en los ciclos de endeudamiento externo de la década del * 70,
promovido por las dictaduras militares y gran parte de las burguesias | atinoame-
ricanas, con laanuencia de los organismos de crédito internacional, los gobiernos
de los paises centrales y la banca privada.

Este cambio de modelo econdmico y de acumulacion tuvo notables conse-
cuencias en las estructuras productivas y en los mercados de trabajo de laregion.
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Prdlogo

L os efectos més evidentes dela“financiarizacion” econémicay delaapertura co-
mercial indiscriminada fueron la profunda transformacion de los mecanismos de
regulacion delos mercados de trabajo, de los patrones productivos y la desestruc-
turacion y reconfiguracion de los actores sociales y econémicos implicados en la
negociacion capital-trabagjo. El debilitamiento de los sindicatos y de su capacidad
negociadora es quizas una de las manifestaciones més notorias en el ambito de las
relaciones sociales de la crisis del modelo keynesiano-fordista.

El desmantelamiento de la legislacion social, la precarizacion laboral, € de-
sempleo, laflexibilizacion laboral; 1a difusion del trabajo infantil eilega; lafe-
minizacion del trabajo acompafiada de menores remuneraciones salariales que las
de los trabgjadores masculinos; la tendencia a reducir y suprimir la negociacion
colectiva; la“represion salaria” y el disciplinamiento de los sindicatos y trabaja-
dores son algunos de las consecuencias acarreadas por la desestructuracion del
mundo asalariado y por un profundo cambio en larelacién de fuerzas entre el ca
pital y €l trabajo en desmedro de este Ultimo. El “dumping socia” y la degrada-
cion de los mercados de trabajo son marcas indelebles del impacto de la globali-
zacion en nuestro continente.

La fuerza hegemdnica del neoliberalismo reside precisamente en ahistorizar
lamundializacion y universalizar sus valores como el sentido com(in de la socie-
dad moderna. Todo intento de transformaci on resulta desacreditado y extemporéa
neo. Debemos resignarnos a trabajar mas, a padecer la intensificacion de los rit-
mos productivos y desencantarnos de toda posibilidad de percibir un salario dig-
no. Pareceriano haber otra perspectiva paralas jovenes generaciones que los em-
pleos precarios, de corta duracién y remunerados en base a la productividad. La
democracialabora es ridiculizada como una utopia a ser archivada.

Frente ala naturalizacién de procesos resultantes de claras opciones politicas
y frente alaresignacion ante lainjusticia social es preciso rehistorizar y elaborar
herramientas teoricas interpretativas que den cuenta de la catastrofe social que
agobia a nuestro continente. Es necesario reconstruir un sentido comun de soli-
daridad social que se sobreponga a sentido comin del mercado. Estos son ger-
cicios necesarios e impostergables para salir del laberinto neoliberal. Los cientis-
tas sociales latinoamericanos (al menos aquellos que alin adscriben a la respon-
sabilidad social de latareaintelectual y que no hayan perdido la capacidad de in-
dignacion frente alainjusticia) tienen una gran responsabilidad en esta tarea. Pa-
ra ello es necesario recuperar y vigorizar la capacidad analitica critica de la aca-
demia latinoamericana.

El presente volumen redine el conjunto de |os trabajos presentados en ocasion
de la segundareunidn del Grupo de Trabgjo realizadaen €l marco dela Asamblea
General de CLACSO en la ciudad de Recife, Brasil, entre e 22 y el 26 de no-
viembre de 1999. Este segundo libro del Grupo de Trabajo de CLACSO sobre
“Trabajo, sujetos y organizaciones laborales’ que hoy presentamos aborda cues-
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tiones centrales referidas a la restructuracion productiva en América Latinay su
impacto en las organizaciones sindicales. El mismo es una muestra mas de lain-
tensa actividad desarrollada por sus integrantes desde su reorganizacion en 1999,
de sudinamismo y de lariquezaintelectual de sus debates, animados por su com-
promiso con la urgente transformacion que reclama la realidad latinoamericana.

Emilio H. Taddel
Coordinador Académico de CLACSO
Buenos Aires, 2 de agosto del 2000.
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Capitulo |

La construccion socioecondmica del mercado de
trabajo y la reestructuracion productiva en México

== Enrique de la Garza Toledo’

Introduccién: La construccion social del Mercado de Trabajo

os andlisis sobre Mercado de Trabajo han estado muy influenciados por

L la Economia Neoclésica, en lo relativo a considerar a Mercado de Tra-

bajo como el encuentro entre oferta de trabajo y demanday la preocupa-

cién por sus condiciones de equilibrio. A 1o anterior se afiaden supuestos como

por gemplo: el que ofrece trabajo es un actor racional que equilibra la utilidad

gue le dan las remuneraciones del futuro empleo con la satisfaccion del ocio. En
este sentido, las variables sociodemogréficas se suponen dadas.

Por otro lado, se presupone que |os patrones también son actores racionales
y que su funcidn de produccion no cambia. En esta medida, para determinado ni-
vel de produccién o demanda del producto se tendra necesidad de cierta cantidad
de trabajadores. Los que se ofrecen en el mercado de trabajo y los que ofrecen
empleo tendrian conocimiento total del mercado: no habria monopolios ni acuer-
dos entre actores. Es decir, si no hubieraimperfecciones del mercado, se tenderia
al equilibrio entre ofertay demanda; si hubiera mayor demanda que oferta de tra-
bajo, los patrones ofrecerian mas salarios y por ende mas trabajadores estarian
dispuestos a emplearse, de tal forma que el salario tenderia a ser € de equilibrio.

* Doctor en sociologia por e Colegio de México. Posdoctorado en la Universidad de Warwick, Inglaterra
Coordinador del Grupo de Trabajo: Trabajo, sujetosy organizaciones laborales de CLACSO.

11



Reestructuracion productiva, mercado de trabajo y sindicatos en América Latina

Desde €l punto de vistade la produccién, este salario de equilibrio coincidiriacon
su productividad marginal. Sin embargo, este Modelo de Mercado Perfecto no so6-
lo contiene demasiados supuestos, sino que es posible oponerle otro enfoque de
actores que construyen, dentro de ciertas restricciones, unos su ofertay otros su
demanda de fuerza de trabajo.

Vistos como actores, 1os que se ofrecen en el mercado de trabajo no simple-
mente actllan como actores racionales equilibrando remuneraciones con ocio a
través de una optimizacion que es incalculable, sino que estan acotados por es-
tructuras diversas, mientras éstas se mueven, y deciden através de un proceso de
construccion del sentido de la decision de trabajar y en donde hacerlo, la cons
truccion de la estrategia de empleo. Entre estas restricciones estructurales desde
el punto de vista del individuo que se ofrece en el mercado de trabajo, hay unas
gue son de carécter sociodemogréfico: laedad (las expectativas de empleo no son
las mismas para |as diversas edades), € género y la etnia (hacia esto apuntan los
estudios de discriminacion por géneroy etnia), la escolaridad (es evidente que ha-
bra empleos vedados paraindividuos de escolaridad baja), el estado civil y nime-
ro de dependientes (las necesidades de supervivencia pueden ser diferentes para
el casado y € soltero); otras restricciones son la experiencia laboral anterior y la
calificacion (que abren expectativas de empleo diferenciadas). Por otro lado, de-
biera considerarse que la expectativa de empleo puede variar segiin €l ciclo vital
y la coyuntura biogréfica en la que se encuentra €l individuo. Ademas, cuando se
trata de decisiones de emplearse que involucran a grupo familiar, se pueden en-
garzar con estrategias de supervivencia de la familia. Finalmente, la ubicacién en
determinadas redes sociales, asi como las caracteristicas e instituciones econdmi-
cas, socialesy culturales del espacio urbano o rural, pueden influir en las expec-
tativas de emplearse.

A todo esto debieran agregarse | os aspectos rel acionados con la cognicion del
individuo acerca del mercado de trabajo en e que puede insertarse, los valores
culturales que pueden influir en decisiones, los estéticos, los discursivos, y las
formas de razonamiento para construir una estrategia de empleo. Por estrategia
no estamos entendiendo simplemente la optimizacion neoclasica: seria todo cur-
so ordenado y parcial mente consciente de accion, aunque contenga elementos lla-
mados irracionales por aquella teoria, que conducen a una accion tendiente a la
obtencion de empleo mediada por una decision. Como ya vimos, estas estrategias
de empleo no juegan solas, sino acotadas por estructuras que limitan o posibili-
tan e implican una construccion en el plano subjetivo pero principalmente en €l
plano préctico, pudiendo poner en juego alafamilia, redes de amistad, parentes-
€O, paisangje. La construccion de la estrategia de empleo es también la construc-
cién social del espacio donde opera, esdecir, el conocimiento, lasrelacionesy ex-
pectativas acotadas de dichas estrategias que nunca conciben al mundo entero co-
mo su espacio: éste es delimitado por factores estructurales, subjetivosy de rela
ciones socialesy econdmicas.

12
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Por el lado de la demanda de fuerza de trabajo, el actor capitalista funda-
mental es el empresario. Es evidente que un aumento en la escala de la produc-
cion de la empresa puede implicar €l incremento en demanda de trabajo, pero
resulta improcedente suponer que la funcion de produccion es constante, y en
particular que en condiciones de equilibrio el salario igualara ala productivi-
dad marginal del trabajador. La demanda de trabajo también es una construc-
cion socia que se relaciona en un nivel abstracto con acumulacién de capital,
pero que esta muy influenciada por las caracteristicas del mercado del produc-
to, el tamafio de los establecimientos, si hay actividad exportadora, la propie-
dad del capital, el nivel de laproductividad, laregién, y si laempresa es par-
te de un clusters. Estos factores influyen a su vez como variables estructural es
sobre la construccion de las estrategias empresarial es de produccion, y en par-
ticular de construccion de las ofertas de ocupacion. Es decir, |os empresarios
pueden acufiar diversas estrategias ocupacionales (nimero de ocupados, cali-
ficaciones de cada ocupacion, salarios, etc.) presionados por variables estruc-
turales. Al nivel macro (macroeconomia, macro-institucionales, macro-politi-
cas, macroculturales) o micro (mercado del producto, configuracion sociotéc-
nica del proceso productivo, entorno local del mercado de trabajo, de clientes
y proveedores, del dinero, de latecnologia, sindical, gubernamental, cultural).
L os empresarios, combinando aspectos de ciencias diversas, pretenderian dar
sentido racional alas decisiones, pero en larealidad éstas se combinan con as-
pectos subjetivos que les vienen de las culturas empresariales, corporativas 'y
regionales. Es decir, |as estrategias empresarial es de ocupaciones no pueden
desligarse de las estrategias productivas y de gestion de la mano de obra. En
otras palabras, el emplear no es para el empresario ni para el trabajador el pun-
to final de encuentro entre ofertay demanda de trabajo, sino el inicio del uso
productivo de la fuerza de trabajo. Dentro de estas estrategias de produccion,
gestion y ocupacion se encontrarian |as decisiones tecnol dgicas, organizacio-
nales, de relaciones laborales (incluidas las de flexibilidad laboral), de promo-
cion, capacitacion, rotacion interna, bonos, escalas salariales y por supuesto
los perfiles demograficos, sociales, laborales y hasta culturales de |la mano de
obra que se preferira emplear. Una version puramente racional de la estrategia
ocupacional llevaria ala respuesta facil de ser aquélla que permita maxima
productividad con el mismo salario. Sin embargo, no hay manera de calcular a
priori, sin extremas simplificaciones, cual seria esa mano de obra; en esa me-
dida, los supuestos tedricos neoclasicos en la préctica se convierten para el
empresario en supuestos en parte subjetivos acerca del desempefio futuro dela
mano de obra. Podran aplicarse pruebas diversas de aptitudes, conocimientos,
actitudes, pero el hecho es que las mismas no garantizan el desempefio futuro
del trabajador, empezando porque ese desempefio serd en un ambiente col ecti-
vo del trabajo. Habria que agregar a las presiones estructural es que juegan so-
bre la construccién social de la politica empresarial de ocupacion, las que vie-
nen del sistema de relaciones industrial es cuando éste funciona (leyes labora-
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les, de seguridad social, instituciones de vigilancia de condiciones de trabajo,
contratos colectivos, acuerdos corporativos con los sindicatos). En otras pala-
bras, la oferta de trabajo no esta simplemente dada por el volumen del produc-
to, sino que es una construccion social, sobre todo del empresario, acotado por
estructuras diversas del mercado del producto, de la oferta de trabajo externa
alaempresa, construido y delimitado social, cultural y politicamente, por la
interaccién con otros actores como sindicatos, gobiernos u otras empresas, que
se configuran y reconfiguran en torno de la construccién de ladecision y laes-
trategia de cuantos emplear, con qué caracteristicas, y cuanto pagarles. Es de-
cir, en esa construccién de la demanda de trabajo también influyen las cogni-
ciones limitadas de las empresas junto a sus valoraciones culturales y estéti-
cas, y junto ala cienciaintervienen formas de razonamiento cotidiano paralle-
nar huecos, 0 a veces incluso por encima de la propia ciencia, cuando toman
laforma de prejuicios, tradiciones, costumbres, rituales o mitos empresariales.
Por supuesto, dentro de estas construcciones se encuentran |0s propios concep-
tos de Trabajador, Trabajo y Salario.

El encuentro entre la construccién social de la ofertay la construccion so-
cial de la demanda de trabajo constituye la construccion social del mercado
de trabajo. Estas dos construcciones no tienen por qué coincidir, y en esa me-
dida, la del mercado ser& una articulacion parcial. El que busca empleo por
determinado salario puede no encontrarlo, y su decision no siempre sera ofre-
cerse por menor salario: también puede emigrar, es decir, redefinir los limites
socio-espaciales de su oferta. Asimismo, el que demanda trabajo puede no en-
contrar |os trabajadores que busca dispuestos emplearse por el salario ofreci-
do. No siempre su decision seré ofrecer mayores salarios, también puede rees-
tructurar su proceso productivo o trasladarse a otra localidad, y con ello esta-
ra redefiniendo socialmente el espacio de su demanday oferta de trabajo. Fi-
nalmente, estos encuentros o desencuentros entre la ofertay demanda de tra-
bajo también implican cominmente una jerarquia en cuanto a poder. Las em-
presas tienen mayores recursos de poder parala construccion de su demanda
gue los trabajadores de su oferta. En esta medida, es comun que se encuen-
tren mejor posicionados que | os trabajadores parafijar condiciones al empleo,
el cual debe ser visto como un aspecto mas de la construccién social del mer-
cado.

El andlisis que sigue busca mostrar algunos de los encuentros y desencuen-
tros entre la construccion social de la ofertay la demanda de trabajo en México,
sin pretender esclarecer todos |os aspectos mencionados, que a falta de informa:
cién precisa pueden quedar como conjeturas paralas que se cuenta con cierta evi-
dencia.

14
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La construccion social de la oferta de trabajo en M éxico

Puede verse en el Cuadro N° 1 que en los afios ‘90 en México, €l sector ser-
vicios aumentd un poco en € total de la ocupacion a expensas de laindustriay el
sector agropecuario, pero el cambio no ha sido espectacular. Ademés, € creci-
miento de los servicios en México es especialmente de |los precarios, de baja ca-
lidad y productividad, mas vinculados a comercio callgjero y los servicios per-
sonales que alos modernos.

Cuadro N° 1: Porcentaje dela poblacion ocupada por rama de actividad en 1988y 1997.

Rama 1988 1997

Agricultura, ganaderia, silviculturay pesca 23,5% 24,1%
Industria 26,5% 22,3%
Comercio y servicios 40,8% 44,9%
Comunicacionesy transportes 3,8% 41%
Gobierno 4,4% 4,2%
No especificado 1,0% 0,4%

Fuente: INEGI (1988, 1997) Encuesta Naciona de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.

Entre 1988 y 1997 la ocupacion en € sector industrial disminuyé en alrede-
dor de 4 %. En particular, la ocupacion en laindustria de la transformacion paso
de representar €l 19,7% del total en 1988 respecto del 16,5% en 1977, a pesar de
que €l sector industrial manufacturero se ha convertido, con la apertura econémi-
ca, en el motor de la exportacion y de la economia.

Cuadro N° 2: Porcentaje de la poblacion ocupada seglin posicion en el trabajo en 1988y

Posicion en € trabajo 1988 1997
Asdariadosy sin pago 71,6% 70,8%
Trabajadores por cuenta propia 22,4% 24,6%
Patrones 6,0% 4,6%
Fuente: INEGI (1988, 1997) Encuesta Naciona de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.

1997.

L os trabajadores por cuenta propia aumentaron en € porcentaje de la pobla-
cién ocupada en detrimento de los asalariados, pero las diferencias no son muy
notables en casi 10 afios.

En 1988 & porcentaje de la poblacion asalariada y a destajo con respecto a
total ocupado era del 56,3%, para 1997 subio a 58,2%. En 1997, en laindustria
de la transformacion € porcentgje de asdariados y a destajo eran el 74,6%, en
tanto que en 1988 significaban el 63,1%. Es decir, no ha habido una decadencia
del trabajo asalariado en general en los * 90.
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Ocupacion principal 1988 1997

Profesionalesyy técnicos 9,1% 10,0%
Funcionariosy personal directivo 2,2% 2,1%
Personal administrativo 7,9% 7,6%
Comerciantes 13,9% 16,0%
Servicios personales 15,6% 16,5%
L abores agropecuarias 23,1% 23,6%
Trabajadoresindustriales 28,2% 24,1%

Fuente: INEGI (1988, 1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.

Cuadro N° 3: Distribucion porcentual por ocupacion principal de la poblacion ocupada
en 1988y 1997.

Hay una disminucién de unos cuatro puntos del porcentaje de trabajadores
industriales en el total ocupado entre 1988 y 1997, aumentan los profesionales y
técnicos, pero sobre todo los comerciantes, y un poco los ocupados en servicios
personales. Aunque laproporcion de profesionalesy técnicosen el total delaocu-
pacion sigue siendo muy baja (5,4% del total ocupado), y los trabajadores en la-
bores de direccidn, supervision y oficinas acanzalaproporcion del 11,4% del to-
tal ocupado.

En las Ultimas dos décadas | a participacion femenina en la Poblacion Econé-
micamente Activa (PEA) se ha elevado considerablemente, pasando de represen-
tar el 21,5% en 1979 a 34,5% en 1995. Esta participacion es sobre todo de mu-
jeres jovenes, entre 25 y 39 afios de edad. En 1996 la poblacién femenina repre-
sentaba el 32,5% déel total de la poblacién ocupada. De ésta, €l 58,9% era asala
riada o trabgjaba a destajo. En laindustria de la transformacion, del total de po-
blacion femenina ocupada, € 74,9% era asalariada o destgjista.

L os trabajadores ocupados con edades menores o iguales a 24 afios en 1995
constituian el 30,5% del total ocupado. En ese afio ya habia una concentracion ur-
bana muy importante del empleo, puesto que el 45,6% del total ocupado viviaen
poblaciones de més de 100.000 habitantes o capitales estatales. El nivel educati-
vo de la fuerza de trabajo en ese afio seguia siendo bajo, puesto que contaba con
primaria 0 menos el 52% de la Poblacion Econémicamente Activa. En laindus-
tria de la transformacion, el porcentgje de asalariados y a destgjo con primaria
completa o menos era el 28,7% en 1997.

Hasta 6 afios | Capacitacion | Secundaria [Sub-profesonal| Preparatoria| Profesional
deecolaridad|parad trabajo
44,5% 0,08% 29,8% 7,1% 8,8% 9,6%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.
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Cuadro N° 4; Porcentaje de la poblacion ocupada en la Industria de la Transfor macion
segln nivel deinstruccion en 1997.

Una proporcion muy alta de los trabajadores trabaja en micro-negocios (em-
presas con menos o igual a 15 trabajadores), comprendiendo a 67% de los ocu-
pados. Es preocupante la cifra de que el 45% de la poblacién ocupada no traba-
jabaen 1995 en locales fijos, o que hace pensar en comercio y servicios callegje-
ros con malas condiciones laboralesy productivas. La ocupacion total en estable-
cimientos de entre 1 'y 5 personas aumento, pasando de representar €l 41,1% del
total ocupado en 1988 a 56,6% en 1997. En laindustria de la transformacion, en
1997 el 21,3% trabajaban en este tipo de establecimiento. En €l total ocupado, €
porcentaje que trabgjaba en la industria de la transformacion sin local paso del
8,2% en 1988 al 20% en 1997. El 23% del total de asalariadosy a destgjo en es-
ta rama trabajaban de esta manera en este Gltimo afio.

Podemos decir entonces que la estructura de la fuerza de trabajo en México
no ha cambiado mucho en cuanto a ocupaciones. El cambio ha sido més bien ha-
ciaunamayor presencia de mujeres jovenes en espacios urbanos, aunque € nivel
educativo no se ha elevado. A pesar de la apertura de la economia, hay una pro-
porcién muy elevada de fuerza de trabajo empleada en micro-negocios, coman-
mente de baja tecnologia, organizacion y relaciones laboraes arbitrarias. De in-
vestigaciones anteriores también hemos concluido que el aparato productivo en
México esta polarizado entre aquellos negocios que se han modernizado en tec-
nologia, organizacion del trabajo o relaciones laborales, que lamayoria no ha he
cho cambios importantes en los Gltimos 10 afios, y que (De la Garza, 1994) la
fuerza de trabajo se presenta més homogeénea en caracteristicas laborales y sala
riales pero no sociodemogréficas frente a una heterogeneidad entre las empresas.
Se puede hablar de una vieja clase obrera conformada por trabajadores varones
de edad madura, relativamente estable (aunque ha sufrido recortes de personal a
raiz delas privatizacionesy laracionalizacién de las empresas), especializada en
una maquina y ubicada en procesos de trabgjo tradicionales, y una “nueva clase
obrera’, no calificada, joven, con presencia alta de mujeres, con baja estabilidad
en el empleo, una parte ocupada en empleos precarios y otra en empresas pujan-
tesy modernizadas.

Nivel deingreso en salarios 1997 1997

minimos del afio 1988 Total ocupado Industria
transformacion

Menor oigua a2 72,0% 46,7% 60,4%

Més de 2 y menos de 5 16,9% 31,3% 24,6%

Mésde5 2,6% 11,2% 5,8%

No recibe remuneracion 8,5% 6,0% 9,2%

y no especificado

Fuente: INEGI (1988, 1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.
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Cuadro N° 5: Nivel deingreso del total dela poblacion ocupada en areas mas urbaniza-
dasen 1988 y 1997.

El salario minimo ha decrecido todos los afios desde 1994, 1o mismo que €l
salario contractual promedio en ramas de jurisdiccion federal, asi como las remu-
neraciones medias en laindustria manufactureray en el sector formal de la cons-
truccion, con una ligera recuperacion en 1998. Una situacion similar sedio en la
maquila, con la excepcion de una ligera recuperacion salarial en 1997 y 1998,
aungue las remuneraciones siguen siendo bajas con relacion del conjunto delain-

1990 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998
Salario minimo general real 118,3| 989100,0| 85,0 | 87,4 | 76,3 | 83,6
(1994=100)
Salario contractual promedio en ramos |103,7|101,6 | 100,0| 83,2 | 749 | 742 | 753
de jurisdiccion federal real (1994=100)
Remuneraciones medias reales en la 81,5/105,0(1000( 871 | 79,1 | 78,0 | 80,1
industria manufacturera (1994=100)
Remuneraciones promedio realesenla | 96,1| 95,7|100,0| 93,7 | 88,3 | 89,6 | 93,2
maquila de exportacion (1994=100)
Remuneracionespromedio relesend [ 88,1% 99,8% 100% | 88,3% 71,1%| 69,7%| 70,2%
sector formdl delaindugtriadela.condrucdion
Remuneraciones promedio en maquilalremu-| 64,2% 53,1% 54,4%) 58,6%| 61,0%] 62,5%| 62,5%
neraciones promedio en indugtriamanufacturer
Fuente: Anexo estadistico del Quinto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1999.

dustria manufacturera (54,4% en 1994 y 62,5% en 1997).
Cuadro N°6: Indices de salariosy remuneraciones reales.

De la poblacion ocupada, € 65,6% no tiene prestaciones econémicas. El to-
tal de ocupados en laindustria de la transformacidn en areas mas urbanizadas sin
prestacionesy sin pago, eran el 27,8% en 1988 y se elevaron a 34,3% en 1997.

En 1994 seinicid la politica amplia de firma de convenios de productividad
entre empresay sindicatos, impulsada por la Secretaria del Trabgjo (De la Garza,
1997), a grado de que en 1994 &l 50,7% de |as negociaciones salariales en el ni-
vel federal (equivalen al 78% de los trabajadores contratados en el nivel federal)
incorporaron convenios por productividad (Samaniego, 1997). Pero en afios pos-
teriores e ndmero de nuevos convenios ha crecido muy poco (De la Garza,
1995). Sin embargo, los resultados globales en cuanto a aumento en |os ingresos
de los trabajadores fueron desalentadores: el 90% de los convenios firmados en
1994 otorgaron un 2% de aumento por productividad, el mismo porcentaje que se
adjudico a los salarios minimos, y las repercusiones saariales han sido escasas
(Ruiz Durén, 1998). Hacia 1995 la politica de recuperacion del salario real atra
vés de bonos por productividad se esterilizo frente aunainflacion de 51,9%y un
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promedio de bonos por productividad de 1,2% (ACLAN, 1997).

La apertura comercia no ha significado una correlacion positiva entre creci-
miento de los salarios reales y de la productividad. Es decir, la causa de la evolu-
cion negativa del salario real no puede adjudicarse alas bajas productividades de
las empresas en México.

En cuanto a empleo, latasa de desempleo abierto siempre hasido baja, y se
ha mantenido asi sobre todo por € gran crecimiento de los empleos precarios en

1990 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998
Tasa de desempleo ahierto 2,74 | 343 | 364 | 626 | 552 | 3,73 | 3,16
en &reas urbanas (%)
Trabajadores asegurados permanentes | 8.221 | 8.790 | 8.803 | 8.501 | 8.815 | 9.578 |110.048
enel IMSS (miles)
Personal ocupado en 969,0 (1.438,81.393,91.273,111.314,1/1.387,8/1.437,7
manufactura (miles)
Persona en 446,41 542,0|583,0 | 648,0 | 754,8 | 898,7 |1.008,0)
lamaguila (miles)

Fuente: Anexo estadistico del Quinto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1999.

micro-negocios sin local fijo que no estan en general enganchados con las empre-
sas modernas ni siquiera por la via de la subcontratacion.

Cuadro N° 7: Indicadores de empleo.

En México el desempleo abierto es un mal indicador del mercado laboral,
porque al no existir seguro contra el desempleo los que son cesados tienen que
dedicarse a alguna actividad remunerada, aunque sea precaria, para poder subsis-
tir. La definicion oficial de poblacion ocupada es: aguélla mayor de 12 afios que
en la semana anterior participé al menos una hora ala semana en actividades que
le dieron un ingreso, o que lo hizo sin pago, o bien que no trabaj6 pero contaba
con un empleo o iniciara una ocupacion en un mes. Técnicamente, por tanto, en
México el problema no es el desempleo en los términos de la definicion oficial,
sino e empleo precario. Y éste se puede medir de diferentes maneras: el porcen-
taje de trabajadores asegurados en el IMSS 0 el ISSSTE con respecto de lapobla-
cién ocupada en 1995 era sdlo del 34,4%. El sector gobierno ha dejado de ser
fuente importante de empleo: del total ocupado, el gobierno federal proporciona
solamente el 2,67% de los empleos y las empresas paraestatales el 2,09%. Los
que trabajaron menos de 35 horas fueron el 30% del total ocupado. Los que tra-
bajaron més de 40 horas por semana, € 62%. Ademés de éstos, € 93,4% tenia
unajornadanormal de més de 40 horas. Habria que afiadir como indicador de pre-
cariedad la evolucion negativa del salario real.

Entre inicios de 1994 y 1997, la tasa de desempleo abierto aumentd mucho
en 1995 y se mantuvo alta durante ese afio, para decaer en 1997. Sin embargo,
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muchos analistas consideran esta tasa poco relevante en México por ausencia de
seguro contra el desempleo y la extension de la ocupacién en micro-negocios.
Una parte importante serian actividades de autoempleo de baja productividad. Sin
embargo, € nimero de trabajadores asegurados en €l IMSS (Instituto Mexicano
del Seguro Social) primero baj6 en 1995 para elevarse constantemente desde en-
tonces, igual que el personal ocupado en la manufactura. Sin embargo, en el sec-
tor manufacturero e impacto del NAFTA sobre el empleo ha sido muy diferen-
ciado (Ruiz Duran, 1998): sdlo en dos ramas ha crecido €l empleo (textilesy fa
bricacion de maguinariay equipo), pero € efecto positivo en éstas ha sido peque-
fio, habiendo un resultado neto negativo en la creacion de empleos entre 1994 y
1997. El crecimiento realmente impresionante del empleo en estos afios ha sido

1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997
Indice del volumen fisico de la produccién 100,0 | 104,8 | 96,7 |106,8 | 116,3
manufacturera
Indice de personal ocupado 100,0| 97,1| 883 | 89,4 | 96,0
(manufacturera)

Fuente: Anexo estadistico del Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.

en maquila de exportacion. La maguila no es una rama, sino un tipo de régimen
arancelario que incluye muchas ramas, principalmente textiles, auto-partesy fa-
bricacion de equipo eléctrico y eectrénico.

CuadroN°8; Indice del volumen fisico dela actividad manufactureray personal ocupado.

En México desde |a década pasada se habla de la reestructuracion producti-

Jornada semanal Por centaje de la poblacion ocupada
No trabaja 2,8%
Menos de 15 horas 5,1%
Entre 15 horasy 40 15,5%
Mas de 40 horas 76,8%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.

va frente ala apertura de la economiay el nuevo modelo econémico (De la Gar-
za, 1994a). Como veremos, esta reestructuracion es una realidad reducida a un
ndmero pequefio de empresas, de tal manera que su impacto en €l empleo en €
nivel nacional no parece significativo.

CuadroN° 9: Jornada semanal detrabajo en laIndustriadel la Transformacion en 1997.

La poblacion que no trabaja o que lo hace menos de 15 horas por semana,
tanto en laindustria de la transformacion como en la poblacién total ocupada,
no es muy significativa ni ha variado en 9 afios de manera importante. El pro-
blema se relaciona mas con el exceso de horas trabajadas en la semana. En
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1997, en la Industria de la Transformacién, el porcentaje que trabajé mas de 48
horas fue del 25%, y de éstos para el 91,8% era su jornada normal. En esos 9
anos, las jornadas que mas crecieron en laindustria de la transformacion fue-
ron las de mas de 48 horas por semana, a través de las horas extras o de la do-
ble ocupacion.

L os escasos empleos dignos en México llevan a una parte de la poblacion
a construir estrategias de supervivencia de caracter familiar muy reconocidas:
emigracion definitiva o temporal hacia los Estados Unidosy del campo alaciu-
dad; incorporar a mas miembros de |a familia a actividades remunerativas co-
mo el trabajo doméstico, la venta de comida o productos callejeros; larealiza-
cion de varias actividades por un mismo miembro de lafamilia, combinando
muchas veces €l trabajo formal con el informal. Estas estrategias, si bien han
permitido sobrevivir a muchos mexicanos con salarios individual es por debajo
del necesario para subsistir, han creado un efecto perverso por €l lado de la de-
manda de trabajo, en el sentido de que los empresarios saben que |os trabajado-
res se emplearan a pesar de |los bajos salarios. También por el lado de la oferta
de trabajo tendria que pensarse cuales son los limites objetivos y subjetivos del
salario legitimo, asi como el significado del trabajo. Es probable que haya di-
ferencias regionales y generacionales importantes. Para una parte de los traba-
jadores de mayor edad, o bien los de origen rural reciente, el trabajo puede to-
daviatener implicaciones patrimonial es con sus componentes de agradecimien-
toy delealtad para con el que ayuda o proporciona el empleo. Para trabajado-
res urbanos més jévenes, las relaciones con las empresas podrian ser mas ins-
trumentales. El otro efecto perverso puede darse en las politicas de produccién
y de gestion de recursos humanos de las empresas, en cuanto a su correspon-
dencia con una mano de obra precaria. También habria que considerar que los
mejores niveles salariales sin duda atraen alos buscadores de empleo, pero sus
opciones estan restringidas al ambito local, y cuando o rebasan dependen de si
cuentan con las redes sociales parallegar alas fuentes de empleo.

La construccion social de la demanda de trabajo

La demanda de trabajo ciertamente se relaciona con la acumulacién
del capital. Manteniendo todas las otras variables que pudieran influir so-
bre la demanda de trabajo constantes, un crecimiento en el producto im-
plicara una elevacion en el empleo. Pero a partir de este punto, el segun-
do factor central que repercutira sobre la ocupacion serd |la estrategia em-
presarial de produccion y de gestion de la mano de obra. Estas estrategias
conllevan el interés por optimizar el uso de los recursos productivos, pe-
ro los empresarios estan lejos de tener una formula precisa de optimiza-
cion. Primero, porque no hay cienciatotal y unificada acerca del empleo
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productivo de la fuerza de trabajo, desde el momento en que intervienen
muchos factores blandos no incorporados estrictamente a las ecuaciones
micro-economicas de optimizacion. Segundo, porque lo que interesa fi-
nalmente a la empresa es el uso productivo de la fuerza de trabajo. Tanto
en el proceso productivo como en el comportamiento de los actores, exis-
ten “espacios inevitables de incertidumbre”. Estos espacios pueden |le-
narse con negociaciones implicitas o bien de forma conflictiva como dis-
puta de espacios de poder. Es decir, la politica de personal, dentro de la
cual estariala de ocupacion, estainfluenciada por |la estrategia empresa-
rial de produccion, y dentro de ésta por la de gestion de la mano de obra.
En cuanto a estrategias de produccion, puede haberlas de tipo tecnologi-
cista, que ponen el acento en la automatizacién; de reorganizacion del
trabajo y cambio en las relaciones laborales; y de simple reduccién de
costos, en particular los laborales. Pueden darse ademas combinaciones
entre dichas estrategias. Forma parte de la estrategia |a preferencia por
cierto perfil sociodemogréfico, laboral y salarial del trabajador. No hay
determinismo de un factor en especial sobre las caracteristicas de la fuer-
za de trabajo; en todo caso, existen espacios de posibilidades con limita-
ciones que pueden ser vistas como parametros. Una opcion tecnoldgica u
organizacional puede aceptar varios perfiles sociodemograficos (edad,
escolaridad, género, estado civil, experiencia), laborales (tipo de contra-
tacion, capacitacion, calificacion) o salariales (salario base, prestaciones,
bonos). Sobre las decisiones de emplear un tipo de trabajador u otro in-
fluyen, ademas de los costos: |a tecnologia, la organizacién del trabajo,
las relaciones laborales, la oferta de trabajo del entorno, las politicas de
empleo de empresas similares y de la zona, las leyes laborales, |as poli-
ticas sindicales y gubernamentales, y las culturas empresariales (sobre
todo en cuanto a su concepcion sobre los trabajadores, el salario y el tra-
bajo). La oferta de trabajo en el sector manufacturero ha tendido a decre-
cer a pesar del incremento en su producto. No obstante, ha aumentado la
proporcion de asalariados en el total ocupado, muestra de su pujanza ca-
pitalista. Las grandes empresas manufactureras generan alrededor del
75% del producto en estarama, y emplean a casi el 50% de la fuerza de
trabajo. Aunque la productividad se ha incrementado considerablemente,
el crecimiento real de los salarios ha ido en sentido contrario. Ademas de
las politicas salariales de las empresas, sobre esta decadencia en los in-
gresos de los trabajadores ha influido considerablemente la politica eco-
némica del gobierno para combatir a la inflacion, que trata insistente-
mente de fijar los aumentos salariales anuales con base en la inflacién es-
peraday no con la del afio anterior. El Sistema Corporativo de Relacio-
nes Industriales mexicano no solamente sigue funcionando para la con-
tencion salarial, sino que como resabio del antiguo sistema politico con-
serva su apariencia de omnipotencia, frente a la cual los trabajadores y
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sus sindicatos serian impotentes para alterar los designios del sistema. Es
decir: es probable que después de tantos afios la contencién salarial ten-
ga ya connotaciones culturales entre los trabajadores, que se relacionen
con elementos fosilizados de las culturas populares como el fatalismo, de
tal manera que la salida a |la precarizacion del empleo se trate de resolver
através de estrategias familiares de supervivenciay no mediante la ac-
cion colectiva mas amplia. En todo caso, el descontento no ha irrumpido
como lucha laboral sino politico-electoral, principalmente.

Tamario del establecimiento y estrategias empresariales

Lainvestigacion realizada por la Universidad Auténoma Metropolitana en
1994 acerca de las caracteristicas de la estructuraindustrial en México (“Modelos
de Industrializacion en México”, UAM-I, 1998, Premio Naciona de Investigacion
Laboral de la STyPS en 1997, n=500) en 14 zonas industriales del pais (Encuesta
MIM) llegd alaconclusion acerca de la gran polarizacién del aparato industrial,
medido por niveles de tecnologia, forma de organizacion y gestion de lamano de
obra, relaciones laborales, perfil delafuerzadetrabajoy articulaciones de las em-
presas hacia adelante y hacia atrés. Los resultados son semejantes alos de la En-
cuesta Naciona sobre Empleo, Tecnologiay Capacitacion (ENESTY C) redizada
en 1992 y 1994 por la Secretariadel Trabajo con una muestra representativa para
€l sector manufacturero de 5.000 establecimientos en el nivel nacional.

Los resultados mas relevantes se pueden resumir de la siguiente manera:

a) Las relaciones cliente-proveedor dentro de la zona donde se encuentra €l
establecimiento son maés altas cuanto mas pequefios los establecimientos, pero
una minoria de éstos tienen a sus principales clientes o proveedores en su zona
(MIM, entre 32% y 30,1% de | os establecimientos pequefios). L os establecimien-
tos grandes tienen pocas relaciones cliente-proveedor en su zona: solo 22,1% y
9,6%(MIM) de los establ ecimientos grandes tienen sus principales proveedores o
clientes en su misma zona, respectivamente.

b) Subcontratacion: los establecimientos grandes emplean més subcontratis-
tas (MIM, 64,9% de estos establecimientos) que |os de otros tamafios.

¢) Nivel tecnolégico en el proceso de produccion: los grandes tienen mayor
nivel, pero solamente 9,2% (MIM) de ellos tienen la mas alta tecnologia en € ni-
vel internacional.

Tampoco ha cambiado mucho la actitud de las empresas con respecto de la
investigacion y desarrollo. Sus gastos en estos rubros se han mantenido en nive-
les irrisorios. Sorprenden asimismo las bgjas cifras dedicadas a pago de trasfe-
rencia de tecnologia, que pueden ser indicador de un uso ilegal y hechizo de ésta
en la mayoria de las empresas. En cuanto a la maguinaria'y equipo empleados,
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saltan ala vista las grandes diferencias en el uso de instrumentos para el control
de calidad entre los establecimientos grandes y |os pequefios y micro: en los pri-
meros la mayorialos utiliza, mientras que en los Ultimos solo |o hace una peque-

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentgje de mujeres -0,05
Antigiledad 0,09
Nivel educativo -0,10
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros -0,32
Porcentgje de planta 0,16 031
Porcentgje de Obreros Profesionales y
Especidizados en el total de obreros -0,21 -0,1
Jornada de trabgjo -0,1 -0,16
Tasa de Rotacion de Personal 0,14
Tasa de Ausentismo 0,09
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros -0,01 0,33
Porcentgje de las prestaciones en
el total de las Remuneraciones 0,59 0,59
Porcentaje de bonos en € total
de las Remuneraciones 0,14 -0,39
Porcentgje de los costos de
personal en 10s costos totales 0,15 -0,45
Tasa de Sindicalizacion 047

Fuente: Elaboracion propiaa partir de las encuestas ENESTY C.

fia minoria. Asimismo, €l porcentgje en el valor de la maquinariay equipo de los
tornos de control numérico y de los robots es muy pequefio en todos |os tamafios
de establecimiento, aunque superior en los grandes.

Cuadro N° 10: Coeficientes de correlacion entre por centaje moderno del valor delama-
quinariay €l equipoy los perfiles sociodemogr &ficos, labor ales, salarialesy latasa desin-
dicalizacion dela fuerza de trabajo en laindustria manufacturera.

El uso de tecnologia moderna parece ir en sentido contrario al empleo
de mujeres. En cambio, no se relaciona con el nivel educativo ni con la an-
tigiiedad del personal. El nivel tecnolégico también va en sentido contrario
con el porcentaje de obrerosy no se relaciona con la calificacion de los mis-
mos. Sin embargo, esta relacién es positiva con el trabajador de planta. La
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tecnologia elevada se correlaciona ahora con mejor salario, pero no con los
bonos, y va en sentido contrario de lo que representan los costos salariales

Tamario | 1 [l v V \ VI VIl
Total 14,7 35 29 18,0 39 14,9 6,4 13
Grande 64,1 7,0 5,8 121 10,7 144 16,0 34

Mediano 33,0 59 6,9 16,1 9,7 124 14,5 13

Pequefio 37,1 6,0 91 16,2 95 13,6 10,0 0,0

Micro 12,3 2,8 12 18,7 2,2 15,3 49 13
Claves: | Cualquier cambio en organizacion del trabajo en produccion; 11 Justo a Tiempo; |11 Rotacion entre puestos;
IVPolivalencia; V Control estadistico del proceso; VI equipos de trabgjo; VII circulos de calidad; V111 unidades de
negocios. Fuente: ENESTIC (1996), STyPS.

en el total de costos. Las empresas de mas alta tecnologia son mas sindica-
lizadas.

d) En cambio, la extension de las nuevas formas de organizacion del trabajo
parece que se haincrementado a partir de 1994.

Cuadro N° 11: Porcentaje de establecimientos manufactureros que realizaron cambios
en la organizacion del trabajo a partir de 1994,

Sin embargo, laintroduccién de nuevas formas de organizacion no lleva apargja
do el mismo nivel de flexibilidad numérica, ni directani através de subcontratistas.
En las empresas predomina el trabajador de planta con contrato por tiempo indetermi-
nado, y el trabgjo atiempo parcia y por horas es despreciable. La explicacion puede
tener dos vertientes: unaes el tradicional monopolio que los sindicatos oficiales han

Tamafio Deplanta Tiempo parcial Por horas Subcontratados
1991 | 1994 | 1991 | 1994 | 1991 | 1994 | 1991 | 1994
Totad 85,6 85,5 05 0,4 0,1 0,03 19 0,2
Grande | 86,5 884 0,2 0,09 0,03 0,03 18 0,3
Mediano| 86,2 86,4 0,3 0,09 0,06 0,01 1,6 0,0
Pequefio | 89,1 91,8 08 06 04 0,02 17 03
Micro 771 784 13 0,7 01 0,05 2,7 0,0
Fuente: ENESTYC (1992, 1996), STyPS.

tenido sobre el mercado de trabajo, y la demanda histérica atendida por éstos de ob-
tencion de definitividad. Pero tal vez lamasimportante seapor e lado de los empre-
sarios, primero por los efectos negativos que sobre la productividad puede tener 1a
inestabilidad laboral externa, y segundo porque los trabajadores de base tampoco
cuestan tanto como para pensar en substituirlos por eventuales o subcontratistas.

Cuadro N° 12; Porcentaje de trabajador es de planta, detiempo parcial, porhorasy sub-
contratados en establecimientos manufacturerosen 1991y 1994,
Segln la encuesta MIM en 1994 habia:

« Polivdencia: 10% delos establ ecimientos grandesla practican; lafuson entre tareas
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de produccién con mantenimiento € 25%; produccion con control de caidad d 4,4%; su-
pervision delostrabajadores por € equipo detrabgjo en d 5,9% delos establecimientos.
* Movilidad internadtaen los establecimientos grandes shlo en € 4.6% delos casos.

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentgje de mujeres 0,03
Antigiiedad 0,08
Nivel educativo -0,62
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros -0,27 -0,18
Porcentgje de planta 0,24 044
Porcentgje de Obreros Profesionaes
y Especializados en €l total de obreros 0,35 -0,14
Jornada de trabgjo 0,02 -0,31
Tasa de Rotacion de Personal 0,08
Tasa de Ausentismo 0,19
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros 0,44 0,69
Porcentgje de | as prestaciones
en el total de las Remuneraciones 0,54 0,59
Porcentgje de bonos
en €l total de las Remuneraciones 0,04 -0,26
Porcentgje de los costos de
persond en |os costos totales 0,04 -0,2
Tasa de Sindicalizacion 06

Fuente: Elaboracion propiaa partir de las encuestas ENESTY C.

« Utilizacion de Justo Tiempo o Control Estadistico del Proceso en el 1.8%
delos grandes.

« Circulos de control de calidad en € 9.3% de los grandes.

* Nivdesdtosdeinvolucramiento delafuerzadetrabgo solo end 4,6% delosgrandes.

CuadroN° 13; Coeficientesde correlacion entre por centaje de establecimientos que cam-
biaron la organizacion del trabajo y los perfiles sociodemogr aficos, laborales, salariales
y la tasa de sindicalizacion de la fuerza de trabajo en la industria manufacturera.

L os establecimientos que cambiaron la forma de organizacion del trabajo no
se relacionan con €l empleo de mujeres, pero si con mayor nivel educativoy me-
nor proporcién de obreros. No tiende aaumentar €l porcentgje de trabagjadores es-
pecializados, aungue si los que son de planta. Las remuneraciones tienden a ser
més altas, aunque lo que representan los costos laborales en los totales tiende a
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disminuir y es de alta sindicalizacion.

€) Niveles altos de flexibilidad laboral no se detectaron de la encuesta MIM.
En cuanto alaflexibilidad en €l salario através de bonos, se ve que donde éstos se
han extendido es en empresas grandes, no asi en las pequefias y medianas. Sin em-
bargo, € monto de |os bonos es pequefio en las grandes, siendo mas alto en los mi-
cro, posiblemente porque la encuesta ENESTY C no distingui6 entre esquemas nue-
vos de remuneraciones y agquellos tradicional es relacionados con € pago a destajo.

De cuaquier forma, los costos salariales han disminuido drésticamente entre
1991 y 1994 con respecto de los costos totales. Esto se refleja en la decadencia de
los salarios reales en lamanufacturay e personal ocupado, no tanto por lainnova-
cién tecnolégica, sino por unamayor racionalizacion con intensidad en €l trabajo.

Laregulacion de las relaciones laborales se correlaciona fuertemente con el
hecho de que el establecimiento tenga un sindicato y con la tasa de sindicaliza-
cién de su personal. No tiene que ver con el porcentaje de mujeres, pero si con €l
nivel educativo, y en parte con la antigliedad de la fuerza de trabajo. Las mayo-

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentaje de mujeres -0,09
Antigliedad 0,26
Nivel educativo -0,47
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros -0,03 0,17
Porcentgje de planta 0,07 -0,40
Porcentaje de Obreros Profesionales
y Especiadlizados en € total de obreros 0,34 -0,16
Jornada de trabajo -0,01 -0,22
Tasa de Rotacion de Personal 0,06
Tasa de Ausentismo 0,15
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros 0,38 0,70
Porcentgje de las prestaciones en
€l total de las Remuneraciones 0,52 0,58
Porcentaje de bonos en €l total
de las Remuneraciones -0,09 -0,26
Porcentagje de los costos
de personal en los costos totales -0,11 -0,37
Tasa de Sindicalizacion 0,64

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas ENESTY C.
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res regulaciones se vinculan con jornadas mas cortas de trabajo y con trabajado-
res especializados en mayor proporcion, aunque esta Ultimarelacién tiende a de-
saparecer. Hay una fuerte relacién entre remuneraciones a los obreros y presta
ciones con regulaciones.

Cuadro N° 14: Coeficientes de correlacion entre tasa de regulacion de las relaciones la-
boralesy los perfiles sociodemogr &ficos, laborales, salarialesy la tasa de sindicalizacion
delafuerzadetrabajo en laindustria manufacturera.
Como contrapartida, laviabagadeladesregulacion ded trabajo se vinculacon ausen-
ciadd sindicato, bgjo nivel educativo, jornadas dtas, menor cdificacion y menoressda
rios

f) Bilateralidad alta entre empresa, trabgjadores y/o sindicatos sélo en €
14,3% (MIM) de los establecimientos grandes.

En sintesis, es posible hablar de drededor de un 10% de establecimientos de gran
tamafio (mas de 250 trabgjadores) de laindustria manufacturera reestructurados hacia
1994 (DelaGarzay Melgoza, 1994). En este nlicleo se encuentran las empresas que

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentgje de mujeres 02
Antiguiedad -0,18
Nivel educativo -0,12
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros 01 -0,04
Porcentgje de planta 0,03 0,02
Porcentgje de Obreros Profesionales
y Especializados en e total de obreros 0,08 0,16
Jornada de trabajo 10 0,98
Tasa de Rotacion de Personal -0,06
Tasade Ausentismo -0,01
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros 0,14 -0,29
Porcentgje de las prestaciones
en €l total de las Remuneraciones 0,0 -0,29
Porcentgje de bonos
en €l total de las Remuneraciones 0,04 0,09
Porcentgje de los costos de
personal en los costos totales 0,25 0,02
Tasa de Sindicalizacion 0,30

Fuente: Elaboracion propiaa partir de las encuestas ENESTYC.
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se han visto favorecidas por d NAFTA, aguéllas que tienen tecnologia media o dlta,
con gplicacion parcia delacalidad total y € justo atiempo, con niveles de flexibili-
dad labora y de bilateralidad medios, pero sin importantes articulaciones con su zona.

L as configuraciones socio-técnicas atrasadas son por un lado las de industria me-
dianay grande no reestructuradas con procesos tayloristas-fordistas, y por € otro las
micro, pequefias y parte de las medianas con administracion no cientificade trabgjo.

Cuadro N° 15: Coficientesde correlacion entretamario de establecimientoy los perfiles sociodemogr &fi-
cos, laborales, slarialesy latasa de sndicalizacion dela fuerza detrabajo en laindustria manufactere.
Algunas conclusiones muy generales acerca de la relacion entre tamafio del
establecimiento y variables del empleo serian las siguientes: cuanto més grandes
| os establ ecimientos manufactureros, tienen unarelacion débil negativa con nivel
educativo y antigliedad, y un poco mas elevada en sentido positivo con la fuerza
de trabajo femenina.

En lo que respecta a perfil laboral, la relacion es poco significativa con el
porcentaje de obreros en el total empleado, con €l trabajo de planta, el ausentismo
y larotacion. En cambio, hay una correlacion casi perfecta con la duracién de la
jornada de trabajo. En cuanto al porcentaje de obreros especializados y profe-
sionales la correlacién es baja, pero ha tendido a aumentar. Por |o que se refiere
alos perfiles salarides, larelacion con los costos salariales y las remuneraciones
para obreros ha pasado de baja a negativa, es decir, se paga cada vez menos en
los establecimientos grandes. Los bonos son poco significativos, y lasituacion no
tiende a cambiar. En cambio, como era de esperarse, la relacion con la tasa de
sindicalizacion es alta. En sintesis, |os establ ecimientos grandes no han tendido a
diferenciar su fuerza de trabajo de los de | os otros tamarios, a pesar de que pudier-
an diferenciase en la configuracion socio-técnica del proceso productivo, excep-
to que las jornadas han aumentado y los salarios se han deteriorado.

Exportacion, propiedad del capital y ocupacion

Nivel Tecnol6gico Extranjero Nacional
Bajo 15,0% 26,3%
Medio 77,6% 69,8%
Alto 75% 3%

Fuente: MIM (1994).

A continuacion analizaremos las diferencias en niveles tecnolégicos entre
establ ecimientos manufactureros exportadores y 1os que no o son, asi como los
de capital nacional con relacion alos de extranjeros. Es de suponer que los expor-
tadores deberian tener configuraciones socio-técnicas mas modernas, asi como
los de capital extranjero. Es necesario aclarar que, dado que la encuesta no dis-
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criminé entre grandes y pequefios exportadores, las conclusiones no necesaria
mente valen para las empresas altamente exportadoras.

Cuadro N° 16: Capital extranjero y nacional con nivel tecnoldgico (porcentaje de
establecimientos).

En d cuadro anterior se observa que no hay diferencias substanciales en nivel tec-
nolégico entre las empresas exportadoras y las que no 1o son. En cambio, por propiedad
del capital son més sgnificativas, aunque lamayoria de las empresas extranjerasno lle-
gan con esquemas de ata tecnologia a México (equipo micro-€lectronico controlado
por computadora), sno con tecnologias intermedias (maguinariay equipo automatiza:
do pero no computarizado) e incluso bajas (maguinariay equipo no automatizado).

Cuando anuestro indice de nivel tecnoldgico le incorporamos a aquellas empre-
sas que redlizan investigacion y desarrollo, tampoco hay diferencias importantes entre
exportadoras y no exportadoras, pero hay unaligeradiferenciaafavor delas Gltimas.
En cambio, entre nacionalesy extranjeras la diferenciaseinclinahacialas extranjeras.

En cuanto ala organizacion del trabajo, la diversificacion de categorias fue
semejante entre empresas exportadoras y no exportadoras, asi como entre nacionales
y extranjeras. En cuanto alafusién entre tareas de produccién con las de control de
calidad, en las empresas extranjeras hay unaclaradivision del trabajo entre obreros
de produccion y personal especializado que hace el control de calidad. En cambio,
en las nacionales la proporcion de los obreros de produccion que hacen tareas de
control de calidad es elevada, posiblemente por el peso de |os establ ecimientos
pequefios en lamuestra'y sus formas no cientificas de organizacion del trabajo.

En lo que respecta alafusion entretareas de producciony manten-
imiento, en la gran mayoria de las exportadoras y las extranjeras hay una
divisién entre dichas tareas. Las de mantenimiento son realizadas por per-
sonal especializado; en las nacionales, en cambio, aunque en la mayoria hay
unadivision del trabajo semejante a las anteriores, laimportancia de la com-
binacion entre produccion y mantenimiento es alta, posiblemente por la
razén apuntada para la produccion con el control de calidad. En el tema de
fusion entre tareas de produccion con la supervision del personal, hay clara
division del trabajo, utilizando la mayoria de las empresas personal espe-
cializado para la supervision de los trabajadores, se trate de empresas expor-
tadoras o no, nacionales o extranjeras, aunque la extension de esta division
del trabajo es mayor en las empresas extranjeras que en las nacionales.

Manuales de puestos Extranjeras Nacionales
Losusan 81,8% 50,5%
No los usan 2,5% 6,5%
No tienen 15,7% 43,1%

Fuente: MIM (1994).
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En relacion con las formas de asignacion de un trabajador aun puesto en produc-
cion asl como con los criterios de ascenso en d escaafon, no hay diferencias entre empre-
sas exportadoras e importadoras. En lagran mayoria se hace através de examenes.

En laformalizacion del trabajo, € uso de manuales de puestos y su uso esta
més extendido en empresas extranjeras, asi como la realizacion de estudios de

Indice deflexibilidad Exportador No exportador
Bajo 77,9% 71,7%
Medio 22,1% 28,3%
Fuente: MIM (1994).

tiempos y movimientos. Las formas nuevas de organizacion del trabajo més
comunes en las empresas exportadoras son |os circulos de control de calidad y la
redefinicion del lay out de las lineas de produccion.

CuadroN° 17: Existenciay uso de manuales de puestos (por centaj e de establecimientas).
En cuanto a la flexibilidad laboral, la movilidad interna es muy parecida,
independientemente de que las empresas sean exportadoras o0 no, nacionales o

Involucramiento Exportador Propiedad del capital

Si No Extranjero| Nacional
Bajo 70,7% 72,5% 74,4% 71,1%
Medio 23,9% 22,1% 23,1% 22,7%
Alto 5,4% 5,4% 2,5% 6,2%

Fuente: MIM (1994).
extranjeras. El cdculo del nivel global de flexibilidad muestra lo siguiente:

Cuadro N° 18: Nivel global de flexibilidad (externa, interna y salarial) (porcentaje de
establecimientos).

En lo que respecta al nivel de involucramiento de los trabajadores en pro-
duccioén, los valores altos de involucramiento son poco frecuentes tanto en
empresas exportadoras como en las que no lo son, asi como en las de capital
nacional y extranjero. En todos los casos hay un claro predominio del involu-
cramiento bajo.

Indice de bilateralidad Exportadores Capital

Si No Extranjero| Nacional
Bajo 52,1% 53,0% 64,8% 48,9%
Medio 35,7% 36,9% 30,7% 38,0%
Alto 12,1% 10,1% 45% 13,1%

Fuente: MIM (1994).

Cuadro N° 19: Nivel de involucramiento (por centaje de establecimientos).
En cuanto a la concertacién con los sindicatos y los trabajadores en
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los problemas de empleo, proceso de produccion, salario, tecnologiay
organizacion del trabajo, los resultados de los dos cuadros siguientes

Indice de bilateralidad formal Exportador Capital

Si No Extranjero| Nacional
Bajo 77,4% 78,2% 83,3% 75,0%
Medio 17,1% 18,7% 13,5% 19,7%
Alto 5,5% 31% 31% 5,3%

Fuente: MIM (1994).

muestran que el indice de bilateralidad total (formal e informal, con
sindicato y/o con los trabajadores) en empresas exportadoras y no
exportadoras es bajo y no hay diferencias importantes. Entre empresas
extranjeras y nacionales también es bajo, pero es mas bgo en las
extranjeras.

Cuadro N° 20: Indice de bilateralidad total (porcentaje de establecimientos).

Proveedor Capital

Extranjero Nacional
Nacional 4,8% 45,4%
Extranjero 95,2% 54,3%

Fuente: MIM (1994).

Cuadro N° 21: Indice de bilateralidad formal entre sindicato y empresa (porcentaje de

Usan subcontratistas Exportador Capital

Si No Extranjero| Nacional
Si 15,2% 17,4% 17,5% 15,5%
No 84,8% 82,6% 82,5% 84,5%

Fuente: MIM (1994).

establecimientos).

En cuanto alas articulaciones de las empresas con su entorno, en términos de
ubicacion de sus proveedoresy clientes y laformacién de cadenas productivas a
través de la subcontratacion, los proveedores de las empresas extranjeras estan
basicamente en el extranjero, aunque la importancia de proveedores extranjeros
entre las nacionales es mayoritaria también; asi mismo el comercio intra-firmaes
mayoritario entre las empresas extranjeras en México.

Cuadro N° 22: Situacion del principal proveedorde las empresas (por centaj e de estable-
cimientos).
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Cuadro N°23; Utilizacion de subcontratistas en produccion (por centaj e de establecimientos).

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentaje de mujeres 0,09
Antigliedad 0,03
Nivel educativo -0,14
Perfil Laboral
Porcentaje de obreros 0,14 0,18
Porcentaje de planta 0,04 0,04
Porcentgje de Obreros Profesionales
y Especializados en € total de obreros 0,01 0,03
Jornada de trabajo -0,06 -0,32
Tasa de Rotacion de Personal 0,39
Tasade Ausentismo 0,09
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros 0,12 045
Porcentaje de las prestaciones
en el total de las Remuneraciones 0,14 0,66
Porcentaje de bonos
en el total de las Remuneraciones -0,12 -0,02
Porcentgje de los costos de
personal en los costos totales 0,42 -0,04
Tasa de Sindicalizacion 0,34

Fuente: Elaboracion propiaa partir de las encuestas ENESTY C.

Cuadro N° 24: Coeficientes de correlacion entre porcentaje de ventas al exterior y los
perfiles sociodemogr &ficos, laborales, salariales y la tasa de sindicalizacion de la fuerza
detrabajo en la industria manufacturera.
En cuanto al perfil sociodemografico, €l caracter exportador de los estableci-
mientos manufactureros no parece relacionarse fuertemente con ninguna de las
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variables analizadas. En cambio, del perfil laboral solamente destaca la altarela
cion entre ser exportador y la jornada de trabajo, y la no-relacion con e porcen-
taje de obreros especializados. En el salarial las exportadoras tienden a pagar me-

1991 1994
Perfil Sociodemogr &fico
Porcentgje de mujeres 0,33
Antigliedad -0,24
Nivel educativo -0,44
Perfil Laboral
Porcentgje de obreros -0,29 -0,24
Porcentgje de planta 0,15 0,28
Porcentgje de Obreros Profesionales
y Especializados en € total de obreros 0,04
Jornada de trabgjo 011 -0,19
Tasa de Rotacion de Personal 021
Tasade Ausentismo -0,06
Perfil Salarial
Remuneracion promedio de obreros 0,37 0,29
Porcentgje de las prestaciones
en €l total de las Remuneraciones 0,34 0,60
Porcentgje de bonos
en el total de las Remuneraciones 0,00 -0,11
Porcentgje de los costos de
persona en 10s costos totales 0,35 -0,06
Tasa de Sindicalizacion 0,23

Fuente: Elaboracion propiaa partir de las encuestas ENESTY C.

jor en promedio alos obreros, y las prestaciones a ser mas importantes en €l to-
tal de las remuneraciones, no asi los bonos. En cambio, hay una tendencia muy
fuerte a no relacionarse con altos costos salariales en e total de los costos, y la
tasa de sindicalizacion es alta.

Cuadro N° 25: Coeficientesde correlacion entre propiedad extranjera del capital del es-
tablecimiento y los perfiles sociodemogr &ficos, laborales, salarialesy |a tasa de sindica-
lizacion de la fuerza de trabajo en laindustria manufacturera.

La propiedad extranjeradel establecimiento si se relaciona con unamayor fe-
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minizacion de la fuerza de trabajo, con su juventud y bajo nivel educativo. En lo
laboral, se relaciona con unarotacion alta, y con menor proporcion de obreros en
el total de trabajadores, pero no con la calificacion. Los costos salariales tienden
adisminuir en €l total de los costos, pero no asi las remuneraciones promedio y
los bonos. Latasa de sindicalizacion es alta.

En cuanto a perfil de lafuerza de trabajo que utilizan las empresas, la esco-
laridad promedio de los trabajadores sigue siendo la primaria, sin distincion deti-
po de empresa. En cuanto a la antigtiedad, |os obreros profesional es (que poseen
un oficio) tienen en promedio entre 2 y 10 afios sin distincion de tipo de empre-

Nivel deingreso Exportadora No exportadora
Bajo 67,6% 58,4%
Medio 22,1% 34,2%
Alto 9,1% 7,4%

Fuente: MIM (1994).

sa; los obreros especializados en determinadas méguinas también entre 2 y 10
afos sin distincion por tipo de empresa; en cambio, los obreros generales tienen
menos de 2 afios en las empresas extranjeras, y entre 2y 5 en las nacionales. Los
trabajadores eventual es son minoria en todos |os tipos de empresas.

Finalmente, el ingreso de los trabajadores es bajo en la mayoria de las em-
presas de todo tipo. Los bonos por productividad, calidad, asistencia o puntuali-
dad estén entre 0 y 25% del total del ingreso del trabajador en la mayoria de las
empresas de todo tipo.

Cuadro N° 26: Nivel deingreso delos obreros (por centaj e de establecimientos).

En cuanto a las diferencias entre empresas exportadoras y no exportadoras,
asi como de capital nacional y extranjero, podemos concluir que hacia 1994:

a) Las empresas extranjeras tienen un importante intercambio de mercancias
intra-firmay un alto contenido de insumos extranjeros.

b) En cuanto a nivel de latecnologia, el NAFTA no se traducia en ese afio en
extensién de nivel tecnol égico alto, aunque las empresas extranjeras llevaban
una ligeraventgja a las nacionales.

¢) Enlo que respecta a organizacion del trabajo, parecieraque la division del
trabajo de las extranjeras tiende mas a esquemas tayl oristas-fordistas méas es
trictos que en las nacionales, posiblemente porque en éstas haya mayor pre-
sencia de administraciéon no cientifica; de la misma forma, las extranjeras
tienden mas aformalizar el trabajo en sentido taylorista.

d) En relacién alos niveles de flexibilidad del trabajo, no parece haber dife-
rencias entre tipos de empresas.
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€) En cuanto alabilateralidad, baja en general, las empresas extranjeras tien-
den menos a compartir las decisiones con sindicatos y trabajadores.

f) En cuanto al salario, en todos |os tipos de empresas el ingreso es bajo.

g) En cuanto alafuerza detrabajo, lanicadiferenciaes en relacion a géne-
ro, lamayor juventud y la menor antigtiedad de lafuerza de trabajo en las em-
presas extranjeras; en todas se trata de trabajadores de bajo nivel educativo.

La condicion de empresa extranjera o nacional fue més significativa que la
de exportadora o no exportadora en cuanto a las variables de la base sociotécni-
ca de los procesos productivos considerados, situacion importante si se conside-
ra que las empresas con participacion de capital extranjero en la manufactura re-
presentan el 22,4% del empleo en este sector. En la mayoria de las nacionales o
extranjeras, exportadoras o no, predominan los bajos salarios; las extranjerasy las
exportadoras pagan un poco mejor, aungue tienen jornadas mas altas. En estame-
dida, el NAFTA puede estar provocando cambios en las empresas pero con una
fuerte adaptacion a sistema de relaciones industriales mexicano, poco protector
del trabajo. Las empresas extranjeras en México llegan a parecer con esquemas
de organizacion tayloristas-fordistas, mezclados con aplicaciones parciales de la
Calidad Tota y el Justo a Tiempo, pero en €l fondo con una division del trabajo
gue sigue asignando a los obreros tareas poco calificadas en contraste con €l rol
de técnicos e ingenieros, y con poca disposicion a pactar relaciones bilaterales
con los sindicatos.

En esta medida, €l recambio importante de la fuerza de trabajo en el nivel
global no se debe ala creacidn de una capaimportante de trabajadores recalifica
dos, sino a la incorporacién de fuerza de trabajo joven, femenina, de gran rota-
cion externay bajo salario y calificacion.

Es probable que lo anterior contribuya a mantenimiento de un circulo poco
virtuoso para €l desarrollo industrial. Las empresas grandes que son sobre todo
exportadoras, importan de manera creciente sus insumos y no emplean subcon-
tratistas internos. Con €llo, la pequefia y mediana empresa no se ve impulsada a
modernizarse, cambiar de tecnologia y organizacién, funcionar justo atiempo o
con niveles aceptables de calidad. Este circulo se cierra también por la escasa di -
fusién de los distritos industriales y de Clusters. El porcentagje de establecimien-
tos que en 1994 realizaron actividades conjuntas de investigacion, comercializa
cion, capacitacion, financiamiento o ventas es pequefio. Un giemplo claro de es-
te comportamiento que desarticula cadenas productivas y de clientesy proveedo-
res eslamaquila del norte, que a pesar del discurso sobre Clusters adoptado ofi-

Sin local L ocales pequefios L ocales medianosy grandes
34,8% 17,0% 48,2%
Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.
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ciamente, mantiene sus insumos nacionales en alrededor de 2% del total desde
el inicio del actual modelo econémico en 1982.

Géneroy Empleo

En cuanto ala ocupacién por género, en la Industria de la Transformacion e
porcentaje de mujeres asalariadas y a destajo en el total de asalariados y a desta-
jo en esa rama fue en 1997 del 30,1%, en tanto que en 1988 solamente era del
25,6% (areas mas urbanizadas).

Cuadro N° 27: Por centaje de mujeres ocupadas en laindustria de la transfor macion (1997).

0<3 salarios minimos (Sm) 3<Sm<5 >10 Sm
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Muijeres
64,1% 64,7% 9,9% 8,8% 2,6% 0,9%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo. Aguas Calientes: INEGI.
Nota: Los porcentajes no tienen que sumar 100%.

La ocupacion de las mujeres en laindustria de la transformacion se distribuye
principalmente entre pequefios negocios que no tienen un local propio y los medianos
y grandes locaes, segin la Encuesta Nacional de Empleo (1996). Sin embargo, la ocu-
pacion femenina manufactureralocalizada en loslocales grandes es casi del 50%.

En cuanto alos niveles de ingreso, la comparacion entre hombres y mujeres

De 0 a 34 horas por semana
Hombres Mujeres
9,5% 28,7%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo.
Nota: Los porcentajes no tienen que sumar 100%.

Més de 40 horas por semana
Hombres Mujeres
85,5% 34,2%

en laindustria de la transformacion muestra que el 91,8% de |as mujeres ganaban
en 1996 menos o igual atres salarios minimos, en tanto que los hombres en tal
situacion eran el 78,9%. Los hombres que ganaban més o igual a 10 salarios mi-
nimos eran € 2,3%; las mujeres, solamente el 0,72%.

Sininstruccién | Hasta 6 afios Secundaria

9,1% 37,8% 26,5%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo.
Nota: Los porcentajes no tienen que sumar 100%.

Cuadro N° 28: Niveles de ingreso de la poblacién ocupada por género (1997).

Profesional
57%

Preparatoria
5,6%

En lo que respecta a las jornadas de trabajo, la mayoria de las mujeres en la
industria de la transformacién trabajaban en 1996 més de 40 horas por semana,
pero la proporcién de hombres era superior. Ademas, el porcentaje de mujeres
que trabajaron en ese afio menos o igual a 36 horas por semana era también ele-
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vado, sobre todo en comparacion con € porcentaje de hombres.
Cuadro N° 29: Jornada detrabajo semanal por género en la Industria dela Transformacion.

Los niveles de instruccion de las obreras de laindustria de |a transformaci 6n
eran muy bajos hacia 1996: casi la mitad tenian 6 0 menos afios de instruccion.

Cuadro N° 30: Nivel de instruccion de las mujeres ocupadas en la Industria de la
Transformacion (1997).

Entraremos ahora aandizar |as relaciones entre reestructuracion de las empresasy
condicion de género, primero apartir delaENESTY C. Lacorrelacion entre remuneracio-
nes promedio pagadas por personaocupadaen laindustriamanufactureray e porcentsje
de mujeres empleadas por establecimiento es dtamente negativa. ESo muestraqueloses-
tablecimientos, cuantamayor composicion femeninatienen, menos pagan en dicho sector.

El segundo coeficiente de correl acion muestra que | os establ ecimientos mas femi-
nizados (porcentaje de mujeres en lafuerza de trabajo) poco habian transformado su
organizacion del trabgjo ainicios de los ‘90, importante indicador actual de moderni-
zacién dela produccion. En estamismaténica, la proporcién de los costos de perso-
nal en los costostotales, indicador de escasamaguinizacion del proceso productivo, se
correl aciona fuertemente con la feminizacion de los estableci mientos manufactureros.

En cuanto al trabajo estable, de planta, |os establecimientos mas feminizados
son los que presentan menor estabilidad en € empleo. Como consecuenciade diver-
sos factores de este tipo, cuanto méas muijeres hay en | os establ ecimientos éstos son
menos productivos, y también |os niveles educativos son menores. La cadena entre
productividad, maguinizacion del proceso, cambio en laorganizacion, estabilidad en
e empleo y nivel educativo se habia encontrado en otras investigaciones. ahora se
demuestra con relacién a género. Pero no eslacondicion femeninaen € sentido de
caracterigticas inherentes alamujer (debilidad fisica, por g emplo) laque determina
en si misma estas correlaciones, sino la situacién de desventaja con los hombres en
cuanto a educacion y calificacion, experiencialaboral y posibles prejuicios de los

I ndicador Coeficiente de correlacion
Remuneraciones promedio pagadas -0,3582
Establecimiento que cambiaron organizacion 0,0321
Costos de personal/Costos Totales 0,4421
Porcentaje de trabajadores de planta -0,1190
Productividad -0,4757
Porcentaje de trabajadores con secundaria -0,1734

Fuente: Célculos propios basado en laENESTY C (1992), STyPS.

empresarios para preferirlas en empleos menos calificados, mas intensivos en mano
de obra, con formas de organizacin tradicionales (trabajos repetitivos y simples).

Es decir, ladesventaja es principa mente educativa, cultural y de poder. Pue-
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de provenir del lado de lafamilia como oferente de empleo de mujeres que prefie-
reinvertir en hombres més educados, futuros padres de familia, y la consecuencia
de que la carga de las obligaciones tradicional es de cuidado de la casay los hijos
recaigan en las mujeres. Por € lado de la demanda de empleo, |a constatacion de
gue lamano de obra femeninatiene menor educacion y calificacion, asi como pre-
juicios por parte de los empleadores en cuanto a creer que las mujeres son mas ap-

Tipo de contrato Hombres Mujeres
Escrito 51,6% 57,3%
Verbal 48,3% 42,4%

Fuente: INEGI (1997) Encuesta Nacional de Empleo.
Nota: |os porcentajes no tienen que sumar 100%.

tas para el trabajo repetitivo en e que hay que tomar pocas decisiones.

Cuadro N° 31: Coeficientes de correlacion entre porcentaje de mujeres en la planta la-
boral en establecimientos manufactur er os con indicador es diver sos (1991).

Aparentemente lo anterior se contradice con los datos de la ENE (Cuadro N°
31), que muestran que a mayor proporcion de mujeres en laindustria de latrans-
formacion, tienen contrato escrito més frecuentemente que los hombres. Sin em-
bargo, en México la escasa proteccion sindical y laboral en genera no convierte

Rama Asalariados Asalariados con Asalariados con

ocupados contrato base escrito| contrato de base
o eventual escrito

Agropecuario 28,2% 7,6% 9,9%

Minas 90,3% 73,5% 79,8%

Petréleo 99,9% 75,5% 98,9%

Transformacion 74,9% 55,3% 67,2%

Electricidad 99,6% 85,8% 96,0%

Contruccion 70,1% 13,8% 23,0%

Comercio 44, 7% 45,5% 54,2%

Hoteles, restaurantes 51,1% 37,3% 46,2%

Transportesy conexos 74,5% 37,4% 44,0%

Comunicaciones 96,6% 87,6% 93,7%

Alquiler deinmuebles

Servicios financieros 75,6% 62,3% 74,7%

y profesionales

Otros servicios 72,8% 47,3% 53,7%

Adminigtracion pablica

y defensa 99,6% 80,8% 93,7%

No especificado 91,0% 33,3% 50,3%

Fuente: INEGI (1996) Encuesta Nacional de Empleo.
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en la préctica a contrato escrito en garantia de mejores salarios, prestaciones o
estabilidad en € empleo, que, como hemos visto, en laindustria son mas desven-

Tamafio Porcentaje con sindicato | Porcentajedetrabajadores
1991 1995 sindicalizados en 1995

Total 15,2% 14,1% 42,2%

Grande 87,1% 89,5% 63,9%

Mediano 84,0% 84,5% 58,3%

Pequefio 66,0% 60,1% 46,5%

Micro 6,9% 9,5% 14,2%

Fuente: ENESTYC (1992, 1995), STyPS.

tajosos para las mujeres que para los hombres.

Rama Establecimiento con sindicato Trabajadores
1991 1995 sindicalizados en 1995

Nacional 15,2% 14,1% 42,2%

Alimentos, bebidasy tabaco 9,0% 9,0% 37,8%

Textiles, prendas de vestir

y calzado 21,2% 21,0% 42.6%

Industria de lamadera

y productos de madera 8,1% 6,2% 25,4%

Papel, productos de papel,

imprentay editoriales 11,3% 15,0% 37,2%

Quimica, derivados del

carbén, huley pléstico 59,7% 53,2% 51,1%

Minerales no metélicos 13,5% 11,6% 441%

Industrial metdlicas bésicas 54,1% 77,6% 64,4%

Productos metdlicos,

maguinariay equipo 18,8% 19,7% 47,6%

Otrasindustrias

manufactureras 35,0% 15,6% 48,1%

Fuente: Elaboracion propiaapartir delaENESTYC, STyPS, 1994.

CuadroN°32: Mujeresasalariadasen laIndustriadela Transformacion portipo de con-

trato (1997).

Sindicatos, productividad y flexibilidad

A pesar de las dificultades de los sindicatos en México a partir de 1982, la
proporcion de asalariados en laindustria manufactureray |os trabajadores cubier-
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tos por contratos escritos de trabajo sigue siendo muy alta, asi como € porcenta-
je de trabajadores sindicalizados en este sector.

Cuadro N° 33: Salarizacion y formalizacion dela relacion laboral (1996). Porcentajes.

CuadroN° 34: Por centaj e de establecimientos manufactur er osque cuentan con sindicato
y trabajadores sindicalizados en 1991 y 1995.

Cuadro N° 35: Porcentaje de establecimientos manufactureros con sindicato en 1991y
1995; por centaje de trabajadores sindicalizados en 1995 por rama.

Analizaremos, utilizando datos de las encuestas ENESTYC y MIM, lasrela-
ciones entre sindicalizacién (solo fue posible tener €l dato de si un establecimien-
to tenia sindicato y no latasa de trabajadores sindicalizados en 1991 a diferencia
de 1994) con indicadores de flexibilidad y de productividad. Las claves de las ra
mas manufactureras utilizadas son:

3.100 productos alimenticios, bebidas y tabacos.

3.200 textiles, prendas de vestir, e industria del cal zado.

3.300 industrias de la madera y productos de madera.

3.400 papel, productos de papel, imprentas y editoriales.

3.500 substancias quimicas, productos derivados del carbén, hule y plastico.
3.600 productos minerales no metélicos.

3.700 industrias metdlicas basicas.

3.800 productos metdlicos, maguinariay equipo.

Rama | 1 [l \% V Vi Vil
Total 152 794 24 139 21,2 35,8 41,0
3.100 9,0 82,2 06 9,7 135 24 40,5
3.200 21,2 38,5 83 158 18,7 31 39,0
3.300 81 62,4 2,2 10,1 28,2 2,7 32,4
3400 113 79,6 15 214 172 35 55,1
3.500 59,7 | 1046 53 48,6 41,7 152 69,8
3.600 13,5 68,4 15 99 26,3 32 35,7
3.700 541 | 1421 10 48,8 33,6 132 56,9
3.800 18,8 89,1 18 152 27,0 44 40,1
3.900 35,0 38,8 17,7 22,5 26,0 24 57,8
R -, 0545 0272 0949 0791 0897 0818

Fuente: elaboracion propia a partir dela ENESTYC, 1991.
R= coeficiente de correlacion entre | y las demés variables de |as columnas.

3.900 otras industrias manufactureras.
La productividad se calcul6 como valor agregado entre personal total ocupado.
Las claves de las columnas son:;

| = Porcentaje de establecimientos que tiene sindicato.
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I = Productividad.

Il = Porcentaje de establecimientos que tienen tecnologia novedosa.

IV = Porcentaje de establecimientos que realizaron cambios en la organiza
cion de la produccién a partir de 1987.

V = Porcentgje de establecimientos que emplearon trabajadores eventual es.
V1| = Porcentaje de establecimientos que utilizaron subcontratistas.

VIl = Porcentaj e de establecimientos que practican la participacién delos tra-
bajadores en el mejoramiento de la productividad.

VIl = Tasa de rotacion entre puestos.

Cuadro N° 36; Sindicalizacion, productividad, innovacion y flexibilidad en la industria
manufacturera porrama de actividad, datos de 1991.

Del cuadro anterior se puede observar que la presencia de sindicatos en esta-

Tamafio [ 1 [l v V Vi VI VIl
Grande 87,1 96,2 115 66,3 68,3 20,0 17,9 74,6
Mediano 84,0 773 9,2 62,8 60,4 138 17,1 68,0
Pequefio 66,0 65,4 55 478 41,3 14,3 18,1 67,5
Micro 6,9 41,5 18 8,2 17,3 19 124 36,9
R - 0,93 0,93 0,99 0,96 0,95 0,90 0,98

Fuente: elaboracion propia a partir delaENESTY C, 1991.

blecimientos manufactureros se correlaciona positivamente con: productividad,
tecnologia novedosa, cambio en la organizacion del trabajo, empleo de trabajado-
res eventuales, participacion de subcontratistas y participacion de los trabajado-
res en el mejoramiento de la productividad.

Adicionalmente, por rama manufacturera €l coeficiente de correlacion entre

Nivel de productividad Si tienen sindicato No tienen sindicato
Baja 53,6% 46,4%
Mediana 100,0% 0,0%
Alta 73,3% 26,3%

Fuente: UAMI, MIM, 1994,

innovacion en el producto y sindicalizacion fue de 0,594; para el uso de subcon-
tratistas y sindicalizacion, de 0,67; parael porcentaje de trabajadores que recibie-
Tienesindicato Productividad baja | Productividad media| Productividad alta
Si 88,3% 0,51% 11,2%
No 94,9% 0,0% 5,1%
Fuente: UAMI, MIM, 1994,

ron capacitacion y sindicalizacién, de 0,69.

Es cierto que estas altas correlaciones positivas entre sindicalizacion y mo-
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dernizacion de la empresa no necesariamente significan que €l sindicato es un
agente activo y participativo en esta modernizacion. Nuestras mediciones de bi-

Rama Tasa de sindicatos Salario promedio
(nuevos pesos de 1992)
Totd 152 1.459,8
3.100 90 12139
3.200 212 11229
3.300 8,1 1.540,6
3.400 11,3 15183
3.500 59,7 1.900,6
3.600 135 1.465,9
3.700 54,1 1.650,0
3.800 18,8 1.627,8
3.900 35,0 1.067,0

Fuente: ENESTYC, STyPS, 1992.
Coeficiente de correlacion: 0,442.

lateralidad apuntan en sentido contrario, pero al menos las correlaciones sefid a-
das pueden significar que no son un obstaculo para la innovacion en las empre-
sasy laflexibilidad del trabajo.

Cuadro N° 37: Sindicalizacion, productividad, innovacion y flexibilidad en la industria
manufacturera seglin tamafio de establecimiento, datos de 1991.

De Cuadro N° 37 se observa que las empresas grandes son las més innova-
doras, y alavez las de mayor sindicalizacién. También los resultados de la en-
cuesta MIM, analizados en los Cuadros N° 38 y 39, muestran correlaciones posi-
tivas entre sindicalizacion y productividad.

Cuadro N° 38: Nivel dela productividad y sindicalizacion en la industria manufacture-
ra en 1994 (porcentaj e de establecimientos por nivel de productividad).

Cuadro N° 39: Sindicalizacion y nivel dela productividad en la industria manufacture-
ra, datos de 1994 (por centaj e de establecimientos).

También encontramos una correlacién positiva, pero menos fuerte que para
las variables de innovacién y flexibilidad laboral, entre sindicalizacion y salario
promedio por obrero.

Cuadro N° 40: Sindicalizacién y salario promedio mensual por obrero por rama manu-
facturera, datos de 1992.

Para 1994 € coeficiente de correl acion entre tasa de trabajadores sindicalizados
y remuneraciones promedio por obrero en laindustria manufacturera fue de 0,78.

De cuaquier forma, latrayectoriade los salarios reales en los ‘90 sigue en la
manufactura una curva con un maximo en 1994, caida en 1995y 1996, y ligera
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recuperacion en 1998 y 1999,

Es decir que a pesar de las condiciones de corporativismo sindical, la exis-
tencia de regulaciones y de &filiacion de los obreros a los sindicatos les implica
mejores salarios y jornadas de trabajo mas cortas, asi como cierta estabilidad en
el empleo. Sin embargo, aunque estar sindicalizado significa mejores salarios el
diferencia no es tan grande entre los que tienen sindicato y los que no, mas ha
influido la politica salarial del gobierno para controlar lainflacion.

Conclusiones

En la construccion sociad del mercado de trabajo, uno de sus dos vectores, € de
laofertao el de lademanda de trabajo, puede ser dominantes. En la coyuntura ac-
tual del mercado de trabajo en México, esla parte de lademanda de trabajo la que
comunmente domina, y por ende impone dentro de ciertos parametros (instituciona-
les, econdmicos, paliticosy culturales) condiciones alacompra. Es decir, salarios,
cantidad de trabajadores empleados, forma de contratacion, caracteristicas sociode-
mogréficas, laboralesy salariales, alafuerzade trabgjo. Laofertade trabgjo no es
pasiva, pero se divide entre una gran masa de trabajadores jévenes, urbanos, de ni-
vel educativo bgjo, con una proporcion atade mujeres, y los trabajadores ya emplea
dos de tiempo atras, frecuentemente varones, de edad madura, con experiencialabo-
ra media, con nivel educativo bajo, con estabilidad relativaen €l empleo y especia-
lizados en unamaquina. La nueva cohorte de trabajadores probablemente forme par-
te de estrategias de supervivencia que implican € trabajo de varios miembros dela
familia parasubsistir. Se trata de una nueva clase obrera, posiblemente con un con-
cepto delo que significad trabgjo y € empleo diferente que e de lageneracion an-
terior de trabgjadores. Menos apegada d trabajo, con mayor propension alarotacion
externa, con un concepto poco claro de lo que seria una carrera ocupacional. Esta
nueva clase obrera se enfrenta con condiciones muy desventajosas en la blsqueda
de empleo. Por un lado, con una politica econémica del gobierno que privilegiala

Tipodeempresa| Tecnologia Organizacién Flexibilidad Bilateralidad
Grande (+) (+) (+) (+)
PYMES ) (@) (@) )
Extranjera (+) (+) Nc ()
Nacional () =) Nc ()
Exportadora (+) (+) Nc Nc
No Exportadora () () Nc Nc
Femenina () Nc ()
Masculina (+) Nc ()
Sindicalizada () (+) (+)
No Sindicalizada () () ()

Fuente: elaboracion propiaa partir de los cuadros N° 1 a 40.
(+) Correlacion positiva; (+) Correlacion negativa; Nc No se correlaciona; Nd no hay datos.
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acumulacién del capital sobre e bienestar social. Las politicas de combate alainfla
¢ién han implicado topes salariaes que han deprimido €l sdario rea. Asmismo, los
baj os sdlarios han constituido un incentivo paralainversion productiva en México.
Laotraparte interesada en la contencion salarial hasido € sector empresarial, espe-
cialmente aquél que tiene en sus empresas configuraciones sociotécnicas tayloristas
fordistas, tradicionales o arbitrarias, y también las empresas reestructuradas que han
seguido la estrategia de reduccion de costos. Menos evidente es en las empresas
reestructuradas que han seguido el camino del cambio tecnolégico y organizacional,
aunque de cualquier forma se han gjustado alas politicas de topes salariales.

En el nimero de trabajadores empleados y sus caracteristicas sociodemogréfi-
cas (género escolaridad, experiencialaboral, edad, estado civil, origen rura o urba
no, calificacion) y laborales (tipo de contratacion, capacitacion) influyen més las
politicas de produccidn, de relaciones laborales, de organizacidn y gestion de lama-
no de obra de las empresas, que las del gobierno. Aunque las politicas de las em-
presas tienen restricciones: las caracteristicas de la oferta de trabgjo (s son jovenes,
de baja escolaridad y cdlificacion por g.emplo), las limitaciones de las leyes |abo-
rales o de los contratos colectivos de trabajo cuando sea el caso, y las concepciones
que sobre lamano de obray su trabagjo se tengan en la direccion delaempresa (ade-
més de la configuracion sociotécnicadel proceso productivo). Dentro de estas res-
tricciones se abren alternativas de construccion socia de lademanda de trabgjo.

TipoEmpresa | Femenina | Educacion [Calificacion| Jornada |Remuneracion Sndicalizacion
Grande (+) Nc Nc (+) Nc (+)
PYMES ) Nc Nc ) Nc )
Extranjera (+) @) Nc Nc (+) )
Naciond &) () Nc Nc @) )
Exportadora Nc Nc Nc () () (+)
No Exportadora Nc Nc Nc @) @) (@)
Femenina (+) (@) (@) ) (@) (@)
Masculina (@) (+) () (@) (+) ()
Sindicato @) Nd Nd @) (1) (+)
No Sindicalizada| ~ (+) Nd Nd (+) @) W)

Fuente: elaboracion propiaa partir de los cuadros N° 1 a 40.

Cuadro N° 41: Esquema de perfiles sociotécnicos de tipos de empresas.

L as estrategias tecnol ogicistas y de organizacion del trabajo implican parala
fuerza de trabajo salarios més altos, mayor estabilidad en el empleo, sindicaliza
cién. Laprimera una preferencia por |os hombres, y la segunda por unafuerza de
trabajo de mayor nivel educativo. Pero alavez los niveles de calificacion no son
altos, y aunque los salarios son més altos que en otras empresas, sus montos abso-
lutos siguen siendo bajos. La estrategia de reduccion de costos implicabajos sala-
rios, jornadas elevadas, baja calificacion y educacidn, y desregulacion laboral. Las
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opciones de no gastar en capacitacion van de la mano con una forma de gestion
del proceso productivo y de organizacion del trabajo que segmenta las tareas en-
tre profesionales y técnicos con obreros. Probablemente haya una desconfianza en
lafuerza de trabajo y un desprecio hacia los trabajadores con respecto del perso-
nal técnico. El costo es el bagjo nivel de involucramiento de los obreros para con
las metas de produccion. La politica de bonos en general ha fracasado. Fueinicial-
mente un proyecto de Estado de reforma de |as relaciones laboral es con consenso
y participacion de los sindicatos, pero excepto en empresas especiales, los conve-
nios de productividad implican escasa bilateralidad y montos muy bajos como in-
centivos. La culturaempresarial que se niega a compartir las decisiones estratégi-
cas sigue privando, asi como los sindicatos corporativos de Estado que muy lenta-
mente han tratado de variar sus estrategias hacia la produccion.

Cuadro N° 42: Esquema de perfil dela Fuerza de Trabajo seglin Tipo de Empresa.

Cuanto mas grandes las empresas, estan tendiendo a emplear mas persond fe-
menino, pero las jornadas de trabajo son mas prolongadas. Eso mismo sucede en
las empresas extranjeras. L as exportadoras también tienden a tener jornadas més

Canada México Estados Unidos
Porcentaje del empleo
total entre 25y 44 29,8% 31,5% 28,9%
anos de edad en 1995
Porcentgje de asdlariados
del total delapoblacion 84,1% 58,4% 91,2%
ocupada en 1995
Porcentgje del empleo
manufacturero en e 15,3% 15,8% 16,4%
totd del empleo en 1995
Horas trabajadas en
promedio por semanaen 38,4% 44,0% 41,0%
lamanufacturaen 1995
Porcentgje del empleo
no estindar en ¢ total 39,4% (1994) 63,9% 33,6% (1994)
dd empleo en 1995
Gastos gubernamentales
en educacion (porcentge 7,2% 4.5% 6,1%
del PIB) en 1994
Participacion de los
saiosend PIB en 199 61,09% 28,8% 54,07%
Vacaciones minimas No legisado,
pagadas por afio 15 dias 7 dias lapréctica son 7 dias
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prolongadas, pero alavez remuneraciones mas altas. En las empresas con mayor

Canada México Estados Unidos
Seguro de desempleo Si No Si

Porcentgjedela
poblacion con seguro de 89,9% 34,2%
enfermedad en 1993

Accidentes de trabgjo
mortales por cada
100.000 trabajadores 33 16
enlalndustria
Manufactureraen 1993

NUmero de huelgas 326 96 Kl

Porcentgje de
trabajadores cubiertos 37,0% (1996) 30,0% 11,2%
por lanegociacion colectivia

Canada México Estados Unidos
1995 1996 1995 1996 1995 1996

Empleo de tiempo
completo 81,00 | 80,3% 8L,7% | 792% | 80,7% | 82,9%

Empleo de tiempo
parcia involuntario 54% 5,9% 2,0% 2,1% 3,8% 3,7%

Tasa de desempleo 9,7% 9,5% 52% 6,2% 5,5% 5,6%
Duracion del
desempleo (semanas) 24,7 23,7 49 56 17,0 16,6

Desempleo
involuntario 78,0% 78,9% 584% | 71,0% 82,0% 81,8%

Porcentgje de cambio
€N remuneraciones 1,7% 0,7% -3,6% | -19,7% 0,1% -0,7%
reales promedio
Horas semanales
trabgjadas (industria 389% | 384% 440% | 44,0% 421% | 41,0%
manufacturera)

Fuente: ACLAN (1997) Boletin. ACLAN: Dallas.
Nota: |os datos son en el primer trimestre de cada afio.

porcentajes de mujeres €l Unico factor que se incrementa es lajornada de trabajo.
Lasindicalizacion influye en jornadas mas cortas y en mejores remuneraciones.

Finalmente, si hay un efecto positivo en crecimiento de salarios realesy em-
pleo con el NAFTA, en particular en el segundo aspecto en la maguila de expor-
tacién y laindustria automotriz terminal. Sin embargo, €l efecto global en laeco-
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nomia es pequefio por la especializacion exportadora en pocas ramas y |la desar-
ticulacion de cadenas productivas. Asimismo, € efecto en los salarios, aunque
positivo en las ramas mas exportadoras hacia Estados Unidos y Canada, tampo-
co ha sido efectivo parallevar el salario manufacturero hacia el alza. Otras varia-
bles macroeconémicas, asi como las politicas monetarias de combate a la infla-
cién, han afectado alin més la evolucién de dichos salarios. El porcentaje del em+
pleo de tiempo completo, €l de tiempo parcial, la tasa de desempleo, |as horas se-
manales trabajadas, casi no han cambiado en los tres paises. La duracion prome-
dio del desempleo disminuy6 un poco en Canaday Estados Unidos entre 1995 y
1996, y aument6 en México. En todo caso, las variaciones mas importantes en
esos afios fueron en México, al pasar € porcentgje de desempleo involuntario del
58,4% en 1995 al 71,0% en 1996, y a caer las remuneraciones reales en México
un —3,6% en 1995 y un —19,7% en 1996. En otras palabras, en México el NAF-
TAno haimpactado de manera efectivala evolucién favorable y sostenida de es-
tandares |aboral es, especialmente de los saarios.

Cuadro N° 43: Estandares laborales en México, Estados Unidosy Canada (1995).

Cuadro N° 43: continuacion.
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Capitulo Il

Reconwersion segmentada en la Argentina;
empresas, mercado de trabajo y
relaciones laborales a fines de los ‘90

= Marta Novick®

turales apartir del cual €l Estado seretira de la actividad productivay de

su rol en materia de politica social, laindustria pierde hegemonia como
generadora de empleo e impulsora del crecimiento econémico, algunos sectores
primarios recobran el dinamismo de principios de siglo (aunque con otro merca-
do internacional), y las figuras del pleno empleo y las paliticas tendientes al me-
joramiento de la distribucién del ingreso dejan paso ala estabilidad macroeconé-
micay lareinsercion internacional en los primeros lugares de la agenda de poli-
ticas publicas (Bisang, 1998).

I a economia argentina ha incursionado en un proceso de cambios estruc-

Lo que se observa en € sector industrial comparandolo con el de 20 afios
atrés, es un panorama con profundas modificaciones que resultan en un sector del
mismo tamarfio pero con un modelo de organizacion de la produccién de bienes
industriales muy distinto al que tenia en € periodo de economia semi-cerrada
(Kosacoff, 1998). El sector servicios esta tefiido por el proceso de privatizacion
de empresas publicas para los servicios “modernos’ de la economia, que dio lu-
gar a una importante diversificacion de empresas y fue adquiriendo una impor-
tancia relativa creciente en materia de estructuray composicion del empleo.

" Investigadora del Conicet en el Instituto de Industria de la Universidad Nacional de General Sarmiento. Soci6loga
de la Universidad de Buenos Aires, con estudios de postgrado en la Universidad de Paris VI1I; profesora titular de
Sociologia del trabajo en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires y docente en el
Departamento de postgrado de |la Facultad de Ciencias Econémicas de la misma Universidad.
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Laapertura de la economia cuya primera etapa -finalmente fracasada- se pro-
duce en ladécadadel 70, con un proceso de desmantelamiento del modelo de sus-
titucion (Kosacoff, 1998) que alcanza en estos Ultimos afios continuidad en €l
marco de la globalizacion. Ello determiné en realidad nuevas reglas del juego en
€l campo econdmico y social, y por ende en €l entorno competitivo de las firmas.
Se formulan nuevas y diferentes estrategias para enfrentar estos cambios, verifi-
candose importantes transformaciones en las formas de producir tanto al interior
delasfirmas como en las rel aciones entre empresas en el marco de unafuerte des-
nacionalizacion e internacionalizacion del capital.

Las nuevas reglas de juego también comprenden la transformacion de una
parte importante de | os institutos que regulaban las relaciones laborales en € pais
en lo que se refiere a disminucion del “ costo laboral”, con rebajas de aportes pa-
tronales ala masa salarial, laintroduccion de flexibilidad en materia de contrata
cion, y nuevas figuras en materia de negociacion colectivay de seguridad social.
Se trata de un conjunto de transformaciones tendientes a “acompafiar” el cambio
de signo del modelo econdémico que en el 2000 contindian profundizandose acom-
pafiada de importantes debates sociales.

El presente articulo intentard caracterizar someramente algunas de estas
transformaciones, enfocando en particular, en la primer parte, el comportamiento
del sector manufacturero, tratando de identificar lineas adoptadas por los distin-
tos actores particul ares, 10s grupos econémicos nacionales, las Pymey lalED (in-
version extranjera directa), que han desarrollado conductas diferentes en el perio-
do, con resultados también heterogéneos. Se describe la contraparte social de la
cuestion, analizando los principales rasgos del mercado de trabajo y algunas ca-
racteristicas de las transformaciones en materia de relaciones laboral es. La segun-
da parte del articulo aborda un caso a modo de gjemplo, €l del sector automotor,
destacando la combinacién asimétrica en términos de comportamiento sectorial,
mercado de trabajo y relaciones laborales de un mismo complejo econdmico.

L a segmentacion sectorial
El comportamiento del sector industrial

En laevolucién industrial de la década se diferencian claramente dos sub-pe-
riodos. El primero, que llega hasta 1994, con crecimiento de la demanda, estabi-
lidad y efecto riqueza (vinculado con el aumento de ingresos futuros previstos),
acompafiado por la apertura econémica, que introduce precios competitivos mu-
chas veces dificiles de alcanzar paralas empresas locales.

A partir del efecto “tequila’, e crecimiento disminuyey se verificaen 1995
una disminucion cercana al 8% del producto industrial (Kosacoff, 1998). Un es-
tudio que analiza € comportamiento industrial en el periodo 1993-1997 estable-
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ce que en la etapa 1993-1995 la produccion cayd 0,9% y en 1995-1997 aumentd
el 12,7%, aunque con situaciones diferenciales de acuerdo a variables tales como
tamafio de la empresa, origen de capita y sector (Y oguel, 2000).

Lainversion extranjeradirecta (IED) — que es un actor decisivo en la Argen-
tina de esta década- también tiene un comportamiento diferencial en los periodos.
En la primera fase se concentra en la privatizacion de las empresas de servicios
publicos -més del 60% de lainversion en las empresas privatizadas es de origen
externo-, mientras que en la segunda es la industria manufacturera la que se con-
vierte en el centro de atraccion de inversiones (Kosacoff y Porta, 98)".

En este contexto pueden observarse tendencias interesantes en el comporta-
miento industrial, y a final de la década pueden identificarse claramente “gana-
dores’ y “perdedores’ tanto en términos de sector como de tipo de empresa -por
capital y tamafio-, lo que obviamente va a impactar de manera diferencial sobre
el empleo, las calificaciones y las remuneraciones del colectivo de trabajadores,
COmo Sse muestra a continuacion.

Los“ganadores’ y los“ perdedores”
Por sector segiin datos macroeconémicos

La caracterizacion de actividades “ perdedoras’ y “ ganadoras’ puede ser ana
lizada tanto desde |a perspectiva del peso de la produccion y del empleo, como
del aprovechamiento de la apertura 'y los niveles de productividad e integracién
vertical acanzados.

Segln Yoguel (2000), entre las actividades del grupo ganador se destacan por
orden deimportancia: laproduccion de automotores, la actividad farmaco-quimi-
ca, dos actividades agroalimentarias dindmicas (aceites y lacteos), productos
plasticos, bebidas no alcohdlicas, jabonesy articulos de limpieza, periddicosy re-
vistas, otros alimentos, imprentas, industria conservera, curtiembres, y cigarrillos
y otros productos de papel. Es interesante notar que con la excepcion de la pro-
duccién de automotores, en las actividades mencionadas -que explican el 80% del
valor de produccion del grupo de estas actividades “ganadoras’ - se destacala au
sencia de actividades metal-mecanicas, en especial autopartes. Asi, mientras en
los ‘60 lainstalacién y consolidacion del complejo automotor trajo aparejado un
desarrollo importante de actividades proveedoras de partes, sub-ensambles y
equipos, en los ‘90 -como consecuencia de la regulacion del régimen automotriz
y la consolidacion del Mercosur-, € relanzamiento del complejo estd asociado a
estrategias globales y regionales de las empresas transnacional es sustentadas en
plantas de ensamblado mas cercanas a la frontera internacional pero con un ele-
vado grado de aprovisionamiento externo. A su vez, con la excepcion de medica-
mentos, aceitesy lacteos, en € resto de |as actividades predominan los bienes de

51



Reestructuracién productiva, mercado de trabajo y sindicatos en América Latina

escasa complgjidad, en general orientados a mercado interno —excepto curtiem-
bres- o poco diferenciados, correspondientes a las primeras etapas de la transfor-
macion de recursos natural es. Debe sefialarse, sin embargo, que en casi todos los
casos en estas actividades tuvieron lugar importantes procesos de transformacion
micro-econdmicos centrados en la renovacion de equipos y maquinarias y en
cambios organizacionales.

Entre las actividades perdedoras netas se destacan la produccion de bienes
del complejo textil, metal-mecanicos, bienes del complejo maderero (aserraderos,
pasta de maderay papel), quimicas y algunas alimenticias (como azUcar, destila-
cion de bebidas, alimentos balanceados). En lalinea ya mencionada, de caida del
sector metal-mecénico, es interesante notar € retroceso de la produccion de m&
quinas e implementos agricolas y de alimentos balanceados a pesar del importan-
te crecimiento agricola producido durante €l periodo.

El contraste entre la performance de ambos grupos es significativo. La distan-
cia se amplia también en términos de productividad. La situacion competitiva de
las actividades “perdedoras’ se agrava alin mas si se considera su mayor aisla-
miento en el tgjido productivo debido al aumento del nivel de integracion vertical
y la participacion alcanzada en € mercado por |os bienes sustitutos de origen im-
portado. Por €l contrario, el aumento registrado en el coeficiente de importaciones
de las actividades “ ganadoras’ -del 5,6% enlos’70 a 17,1% en los * 90- fue fun-
cional asus estrategias de crecimiento y desverticalizacion de sus agentes.

Ambos grupos presentan también diferencias en términos de la evolucion de
su insercion externa. Mientras el grupo de actividades “ganadoras’ mantiene un
coeficiente de exportacion levemente superior a promedio, € otro grupo tiene
una débil insercién externa, con exportaciones que sélo alcanzan el 7% dela pro-
duccion en los ‘90, con importantes efectos sobre €l saldo comercial de ambos
“tipos’ de grupos.

Seguin tipo de estrategias

Con la misma orientacién tendiente a mostrar la heterogeneidad de conduc-
tas, otros autores (Kosacoff, 1998) identifican cuatro grandes areas en la indus-
tria manufacturera en las que se puede hablar de estrategias de tipo “ofensivo”,
con fuertes inversiones en maguinas y equipos y profundos cambios organizacio-
nales de manera simulténea.

En primer lugar, se encuentran las industrias de insumos béasicos (producto-
ras deinsumosintermedios de uso difundido en €l sector siderdrgico, petroquimi-
co, del cemento, refinerias de petrdleo, etc.). Lasegunda arearesultadel dinamis-
mo del stock de recursos naturales en las Ultimas dos décadas: una capacidad am-
pliada que se vincula con actividades industriales en la Ultima fase de procesa-
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miento, en las que el valor agregado a estos recursos se realiza en unidades pro-
ductivas dentro de los mejores patrones internacionales. La tercera corresponde
al complejo automotor, donde se ubica un sector terminal con un notable incre-
mento de las importaciones. Por Gltimo, la cuarta se vincula con €l aumento del
consumo masivo, como sectores de alimentos (lacteos y golosinas, etc.).

El autor (Kosacoff 1998), agrupa en este sector dinamico con estrategias de
tipo “ofensivo” aalrededor de 400 empresas, que representan un 40% del produc-
to industrial (calculado a 1995). En el otro sector, en e grupo de “sobrevivien-
tes’, en cambio, un importante conjunto de firmas desaparecio y pocas nuevas se
incorporaron, caracterizadas por laimplementacion de estrategias de tipo “ defen
sivas’. Setratade alrededor de 25.000 empresas, que representan el 60% del pro-
ducto bruto industrial argentino.

Por tamario

El andlisis del valor de produccidn por tamarfio permite clasificar en agru-
pamientos diferentes de acuerdo alaimportancia sobre el sector donde operanz.
Donde predominan las firmas grandes, el peso de la produccién industrial ha
crecido por el proceso de concentracion en esta clase de empresas, aungue su
peso en el valor agregado industrial disminuy6 por la desverticalizacion de eta-
pas productivas y de servicios, el mayor componente de importacién, y el de-
sarrollo de procesos de automatizacion (Y oguel, 2000)3. Sin embargo, en las ac-
tividades donde las firmas grandes explican mas del 70% de la produccién, el
nivel de empleo es un 35% inferior a dela décadadel ‘ 70. Registran niveles de
productividad més elevados y por ende requerimientos de empleo mas bajos,
aungue con parametros sal ariales considerablemente mas altos. Es importante
lainsercion externa, y se verificaa mismo tiempo un fuerte peso de la|ED en
estos grupos.

Los resultados de una encuesta tecnoldgica (Indec, 1998, Bisang, R; Lugo-
nes, G.) redlizada sobre méas de 1.500 firmas industriales confirman desde una
perspectiva econdmica que el crecimiento registrado hasta 1996 fue mejor apro-
vechado por |os agentes de mayor tamario relativo.

Donde el predominio es de firmas grandes y mediano-grandes, se verificaun
crecimiento en el valor agregado, y en cambio menor caida del empleo (-18,7%).
Operan con niveles de tamafio superiores al promedio y con una productividad
semejante al promedio de laindustria manufacturera. Al interior del espacio pro-
ductivo Pyme se puede identificar: un grupo minoritario de excelencia producti-
va, otras empresas que enfrentan un desafio re-fundacional, y una mayoria con
escasas posibilidades de sobrevivir en e mercado (Y oguel, 1998).
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Por tipo de inversion (origen de capital)

L a segmentacion de las actividades segiin € peso de los agentes de inversion
extranjera directa parece ser un elemento fundamental para entender la dinamica
industrial de las Ultimas décadas, y en particular de esta Ultima. Las actividades
con fuerte peso de la |ED se caracterizan por un aumento de la produccion, del
valor agregado y en menor medida del empleo industrial, requerimientos de em-
pleo 50% inferiores al promedio, y salarios medios que superan en esa misma
proporcion a promedio manufacturero (Y oguel, 1998). Operan en tamafiosy es-
calas que superan las dimensiones de la planta promedio entre 2 y 5 veces.

El crecimiento de lafacturacion de las empresas de |ED en lamanufactura pa-
sadel 33% a principio de ladécadaamés del 50% en 1995 (proporcion que pro-
bablemente se haya acrecentado en los Ultimos afios). Como gemplo, 214 firmas
de las 500 més grandes estén en manos de la |ED. Por otro lado, hay un efecto de
composicion sectorial que incrementa la ponderacion de ventas de las empresas
extranjeras. La presencia de estainversion se manifiesta en distintos sectores:; al-
gunos donde ya tenia presenciay se refuerza posteriormente, otros en los que la
participacion no eraimportante y pasa a ser mayoritaria o muy significativaalo
largo de estos afios, y también en ramas donde no se registraban empresas extran-
jeras, como papel y textil, siderurgiay metalurgia (Kosacoff y Porta, 1998).

Al mismo tiempo, |os conglomerados econdmicos de origen naciona (CE) tam-
bién constituyen un g e dinamizador importante, y han transformado fuertemente sus
estrategias en € periodo. El andlisis de 30 casos con 75 firmas entre las 1.000 empre-
sas de mayor facturacidn representa el 22,3% delas ventas, € 29% delos activosy
e 20% del empleo de ese conjunto (Kosacoff, 1999). El andisis de las series de pro-
duccion industria realizadas por Y oguel (2000) indica que las actividades que tienen
un nivel de IED mas elevado crecen aunatasacas 8 veces superior alasrestantes.

CuadroN° 1: Tasadevariacion delaproduccion industrial duranteel periodo 1993-1997
segUn clasificaciones de productos.

Taxonomia 1993-1997 1993-1995 1995-1997

Total 11,7% -0,9% 12,7%
Commodities 13,1% 6,1% 6,6%

Bienestradicionales 10,6% -1,0% 11,8%
Complejo automotor 18,0% -13,0% 35,6%
Dif. de progreso técnico 4,2% -12,5% 19,0%
IED inferior a 10% 2,8% -8,6% 12,6%
IED superior a 10% 16,1% 2,9% 12,8%
Espacio productivo Grandes 17,0% 3,9% 12,6%
Espacio productivo PyYMES 34% -8,4% 12,9%
Cdificacion dtay media 9,3% -2,1% 11,6%
Cdlificacion bgja 16,6% 1,5% 14.8%

Fuente: Gabriel Yoguel (2000) sobre la base de las series de produccion industrial de INDEC.
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De estos datos agregados pueden destacarse los siguientes rasgos predomi-
nantes en la evolucion de la produccion industrial argentina entre 1986 y 1997:

« Las actividades con mayor peso de los agentes |ED y las pertenecientes al
espacio productivo de grandes empresas crecen a unatasa respectivamente 5
y 3 veces superior alas restantes.

* Las actividades del complejo automotor son las mas dinamicas, con unava-
riacion casi 5 veces superior a promedio de laindustria (116%), aungque con
conductas muy diferenciadas entre ambos componentes del complejo termi-
nalesy autopartistas.

« En € otro extremo, los bienes difusores de progreso técnico registran una
caida del 13%. En un punto intermedio, las actividades que producen com-
modities y bienes tradicional es registran un crecimiento similar a promedio.

En sintesis, pareciera que la inversion extranjera directa'y el tamafio de las
firmas constituyen elementos claves para entender la evolucion de la produccion
industrial desde mediados de la década anterior. La industria manufacturera se
transformd entonces en un sector que ha perdido en términos generales su capa-
cidad como motor de la economiay como generador de empleo. En términos par-
ticulares, algunos segmentos se han beneficiado y generado una dinamica dife-
rente: anivel sectoria se identifica a la industria automotriz y los commaodities
de alimentos, y en términos de tamafio y de capital alas empresas grandesy alas
de IED en los distintos sectores donde se diseminan.

Si bien hay menos estudios vinculados con el sector servicios, puede decirse
gue se mantienen ali los mismos rasgos: fuerte crecimiento en las empresas gran-
desy en las que tienen un alto porcentaje de |IED, sobre todo en los sectores pri-
vatizados, con fuerte tendencia a la subcontratacion y terciarizacién. En las pe-
guefias y medianas empresas del sector, también puede observarse un grupo pe-
quefio de firmas con capacidad competitivay un nimero importante que ha desa
parecido o0 que se encuentra en serias dificultades de supervivencia.

El Mercado de Trabajo
El mercado de trabajo y la calidad del empleo

El comportamiento del mercado de trabajo en € periodo presenta rasgos suma-
mente interesantes, al mismo tiempo que preocupantes. Se verificaron en ladécada
algunos datos inéditos, como el aumento espectacular de latasa de desempleo que en
los ‘90 duplicd los registros de la década anterior, llegando en mayo de 1995 d 18,6%
de desocupacion abierta. En la actualidad dicha tasa se encuentra estabilizada en
arededor del 14%-16% acompafiada por altos indices de subempleo, que parecieran
congtituir lacontracarasocial del model o econdmico implantado desde 1991.
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En efecto, en 1991 se altera e comportamiento del empleo, y durante los
primeros afios del Plan de Convertibilidad se observa un aumento significativo de
la ocupacion. La elevacion de la tasa de desempleo, que ya habia alcanzado €
10% en mayo de 1993, fue el primer signo de los problemas por venir. Sin embar-
go, €l incremento de la desocupacion en ese momento podia explicarse por un
aumento de latasa de actividad (Beccaria, 1999). La ocupacion total dejo de cre-
cer amediados de 1993, mostrando una fuerte reduccion desde mediados de 1994
y mediados de 1995, y estancandose posteriormente. En ese marco general con-
tinud la tendencia creciente del trabajo asalariado clandestino y precario que
venia experimentandose durante los ‘ 80.

También deben sefidarse otras peculiaridades del comportamiento del mer-
cado de trabajo en la década, referidas tanto alos empleos asalariados como alos
del sector informal urbano. En el caso argentino se sostiene que hay una destruc-
cién neta de puestos de trabajo, que en el periodo 1991-1997 tuvo unarelevancia
mucho mayor en el area metropolitana que en el interior urbano por un lado, y
por otro, que esa destruccién de puestos estuvo ligada al nivel de empleo plenoy
no al del empleo total (Monza 1998).

L os datos permiten afirmar que €l reducido incremento del empleo que se ver-
ifica se explica fundamentalmente por el aumento del empleo asalariado, sin que
eso signifique que se hayarevertido el proceso de creciente sub-utilizacion de la
fuerza de trabajo de la década anterior, caracterizado entre otras cosas por un
aumento de 10 puntos en latasa de no registro. La calidad del empleo asalariado
creado esta asociada al incremento de lainformalidad (Rocay Moreno, 1999).

El perfil del mercado de trabajo en los ‘90 puede sintetizarse sefialando que
el empleo asalariado tipico de los model os keynesiano-fordistas se encuentra en
retroceso en el mercado laboral argentino, donde se observa una retraccién de
estas modalidades como caracteristicas salientes del empleo. En 1980, el empleo
protegido del sector moderno representaba el 70% del empleo asalariado, mien-
tras que en 1997 dicha proporcion se contrgjo a 55%. Se quiebra un mercado de
trabajo caracterizado por la extension generalizada de la relacion saarial, cuyo
ingreso estaba ligado ala evolucion de la productividad de lamano de obra, artic-
ulado desde un amplio conjunto de normas legales que regulaban dichas rela-
ciones laborales (Rocay Moreno, 1999).

Laabundante bibliografiareferidaa mercado de trabajo permite caracterizar
el caso argentino como un proceso evolutivo desde un mercado de trabajo con
caracteristicas fundamentalmente duales, donde se perfilaba un sector formaliza-
doy otro informal en el que el trabajo precario 0 no registrado era de magnitud
relativamente reducida, a un esquema de mayor diversidad y heterogeneidad, en
€l que el empleo precario adquiere proporciones importantes. No solo hay que
caracterizar el fenébmeno de lainformalidad y de la falta de registro en términos
de magnitud, sino que, podria plantearse que se trata de un modelo que segiin
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desarrolla Rodgers® que estaba basado en una segmentacién horizontal (donde
solo en los sectores mas vul nerables econdmicamente -empresas de baja produc-
tividad, escasa dimension, tecnologia atrasada, facil acceso y poco capital- se
encontraban trabajadores desprotegidos e inestables) a otra segmentacion de tipo
vertical, donde se visualizan trabajadores con diversos niveles de proteccion y
estabilidad en todas las ramas y tamafios de empresas.

Es decir, la segmentacion es un fendmeno que se manifiesta de manera
importante también con relacion a mercado de trabajo, en un juego multiple de
activos-inactivos, y de activos de diferente condicion, ocupados- desocupados;
sub-ocupados y sobre-ocupados, registrados o sin registrar (con la consiguiente
pérdida de derechos laborales y seguridad social). También se observala presen-
ciade nuevas categorias ocupacionales y una pérdida en términos absolutos o rel -
ativos de proteccion. A esta segmentacion se le debe adicionar variables tales
como edad, género, nivel educativo ya que cada uno de ellos introduce otros cri-
terios de segmentacion y diferenciacion.

Las Relaciones Laborales

En materia de relaciones de trabajo, resulta dificil plantear su transformacion
sin considerar como cambiaron todas y cada una de las dimensiones que config-
uraban y conformaban el sistema nacional de relacioneslaborales. Tanto |os abor-
dajes tedricos de caracter macro-social (que priorizan teméticas vinculadas con la
legislacién, marcos de representacion y reglamentaciones) como los de caracter
micro-socia (que enfatizan los estudios sobre |as politicas de gestion de person-
al, tales como ingreso, modalidades de contratacidn, sistema de remuneraciones,
entre otros) son insuficientes de manera aislada para explicar los cambios habidos
en las relaciones laborales en el pais.

El modelo argentino, construido y legitimado por los actores en los cuarenta
afios que transcurren entre 1950 y 1990, se basd en una fuerte normativa socia -
convencional o juridica- impulsada por € Estado, externa a la empresa 'y poco
representativa de situaciones particulares. Esta normativa tendia a crear condi-
ciones favorables a una negociacion de carécter centralizado. En ella, el Estado
sereservabaun rol politico de censor o defacilitador de acuerdo alas necesidades
del ciclo econdmico y a las posibilidades de conflicto politico que podian crear
los diferentes sectores y sus expresiones de poder (por estarazon, la negociacion
colectiva estuvo suspendida durante largos periodos, en particular durante los
gobiernos militares, aungue no de manera exclusiva).

En esta nueva etapa € Estado se retira del centro de la escena 'y en su
repliegue, desarticula los institutos laborales tipicos de la regulacién fordista y
favorece formas de flexibilizacion de la contratacion y de disciplinamiento labo-
ral. Establece asi nuevas reglas de juego en la negociacion colectiva, descentral -
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izando €l nivel de las decisiones ligadas a la distribucion del ingreso, y afectan-
do los principios fordistas de determinacién de los salarios. Cancelalaindexacion
de los salarios por costo de vida y habilita aumentos por empresa basados en
incrementos de productividad’ razonablemente fundados e intransferibles a los
precios. La habilitacion de esta modalidad de negociacion sobre la parte variable
de los salarios otorga un peso significativo a factor productividad en la determi-
nacion del valor de los salarios, a la vez que tiende a descentralizar €l accionar
sindical y afijar el campo de negociacion lgjos de las decisiones nacionales y de
las posibilidades de presion corporativa.

Por otra parte, la negociacion centralizada pierde validez ante la heterogenei -
dad de las situaciones |aborales que el proceso de reconversion productivay/o pri-
vatizacion genera en las empresas, y queda limitada su significacion a nivel
nacional. Los gremios lideres de la época anterior yano son referencia nacional en
materia de niveles salariales o de condiciones de trabajo. L as relaciones sindicato-
empresa sufren una suerte de “privatizacion” en la medida en que el gobierno
renuncia a su funcion equilibrante entre actores sociales asimétricos.

A pesar de ello, en este contexto las relaciones laboral es emergen en muchos
casos como un componente central, en la medida en que facilitaran la aceptacion
0 negociacion de las micro-regulaciones que las empresas necesitan para fun-
cionar eficientemente como unidad productiva, como parte integrante de una red
de empresas y como componente de un sistema productivo naciona que debe
encontrar un nuevo modo de competitividad.

De alguna manera, las relaciones laborales siguen constituyendo un elemen-
to central en la regulacion del modelo de desarrollo, pero asumiendo ahora la
complejidad creciente que impregna a las sociedades, a las relaciones producti-
vasy alos mercados de trabajo a fines de los *90. Son relaciones laborales que
necesitan operar a diversos niveles de descentralizacion, porque tienen una
inscripcion muy especifica en la empresa como sistema productivo y en colec-
tivos de trabajo que tienden a diferenciarse afectando la nocion de identidad y
solidaridad de los trabajadores. En este sentido, la descentralizacion de las rela
ciones laborales no es sdlo funciona a las posibilidades de negociacién de las
empresas, sino que permite atender las reivindicaciones diferenciales de los
asalariados, sus identificacionesy referencias.

En trabajos anteriores (Novick, M., Catalano, A. 1995) se hizo referenciaaque
se estaba transitando el pasgje de un “sistema’ de relaciones laborales de al cance
masivo y fuertemente homogéneo, con sindicatos Unicos por rama de actividad y
convenios colectivos centralizados con escasa presencia o poder de las comisiones
internas de las empresas, a“sistemas’ de Relaciones laborales 0 a “ subsistemas’
(Palomino, H., Senén Gonzédlez, C. 1995) en permanente cambio, planteando que
yano hay un Unico esquema institucional de relacion capital-trabajo, sino que éste
presenta diferencias, ya sea por sector, por nivel o por tipo de empresa.
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Por esta razon resulta sumamente importante analizar la evolucién de la ne-
gociacion colectiva en los nuevos escenarios donde cambiaron las reglas de jue-
go tanto en el campo econdmico y social como a nivel de la unidad productiva.
Estos procesos fueron acompafiados de cambios importantes en lalegislacion la-
boral, etc. En este nuevo escenario, ¢se verifica una verdadera redefinicion de la
negociacion colectiva en tanto institucion socia ? ¢O se trata de un nuevo conflic-
to de intereses através del cual los empresarios quieren su derogacion completa
y lograr negociaciones estrictamente individuales y los sindicatos contindian rei-
vindicando convenios colectivos homogéneos en € marco de situaciones labora-
les cada vez més heterogéneas?

La importancia de la negociacion colectiva en tanto mecanismos de concer-
tacion y no necesariamente de distribucion del ingreso, se evidencia en e hecho
de que para algunos analistas (Ermida Duarte, 97) €l caso argentino es € Unico
gemplo de flexibilizacion negociada colectivamente.

Hubo un impulso haciala descentralizacion de |as instancias de constitucion
delasrelacioneslaboralesy laformamas 0 menos articulada que éstas estan sien-
do asumidas por el actor sindical, sugieren que esta dimension (la descentraliza-
cion) puede llegar a ser una categoria clave en el andlisis de la construccion so-
cia del nuevo modelo de acumulacion.

A partir de los cambios que facilitaron la emergencia de un nuevo modelo de
negociacion, de creacién de nuevos ambitos, de nuevos temas y nuevos actores,
la negociacién colectiva en la Argentina continldia siendo un factor de consenso,
debate y tensién. El sector empresario brega por una descentralizacion total de la
negociacion y la posibilidad de negociar a nivel de empresa en forma directa con
los trabajadores (sean no delegados o representantes sindicales) y los sindicatos,
mantienen en laforma una defensa -cada vez més débil- de la negociacion colec-
tiva centralizada, o cuanto mucho, articuladay en la préctica - pragméticamente-
aceptan nuevas condiciones y negocian de modos muy diferente delas tipicas del
modelo anterior.

L a negociacion colectiva que se restaura parcial mente en 1998, cinco afios
después del retorno de lademacracia, y que llega hasta hoy, corresponde a perio-
do més largo de negociacién ininterrumpida en el pais, ya que la discontinuidad
institucional, por un lado y las crisis econémicas por otro, la habian interrumpido
reiteradas veces. Lo que trataremos de responder son las caracteristicas de lane-
gociacion del periodo, sobre todo en materia, del grado de cobertura que alcanzd
y el grado de homogenei dad-heterogeneidad que tuvo la actividad negociadora.

Entre 1991 y 1999 (periodo sobre €l cual hay informacion sistematizada) se
negociaron 1598 acuerdos o convenios, con una tendencia cada vez mayor a ba-
jar €l nivel de negociacion ubicandose a nivel de la empresa o firma el 90% de
los acuerdos en los Ultimos 5 afios.
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En materia de | os temas de negociacion, debe mencionarse que €l 23% de las
unidades estaban exclusivamente vinculados a remuneraciones. Esta discusion
salarial, sin embargo, adiferenciade periodo anteriores, no selimitd adiscutir sa-
larios bésicos -tal como eralamodalidad en |os periodos inflacionarios-, sino que
incluy6 un conjunto de componentes adicionales y variables. Cabe también des-
tacar que, a diferencia de esos periodos, la negociacion era exclusiva del sector o
empresa involucrados y no estaba acompafiada por medidas o politicas emitidas
por el Poder Ejecutivo o similar.

En el conjunto de acuerdos que negociaron a menos dos clausulas, esto es,
por o menos algin componente adicional aremuneraciones, pueden caracterizar-
se aguellos més dinamicos, caracterizados por la negociacion de més de tres te-
mas o items, y 10s que caracterizamos como de carécter restringido. El andlisis de
los acuerdos del primer tipo desde |a perspectiva de quienes fueron los actores de
esas negociaciones permite identificar una concentracién en algunas pocas acti-
vidades y gremios. En efecto, seis actividades representan un nimero de conve-
nios (en distintas “vueltas’ o renovaciones) que alcanzan una proporcion cercana
al 25% de las unidades negociadas.

L os sectores incluidos en este grupo dindmico de negociacion son, en lain-
dustria manufacturera, los vinculados con la importante afluencia de inversién
extranjeradirectay el vinculado con las empresas emergentes de |as privatizacio-
nes. En laindustria manufacturera se destacan €l complejo automotriz (termina
lesy autopartes filiales de proveedores globales) con el principal gremio del sec-
tor, SMATA; laextraccion y refinamiento de petréleo (tanto el sector privado co-
mo la ex-empresa estatal); y otros, aunque en menor magnitud, como plasticos,
ceramistas, quimicos y pasteleros (todas las cadenas de fast-food y semejantes).

En los sectores privatizados puede mencionarse alos ferrocarriles, con los tres
principales gremios del sector (Unidn Ferroviaria, la Fraternidad y Sefialeros), y a
sector de electricidad, gasy agua, en especial con los sindicatos de energia eléctrica.

L os sectores y empresas que negociaron corresponden a aquellos sectores ca
racterizados como “ganadores’ desde la perspectiva macroecondémica, que adop-
taron estrategias ofensivas, y corresponden, en general, a empresas grandes o
grandes-medianas en términos de tamafio.

En estos acuerdos pueden reconocerse nuevas institucionalidades en materia
de relacion capital-trabajo (Novick y Catalano, 1999), a generarse nuevas figu-
ras de la negociacion (convenios sin trabajadores; convenios de dos empresas y
un sindicato para la regulacion de mecanismos de terciarizacion y subcontrata-
cion, etc.). Fueron negociados nuevos temas, y de distinta manera: bajo la discu-
sion de la figura de productividad se negoci6 flexibilidad tanto externa, autori-
zando modalidades promovidas y mecanismos de contratacion temporaria de per-
sonal, como interna (movilidad y polivalencia funcional), flexibilidad en las re-
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muneraciones (negociacion de una parte variable del salario), y/o en materia de
jornada de trabgjo (jornadas modulares: calculo anual, mensual, sistemas de cré-
dito y débitos, etc.).

En los otros sectores, los “ perdedores’, de estrategias “ defensivas’, el andli-
sis encuentra por un lado a aquellos que permanecen regidos por e principio de
“ultraractividad”, mediante el cual & convenio mantiene vigencia hasta una nue-
va hegociacion, situacion que se extiende a sectores en 1os que en muchos casos
contindian rigiendo convenios negociados en la década del ‘70. Por otro, se
encuentran aquellos que han negociado acuerdos 0 negociaciones de tipo méas res-
trictivo, yaseapor el bajo nimero de cldusulas o temas tratados o por € bajo gra-
do de renovacién o renegociacion que tuvieron esos acuerdos.

En todos los casos, sin embargo, la contrapartida en materia de beneficios sin-
dicales es bajay son pocos (el 4,6% de |os acuerdos con més de una clausula ne-
gociada) los convenios donde se regula el derecho alainformacién o se estable-
cen mecani Smos conjuntos para la discusién e implementacién de nuevos métodos
de trabajo, ya sea por parte de los trabajadores o de |a representacién gremial.

Resumiendo, este capitulo estaria indicando que, alin en € marco del perio-
do mas extenso de negociacion colectiva, se verifican comportamientos hetero-
géneos como producto tanto de la estrategia empresariay del grado de competi-
tividad de la actividad, como de la misma estrategia sindical. Ello estaria confi-
gurando un panorama también segmentado en materia de relaciones laborales,
con gremios en condiciones de tener algun peso en lanegociacion y otros virtual-
mente excluidos, ya sea por su pertenenciaa actividades poco dinamicas en lane-
gociacion o por € caracter precario de su situacion laboral, que los excluye de
cualquier proteccion.

De este modo, los trabajadores no estarian suficientemente cubiertos por los
nuevos esquemas de negociacion. Gran parte de los trabajadores, por no estar en
condicion de asalariado no registrado, no estén incluidos en estas negociaciones.
Y alin en los casos de negociacion colectiva dinamica, 1os contratos celebrados,
mas que contratos laborales, expresan lainstitucionalizacién de un nuevo contra-
to social: una nuevaformade regulacion de la sociedad que afecta crecientemen-
telaorganizacion de laeconomia, delo social, deladivision del trabagjoy lasfor-
mas de socializacion de los individuos. La celebracion de estos contratos crealas
condiciones para e surgimiento de trabajadores de un nuevo tipo, con nuevos y
distintos intereses respecto del trabajador fordista, y con intereses diferenciados
y segmentados al interior de su propio colectivo, con nuevas y distintas formas
de identidad y de busgueda de representaciones colectivas. La celebracion de es-
tos contratos impulsa la heterogenei zacion del colectivo obrero y lapérdidade la
solidaridad “mecéanica’, lainstitucionalizacién de agrupamientos diferentes al in-
terior de la misma clase trabajadora.
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Un Ejemplo Sectorial

Se ha seleccionado un gjemplo de un sector dindmico, “ganador”, con estra-
tegias de caracter “ofensivo” como es el complejo automotor, para ejemplificar la
heterogenei dad interna de la dindmica sectoria entre “ ganadores’ y “perdedores’
y lavinculacién que se construye en materia de relaciones laborales’.

La evolucion y comportamiento heterogéneo del complejo automotor

En primer lugar interesa destacar que, dentro de un cuadro de crecimiento
sostenido del sector en la década, se aprecia una dinamica diferencial de los dis-
tintos segmentos del complejo automotor argentino através de laasimétrica evo-
lucién de la produccién y del empleo de las fabricas-terminal de automéviles en
comparacién con lade sus proveedoresy el desigual efecto del comercio exterior
en su performance.

Durantelacrisis econémicade la década del ‘80, laevolucién negativade los
productores de autopartes estuvo asociada a la caida de la produccién de automé-
viles y camiones’, pero a partir de la década del ‘90 toma distancia de la evolu-
cioén de la produccion automotriz interna, cuya tasa de crecimiento triplicalava
riacion de los autopartistas locales. Las diferencias son mas marcadas aln cuan-
do se consideran los sub-periodos 1991/1994 y 1995/1997. Mientras que en €l
primer sub-periodo las terminal es automotrices crecen a unatasa 2,4 veces supe-
rior alade los oferentes de partes, en la segunda la produccion de las terminales
crece 15% respecto al momento previo alacrisisy la produccién de los autopar-
tistas local es decrece |levemente®.

Como consecuencia de estos movimientos, se acentla el proceso de concen-
tracion en el mercado de autopartes a partir de una agudizacion de la caida de la
demanda en el mercado de reposicion, de una consolidacion de latendenciaala
demanda de sub-ensambles y de la instalacion de proveedores “globales’ cerca
de algunas terminales.

Las estrategias de las firmas productoras de autos, disefiadas desde una
perspectiva global para aprovechar las ventajas del encuadre regional y las
sucesivas adaptaciones del régimen automotor, aumentaron significativa-
mente en la Ultima parte de los ‘90 la participacion de las partes y sub-en-
sambles importados en el consumo intermedio. Esto se refleja claramente en
los datos del Cuadro siguiente, donde se presenta el peso de las importacio-
nes de partes en la produccion sectorial, que surge de contrastar lainforma-
ci6n de los censos econdmicos de las Ultimas décadas con |os datos de co-
mercio exterior.
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Cuadro N° 2: Participacion de las importaciones en la produccién de los distintos seg-
mentos del complej o automotor.

1986 1993
Automdviles 4.1% 25,0%
Partes y sub-ensambles* 15,3% 38,1%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Encuesta Industrial anual 1986, CNE 1983 e Informa-
cion de Comercio Exterior (Tomado de Novick, M. y Yoguel, G., 1999). Nota (*) excluye la pro-
duccion e importacion de autopartistas primarios dedicados a forja, fundicién, buloneriay elemen-
tos de fijacion entre otros.

Los datos también reflgjan el aumento de las exportaciones de autopartes,
que pasan del 5% de la produccién a mediados de los ‘80 a 17% en 1993, au-
mento que corresponde casi exclusivamente a firmas controladas por las termina-
les, empresas extranjeras, y otras que operan con licencia de fabricacion interna-
cional. El aumento de las importaciones afectd significativamente €l espacio pro-
ductivo de las firmas de menor tamafio relativo, que se habian ido desarrollando
alolargo de las distintas etapas del modelo sustitutivo y tuvieron efectos signifi-
cativos sobre el empleo sectorial.

Cuadro N° 3: Coeficiente de exportacion delos distintos segmentos del complejo automo-

1973 1986 1993
Automdviles 7.6% 1,7% 7.4%
Partesy sub-ensambles* 2,5% 4.8% 16,9%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Encuesta Industrial anual 1986, CNE 1983 e Informa
cién de Comercio Exterior Tomado de Novick, M. y Yoguel, G. (1999). Nota (*) excluye la produc-
cién e importacion de autopartistas primarios dedicados a forja, fundicion, buloneriay elementos
defijacion, entre otros.

tor.

Como consecuencia del nuevo marco regulatorio, de la mayor presion com-
petitivay delas nuevas estrategias de las terminal es en materia de importacion de
subconjuntos, desaparece un nimero importante de agentes que no es compensa-
do ni en nimero ni en empleo por las nuevas firmas transnacionales que entran &
mercado. Se produce un proceso de racionalizacion en las firmas que han sobre-
vivido, entre las que empiezan a predominar los agentes de inversion extranjera
directa o los joint-ventures con firmas de capital extranjero.

En términos de empleo, lainformacion de los censos econdmicos desde |os
‘70 reflgja claramente la desigual evolucion de la ocupacion de laindustria termi-
nal y autopartista en las sucesivas etapas. Asi, por g emplo, durante el periodo
1973/1993, cuando comienzan lacrisis de laindustrializacion sustitutivay la pri-
mera sub-etapa del re-despliegue de laindustriaen los ‘90, la caida del empleo es
superior en las terminales: mientras éstas reducen su planta de trabajadores en un
40,6%, las firmas autopartistas disminuyen el nimero de ocupados en un 31,1%.
Sin embargo, a considerar los sub-periodos intermedios (1973/1984 y
1984/1993), predominan tendencias claramente opuestas. En € primer periodo se
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produce una fuerte racionalizacién del empleo en las terminales, que se reduce un
41%, y un leve aumento de la ocupaci6n en | os autopartistas (3,4%), 1o que se ex-
plica en parte por lamayor demanda del mercado de reposicion. Por el contrario,
en el periodo 1984/1993 las tendencias son opuestas: aumenta levemente el em-
pleo delasterminaesy se reduce significativamente la ocupacion en €l sector au-
topartista (Y oguel, 2000). El empleo en laindustria autopartista crece levemente
en 1993y 1994 (7,7% en esos dos afios) y sufre una caida brusca del 13% en el
‘05 (efecto “tequild’), notdndose un leve repunte inferior al 1% en 1996 y 1997

La presién sobre el segmento autopartista se profundiza alin mas después de
la declaracién de Ouro Preto (1994) y del decreto 33/96, que disminuye los re-
guerimientos de integracion naciona en el complejo automotor. El peso signifi-
cativo de las importaciones de partes, piezas 'y sub-ensambles en la produccién
doméstica pone en cuestion las caracteristicas de latrama productiva sectoria, en
lamedida en que €l peso de las importaciones atenta de alguna manera contra el
desarrollo de proveedores locales. En efecto, €l saldo negativo de la balanza co-
mercial de autopartes'y de automotores crece 150% entre 1995 y 1997.

La “aparente” construccién de la “trama productiva’: la tension entre
terminalesy proveedoresen los ‘90

Los estudios recientes (Mottaet a , 1998; Novick et al, 1997; Kosacoff et al,
1999) muestran que la nueva configuracién de las relaciones entre terminales y
autopartistas en el periodo no se manifiesta en vincul os cooperativos reciprocos
ni en procesos de transferencia de informacion critica e implementacion de un
conjunto de mecanismos de asistencia técnica. El elemento central del contrato,
gue no existe formalmente, sigue estando constituido por €l factor “precio” y ca
lidad, que ahonda aln mas el perfil subordinado del segmento autopartista.

Las firmas terminales, que reforzaron significativamente sus exigencias en
materia de calidad y gjuste delos plazos de entrega, presionan desde una posicion
de fuerza relativa -su capacidad de importacion- sobre el mercado naciona de
proveedores a cotejarlos con las ofertas de proveedores globales o brasilefios.

La dinamica descripta resume cémo €l marco regulatorio, las estrategias in-
ternacionales y &l nuevo marco de la competitividad determinan situaciones asi-
métricas entre los principales componentes del complejo automotor.

Lasrelaciones laborales en el complejo

El modelo “histérico” de negociacion del sindicato que agrupa a los trabaja
doresdelaindustriaterminal ha permitido a este gremio formular un esquema ar-
ticulado de negociacion y de préctica sindical para la etapa que se abre en 1990,
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el cua se construye en dos niveles:

a) anivel macro se establece un Acuerdo General del sector entre los princi-
pales actores (Estado-sindicatos- empresas y camaras);

b) a nivel micro, se negocian “maédulos particulares’ entre el sindicato -con
participacion de las Comisiones de Reclamos, la Seccional regional respecti-
vay la Comision Directiva Nacional- y la empresa

En marzo de 1991 se firma el Acuerdo para la Reactivacion y Crecimiento
del Sector Automotriz entre el gobierno y los sectores representativos del sector:
las firmas terminales (ADEFA), las concesionarias y agencias de venta (ACA-
RA), y los sindicatos (SMATA Yy UOM). En e marco del acuerdo, |os firmantes
asumieron diversos compromisos. €l gobierno se comprometié a desgravar im-
puestos sobre el precio de venta de |os automotores; ACARA, a disminuir su co-
mision en €l precio de ventaa publico; |os proveedores autopartistas nacional es,
areducir sus precios por determinado tiempo; los sindicatos acordaron una tre-
gua en materia de despidos a la vez que resignaron lalibre discusion saarial; y
finalmente, las terminales se comprometieron a no trasladar a los precios e au-
mento en délares ocurrido previo a acuerdo.

En funcion del acuerdo firmado, las partes intervinientes -gobierno y secto-
res integrantes de la industria automotriz- convinieron realizar un esfuerzo con-
junto para producir unabajadel precio de contado en délares equivalente en pro-
medio a 33% en relacién con los valores de diciembre de 1990. Este Acuerdo
permitié a sindicato una tregua en materia de despidos y suspensiones, pero co-
mo contrapartida debid entregar la libre discusion salarial y la eufemisticamente
Ilamada “ paz social”. Sin embargo, mantiene una medida de contencion, exclusi-
va hasta el momento de este sector: la figura de la “suspension”, que permite
mantener el empleo en el marco de las fluctuaciones que le son propias.

La“renegociacion” de los convenios colectivos en | as terminales asentadas en
€l paistrae una nuevalégica, una“revolucion en el modelo de relaciones labora
les’ cuando se firmael primero de una serie de acuerdos (General Motors) aprin-
cipios de 1994. Este primer convenio introduce dos nuevas | 6gicas convergentes
gue contribuiran ala construccion social de los nuevos discursos que circularan
sobre el tema: por un lado un conjunto de normas sobre flexibilidad, y por otro la
ausencia del trabajador como protagonista del acuerdo celebrado. Lafirmade es-
tos acuerdos con la organizacion gremial, alin sin ninguin trabajador contratado,
pone en evidencia la preocupacién empresarial por laimposicion de unanuevalé-
gicade produccion, de flexibilidad y de productividad. En Gltimainstancia, esla
forma de ingtituir formas de productividad sistémicay de implicacion impuesta.

Los factores que regulan la institucionalizacion de esta construccion social
estén centrados en la flexibilidad tecno-productiva, en una organizacion del tra-
baj 0 basada en células de produccién o sistemas semejantes, en laflexibilidad ho-
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raria regulada como jornada anual, y en una firma de estructura fuertemente ho-
rizontalizada. Esta tendencia se fortalecid en los convenios firmados posterior-
mente (Toyota, Chrysler y Fiat). Un conjunto de clausulas regula mecanismos de
contencién frente a situaciones de inestabilidad y fluctuaciones de lademanda ha
bituales en este sector. De tal modo, los convenios del sector aseguran periodos
de suspension de los trabajadores manteniendo la relacion laboral garantizados
con un 75% del salario y disminuyendo el porcentgje del salario en caso de pro-
rrogarse la medida.

Al mismo tiempo, este sindicato |ogra establecer en a gunas firmas convenios
para los trabajadores de las empresas asociadas, subcontratistas replicando las
condiciones del convenio madre: esto es, incluir bajo las mismas regulaciones a
los trabajadores de las otras empresas. Dos rasgos importantes deben destacarse
en estos acuerdos:

a) el convenio esfirmado por las dos empresas (es decir, laterminal y el pro-
veedor respectivo) con e sindicato;

b) se acepta que durante un periodo limitado latotalidad del personal contra-
tado lo sea de forma temporaria.

En el sector autopartista independiente, en cambio, en una parte importante
nucleado en laUOM (Unidn Obrera MetalUrgica), se mantiene laldgica tradicio-
nal de convenio Unico por ramade actividad, lo que en la practicallevaaque for-
mal mente se mantenga el convenio colectivo de actividad de 1975, que por su-
puesto no tiene validez alguna en las empresas, aunque en muchos casos se reali-
zaron anivel de planta acuerdos de carécter informal que regulan lasrelaciones la
borales. Este gremio fue uno de los més afectados por €l proceso de reestructura-
cion del comple o automotor, por la pérdida de hegemonia del sector metal-mecé
nico y por la conformacion de unatrama sectorial que, como discutiéramos mas
arriba, limité considerablemente el espacio de |os autopartistas nacionales. Su pér-
dida de influenciafue € reflgjo de la significativa disminucién de los puestos de
trabajo de los autopartistas nacionales, y se manifest6 también en su dificultad pa
ra obtener alglin mecanismo propio que regulara las oscilaciones de la demanda de
las terminales y sus consecuencias sobre el empleo en el sector autopartista.

En € escenario descripto, donde se destaca el comportamiento diferencial de
sus subsectores, las relaciones labora es tienden ala baja, introduciendo mayor fle-
xibilidad alin (incluyendo los salarios). L os mecanismos de contencién logrados
en e sector terminal, producto tanto de la estrategia sindical como de la capacidad
de las firmas terminales para no perder competenciasy capacidades en cada fluc-
tuacién de mercado, ubican alas relaciones laborales como un mecanismo poten-
cia “virtuoso” que permite preservar empleo al mismo tiempo que capacidades de
las firmas. Sin embargo, del mismo modo en que & mercado es basicamente regu-
lado desde la“ cabeza” delatramay son perjudicados |os escalones hacia abajo,
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esta situacion pareciera repetirse en materia de relaciones laborales. En especial,
los trabajadores del sector metal-mecanico autopartista han perdido importante
cantidad de puestos de trabajo tanto por lacrisis del sector como por la carencia
de mecanismos contenedores especificos. Esta dinamica colabora en € aumento
de la brecha de competitividad de cada uno de |os sub-componentes de la cadena
productiva, y por ende en lavulnerabilidad de latrama, ya que mientras se man-
tiene & equilibrio de competencias trabgjadores-firmas en las terminales, éstas dis-
minuyen significativamente en | as autopartistas independientes.

Conclusiones

El trabajo intenté describir el proceso de reconversion argentino afinesdelos
*90, perfilando un escenario rico, sumamente dinémico, heterogéneo, preocupante,
y sin duda completamente diferente al de la década anterior, tanto en materia de
estructura econémica, en nimero y tipo de empresas, como de empleo y derela-
ciones laborales.

L os agentes dinamizadores del nuevo proceso de industrializacion en los ‘90
son las subsidiarias de empresas nacionales y algunas grandes empresas -con-
glomerados- nacionales. Como contrapartida practicamente las empresas estatal es
de produccion de bienes y servicios han desaparecido, y las pequefias y medianas
empresas han sufrido un gjuste muy severo.

El mercado de trabajo harecibido el impacto de |as transformaciones, con un
consiguiente aumento fuerte de la desocupacion y el crecimiento de un conjunto
de situaciones “atipicas’ y excluyentes: trabajo precario, empleo no registrado,
situaciones de “fraude laboral”, etc. El empleo esla preocupacion central desde la
perspectiva de la opinidn publica, y € objeto de las poaliticas, que no logran paliar
las distintas situaciones regionales o sectoriales. La mayoria de |os sectores ha
expulsado personal y reducido drasticamente sus puestos de trabajo. L os sectores
emergentes -en especial el sector servicios- requieren menos puestos de trabajo
con mayores niveles de calificacion y exigencias de productividad. Laeconomia
no crece en la medida necesaria para generar nuevos empleos acordes a la canti-
dad demandada por |a oferta de trabajo creciente. El mercado de trabajo opera
como un mecanismo disciplinador de la fuerza de trabajo, tanto de la ocupada
como de laque no lo esta: salarios alabaja, aceptacion de largas jornadas, etc.

En este escenario, |as relaciones | abora es se encuentran en unaencrucijada. Las
transformaciones requieren una nuevaingtituciondidad, cuyaformacidn alin esti recor-
riendo en laArgentina caminos erréticos. Los empleadores -en particular 1os que deten-
tan estrategias “ ofensivas’, més dinamicos- avanzaron en procesos de flexibilizacion
labora que, estratégicamente, no recrean condiciones favorables alarecuperacion dela
competitividad de las empresas argentinas. Apesar de dllo, la paliticade profundizar la
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desregulacion labord arriesgal os mecanismos contenedores que existieron hasta agui.

En este contexto, €l Estado es el actor que mas profundamente ha transforma-
do sural y posicion en laregulacién del sistema social. ¢Puede realmente el mer-
cado reemplazar €l rol politico y administrativo del Estado? ¢Es exponer alos
actores alas fuerzas del mercado laforma de obligarlos amodernizarse'y ser com-
petitivos? Contribuir al debilitamiento del poder sindical através del incremento
de las tasas de desocupacién y subocupacién, o contribuir ala negociacién de
cualquier tipo de flexibilidad a cambio de mantener estable latasa de cambio...
¢es unaforma de transformar en estratégicas a las relaciones laborales para un
proyecto de mayor justicia social ?

El modelo de protagonismo desarrollado por €l actor sindical y empresario en
el sector automotor -y en algunos pocos otros sectores “ganadores’ - sugiere lavia-
bilidad de establecer formas de intervencion en lo socia que sustituyen parte del
rol que desempefiaba el Estado bajo el modelo de regulacion anterior. Sin embar-
go, estas formas no son extensivas a todos |os grupos afectados. Solo sectores pri-
vilegiados pueden encarar estas formas de intervencion, y aln asi, con un protago-
nismo muy asimétrico entre las condiciones que impone el capital (casi todas) y
las queimpone €l trabgjo (pocas, y defensivas). Por otra parte, la capacidad de pre-
sién de estos sectores privilegiados por la coyuntura econémica o por las condi-
ciones que impone la internacionalizacién de |os mercados tiende ainstaurar asi-
metrias en la capacidad de negociacion a interior del propio sector y a interior de
la sociedad, marginando a aquellos grupos que no alcanzan una expresion social
de envergadura.
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Notas

1 Pueden mencionarse cinco factores “atrayentes’ parala |ED: las politicas
de reforma estructural y privatizacién de empresas publicas, la progresiva
desregulacion de actividades, mercados y apertura comercial, la constitucién
del Mercosur, la estabilizacion de precios, y lareactivacion delademandain-
terna (K osacoff, Porta 1998).

2 El tamafio medio de planta ha bajado notablemente en las comparaciones inter-
censales, disminuyendo el nimero de ocupados (49,4% en 1973 las empresas
que tenian mas de 100 trabajadores, en comparacion a 40,4% en 1993).

3 Ladisminucion dd coeficiente de integracion vertical pasade un nivel que era
6% superior al promedio industrial aun 21% inferior en los ‘90 (Y oguel, 2000).

4 Electronicay comunicaciones, articulos de limpiezay cosmética, neuméti -
cos, maquinaria agricolay material fotografico.

5 Alimentos y bebidas, quimicay petroquimica, extraccion y refinacion de
petroleo, materiales para construccion y materiales no ferrosos.

6 Rodgers, Gerry (comp.) “ Urban Poverty and the Labour Market. Accessto
Jobs and Incomes in Asian and Latin American Cities’ Introduction, I1EL,
ILO, WEP, 1989, citado por Galin (1996)s.

7 Seregulan cambios en los ingtitutos que estructuraban €l sistema de relacio-
nes laborales. En materia de negociacién colectiva, puede mencionarse a De-
creto 1334/91, que permitialanegociacion de aumentos salariales solo en ca
sos de incremento en la productividad, de tal manera que no fueran trad adados
alos precios, y e Decreto 470/93 que autorizaba a hegociar por empresa.

8 La mayor parte de la informacién de este capitulo ha sido tomada de No-

vick, M.y Yoguel, G.: “ La vulnerabilidad de una Trama productiva: la difi -
cil relacién cliente-proveedor en el complejo automotor argentino”, presen-

tado en el Seminario “Subnational Economic Governance”, CEBRAP, Sao

Paulo, June 24-28, 1999.

9 Asi, de acuerdo alos datos de la Direccién Nacional de Cuentas Naciona
les, mientras la produccién de automdévilesy camiones disminuy6 entre 1980
y 1990 un 61%, la produccion de autopartes se redujo un 59%. Esta conduc-
tadiferencial se reflgja claramente en las series de ambos sectores estimadas
por la Direccién Nacional de Cuentas Nacionales. Durante € primer sub-pe-
riodo la produccion de las terminales automotrices crece un 308% y la co-
rrespondiente a autopartes un 128%. Por el contrario, en e segundo sub-pe-
riodo la produccion de autopartes decrece 2%.
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10 Datos de AFAC (Asociacion Argentina de Fabricantes y Componentes),
Anuario 1998.

11 Las importaciones de autopartes pasan de 1.246 millones de dolares en
1995 a 1.500 millones en 1996 y a arededor de 2.000 millones en 1997, re-
gistrando aumentos anuales significativamente superiores al crecimiento de
la produccion automotriz del periodo. En consecuencia, las partesimportadas
por auto aumentan el 31,5% entre 1995 y 1997 (Solodkowsky, M., 1997).
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Capitulo 111

Reestructuracion productiva y formas
de la protesta social en la Argentina*

=- Nicolas Ifiigo Carrera " - Maria Celia Cotarelo ~

Introduccién

considerada, tanto en los discursos periodisticos como politicos (e inclu-

S0, ocasionalmente, en |os pocos trabajos académicos que abordan la te-
matica?), unarespuesta desde distintas fracciones de asalariados y otras clases po-
pulares a determinadas politicas de gobierno (el llamado “modelo neolibera”) y
alos cambios en la estructura econdmica de la sociedad, incluyendo la estructu-
ra productiva, que esas paliticas han producido o favorecido.

I aprotestasocia desarrollada en la Argentina durante la Gltima década es

En aguellos discursos, la protesta tendria como rasgos caracteristicos:

1) el tomar formas novedosas (por € emplo las vulgarmente conocidas como
“estallidos’, “cortesde ruta’, etc.) frente ala disminucién o extincion de for-
mas consideradas “tradicionales’ como la huelga (y mas especificamente, la
huelga general);

2) el ser protagonizadas por “nuevos sujetos’ (vecinos, mujeres, ecol ogistas,
consumidores, etc.), que no tienen como elemento que los define su insercién
productiva, 0 que en todo caso tienen, en los Ultimos afios, una insercion ne-
gativa: ser desocupados;

" Nicolas Ifiigo Carreraes Profesor en Historia (UBA, 1971). Investigador de Conicet con asiento en el IEHS (UCP-
BA). Director del Programa de Investigacion sobre el Movimiento de la Sociedad Argentina (PIMSA).

" Maria Celia Cotarelo es Profesora en Historia (UBA, 1989). Investigadora del Programa de Investigacion sobre el
Movimiento de la Sociedad Argentina (PIMSA).
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3) cuando se trata de asalariados estas formas de protesta son atribuidas alos
empl eados estatal es (incluyendo docentes, delasalud, etc.) y no alos de em-
presas privadas (en particular obreros).

Estos rasgos atribuidos a las formas que tomala protesta social son vinculados
directamente con los procesos de reestructuracion productiva (innovaciones tecno-
I6gicas, organizacion del trabajo, terciarizacion, precarizacion del empleo, etc.) y
las consiguientes transformaciones atribuidas ala estructura econdmica de la socie-
dad, especialmente la disminucion (yano se hace tanto hincapié en la extincion) de
los obreros, e crecimiento del sector servicios, y € crecimiento del cuentapropis-
mo, lamarginalidad y laexclusion. Esto se dariaen € marco delacrisis del llama-
do “modelo fordista’ y de la desaparicién del llamado “estado de bienestar” 0 “es-
tado benefactor”, y en general de latransformacién del papel del estado.

En este trabajo presentamos resultados parciales, vinculados con la temética
a que hicimos referencia, de unalinea de investigacion acerca de las formas que
toma la protesta social en la Argentina de los '90 desarrollada en el Programa de
Investigacion sobre el Movimiento de la Sociedad Argentina.

Cambios en la estructura econémica de la sociedad

Partimos de considerar ala“produccion” en € sentido abarcativo de sus cua
tro determinaciones. produccién, distribucién, cambio y consumo. Por lo tanto,
observamos los cambios producidos en la Argentina atendiendo a la naturaleza
del capitalismo argentino y su desarrollo: el pasaje del dominio del capital indus
trial al dominio del capital financiero.

Desde la década del '50, el capitalismo argentino, agotado su desarrollo pre-
dominantemente en extension, se desarrolla principalmente en profundidad,
transformandose | as condiciones sociales generales®. Durante 10s'60 y '70 sobre-
viene un periodo en el que distintas fuerzas sociales pugnan por imponer formas
de organizacién social diferente. El cambio en ladireccion del desarrolloy lare
solucion de la confrontacion en favor del capital financiero acent(ian los rasgos
gue caracterizan en general ala Argentina como pais dependiente, de capitalismo
desarrollado.

Si se observa la estructura econdmica de la sociedad, y se compara la situa-
cién entre 1960 y la actualidad, se advierte que se ha producido una centraliza-
cién de la propiedad y lariqueza en manos de la gran burguesiay una parte de la
pequefia burguesia acomodada, méas reducidas en nimero, pero que consiguen
apropiarse de mayor riqueza social. Esto se corresponde con un proceso de repul-
sion de poblacién de los espacios sociaes que ocupaba, 1o que se manifiesta en
la pauperizacion y proletarizacion de masas de poblacién con crecimiento de una
miseria consolidada: mientras una parte de la pequefia burguesia padece un pro-
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ceso de pauperizacion y/o proletarizacion, un volumen creciente del proletariado
es lanzado a la situacion de “poblacion sobrante” para las necesidades de fuerza
detrabajo del capital.

L os procesos de centralizacion, pauperizacion y proletarizacion comenzaron
0 se incrementaron en momentos distintos y siguieron ritmos diferentes. La cen-
tralizacion de la propiedad se desarrolla desde 1960 hasta la actualidad. La pau-
perizacion de una parte de la pequefia burguesia también se desarrolla en las cua
tro décadas, pero aparece siendo mayor entre 1960 y 1970 que posteriormente’.
En cambio, la pauperizacion del proletariado es mucho mayor a partir de media-
dosdelos ‘70 y sobre todo desde mediados de los '80 hasta la actualidad.

A lavez, lagran industria, que dominaba en a gunos territorios productivos,
se impone como régimen en el conjunto de la actividad productivay por ende en
todala sociedad, con e consiguiente incremento de la explotacion del proletaria-
do enintensidad y extension.

Todas estas transformaciones involucran, a partir de los '90, un cambio en la
articulacion del capitalismo de economia privada con el capitalismo de estado.

En sintesis, en el lapso que estamos considerando podemos sefidar € fin de
un periodo en el desarrollo del capitalismo argentino -el final de la forma de or-
ganizacion social dominada por el capital industrial- y € comienzo de un nuevo
periodo, cuyos primeros indicios pueden rastrearse en la segunda mitad de la dé-
cada de 1950 y cuyas caracteristicas se manifiestan con claridad a partir de me-
diados de la década de 1970 (1975-76) para terminar de realizarse después de
1989/90°.

Lasformasdelaprotesta

La protesta socia aparece, desde 1989, bajo distintas manifestaciones cono-
cidas vulgarmente como saqueos, estallidos, “azos’ y puebladas. En nuestra in-
vestigacién hemos delimitado cinco tipos distintos de hecho:

1) losllamados*“ saqueos’ de 1989/90, que hemaos conceptualizado como revudta;
2) el llamado “santiagazo” de 1993, que hemos conceptualizado como motin;

3) otros hechos en los que existen elementos de protesta que, provisoriamente,
conceptualizamos como manifestacion de protesta callgera (que incluyen por
gjemplo, marchas, concentraciones, ollas populares, ocupaciones, “escraches’);

4) las huelgas, incluyendo las huelgas generales a nivel nacional y provincial;
5) los llamados cortes de ruta.

En esta ponencia centraremos la observacion en las dos formas que aparecen
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maés directamente ligadas alos ef ectos en |a sociedad de |as transformaciones pro-
ducidas en la estructura productiva: una forma considerada “tradicional”, como
son las huelgas generales; la otra considerada “novedosa’, los cortes de ruta. La
primera negada en sus efectos, e incluso en su existencia misma, por €l discurso
dominante. La segunda, atribuida a aquellos que, como resultado de las transfor-
maciones en la estructura econdémica de la sociedad, se encuentran fuera de la

produccién: 1os desocupados.

Lashuelgas generales

Un primer resultado de la observacion muestra que, contrariamente a plan-
teamiento del discurso dominante y a la impresion generalizada en los medios
académicos, durante los '90 no sblo ha habido huelgas generales, y en un niUme-
ro (nueve) no demasiado algjado de las trece ocurridas en €l gobierno anterior, si-
no que, ademas, éstas han suscitado la adhesién (en todos los casos, con la posi-
ble excepcién de la desarrollada en 1999) de mas del 50% de los trabajadores y,
en varias de ellas, de més del 90%.

Estas huelgas se produjeron:

* el 9/11/92, convocada por la Confederacion General del Trabajo (CGT) por
24 horas,

* d 2/8/94, convocada por & Congreso (después Centrd) delos TrabgadoresArgen-
tinos (CTA) y d Movimiento de TrabgjadoresArgentinos (MTA) por 24 horas,

* el 21/4/95, convocada por CTA y MTA por 24 horas,

* el 6/9/95 convocada por CGT con adhesién de CTA y MTA por 12 horas
con movilizacion (Marcha del Trabajo);

* el 8/8/96, convocada por CGT, CTA y MTA por 24 horas con movilizacion
de CTA y ollas popularesde MTA,;

« el 26'y 27/9/96 convocada por CGT, incluido el MTA, con adhesion de CTA
por 36 horas con movilizacion a Plaza de Mayo;

* el 26/12/96, convocada por CGT (excepto algunos dirigentes menemistas®)
con adhesién de CTA y MTA por 24 horas sin movilizacion;

« €l 14/8/97, por 24 horas con movilizaciones en €l interior del pais, convo-
cadapor laCTA, el MTA, laCorriente Clasistay Combativa (CCC), laUnién
Obrera Metaltrgica (UOM) (a pesar de que forma parte de la CGT, que no
adhiere ala huelga) y las 62 Organizaciones Peronistas;

« €l 6/7/99, convocada por CTA por 24 horas con movilizacion (Jornada de
Protesta Nacional)'.
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En conjunto pueden describirse como “huelgas-demostracion”. Su distribu-
cion espacial muestra que tienden a ser méas importantes en los cordones indus-
triales (Gran Buenos Aires, Rosario, Cordoba) y en ciertas ciudades y regiones
del interior del pais (Mar del Plata, Chaco, Noroeste, Entre Rios, Rio Negro, Tie-
rradel Fuego). Esta distribucion esta directamente vinculada con la participacion
de los obreros industriales de los cordones de las grandes ciudades, y de los asa-
lariados de las administraciones provinciales y municipales, y docentes de las
provincias y regiones mencionadas. Si bien en principio las huelgas generales se
producen en todas las estructuras econdmico sociales concretas, en una primera
mirada aparecen teniendo mayor envergadura en las que hemos denominado “ Ca-
pitalismo de economia privada de gran industriay peguefia produccion”, “ Capi-
talismo de economia privada con peso del campo” y “Pequefia produccion mer-
cantil, principalmente en e campo”®.

Su distribucién temporal muestra que desde 1992 hubo a menos una huelga
general por afio (salvo en 1993 y en 1998), pero que se concentraron en 1995 y
1996. La adhesion de los trabajadores es importante en todas las huelgas, alcan-
zando & 50% en las que menos adhesion tienen, incluso lade 1997, que fue muy
parcia. La Unica excepcion parece ser la realizada en 1999; las de 1995 y 1996
son las que tienen mayor adhesion (entre el 70 y 90% de los trabajadores, y alin
mas en las grandes ciudades del interior del pais). Debe destacarse que esa adhe-
sién se realiza a pesar de las intimaciones y declaracién de ilegalidad por parte
del gobierno en los primeros paros, y también a pesar de la presion que gerce la
superpoblacion obrera, que se manifiesta en los atos indices oficiales de desocu-
pacién y subocupacion: las mayores huelgas generales se producen cuando estos
indices acanzan sus valores més altos (casi €l 30% de la poblacién econémica-
mente activa). Hasta 1997 se observa una tendencia a un mayor grado de unidad
de laclase obrera, expresada en la unidad de sus cuadros sindicales. En 1992 una
parte minoritaria pero activa, como es la Confederacién de Trabajadores de la
Educacion de la Republica Argentina (CTERA), se opone alahuelgageneral. En
1994 y comienzos de 1995 una parte (CGT) no participa de las huelgas genera-
les. Desde mediados de 1995 y durante todo 1996 hay unidad en la accion de los
cuadrossindicales (CGT, CTA, MTA, CCC, 620P) que convocany adhieren alas
huelgas generales. Esta tendencia se revierte en 1997 y 1999, cuando una parte
de los cuadros sindicales (CGT, excepto la UOM) acuerdan con €l gobiernoy se
oponen alahuelga. Finalmente, hasta 1997 hay una tendencia a una creciente ad-
hesién de fracciones sociales no proletarias expresadas en organizaciones econo-
mico corporativas -Coordinadorade Actividades Mercantilesy Empresarias (CA-
ME), Confederacidn General Econdmica (CGE), Asociacion delaPequefiay Me-
diana Empresa (APY ME)- y las direcciones de | os partidos politicos mayoritarios
gue constituyen la oposicién oficial. También esta tendencia parece revertirse en
1997, cuando tanto algunas de las entidades empresarias como los partidos men-
cionados son reticentes a apoyar la convocatoria a las huelgas.
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Se pueden sefidar, entonces, tres momentos. Uno entre 1992 y 1994, en €
que existe una fractura entre los cuadros sindicales, una adhesion mayor al 50%
de los trabgjadores a las huelgas generales y un relativo aislamiento social del
movimiento obrero. Otro en 1995y 1996, en € que los cuadros sindicales a can-
zan su mayor grado de unidad en laaccion, se produce lamayor cantidad de huel-
gas generales, que logran la mayor adhesion entre los trabgjadores, y reciben el
mas extendido apoyo desde otras fracciones de la sociedad. Y un tercero desde
1997 hasta 1999, en que hay nuevamente una fractura entre los cuadros sindica
les, menos huelgas generales, menor adhesion de | os trabajadores, y mayor aisa-
miento social.

El conjunto de las huelgas del periodo tiene como rasgo propio que las dife-
rencia de las de la década anterior, € hecho de que no se realizan predominante-
mente por aumentos salariales sino explicitamente por reclamos politicos: el ob-
jetivo manifiesto es oponerse a paliticas de gobierno (econémica, laboral y so-
cial) y sus efectos sobre |las condiciones en que se desarrollala vida de | os traba-
jadores. Aungue al gunos de |los que participan expresan su oposicion a gobierno
mismo, en ninguna de | as huelgas aparece una oposicion al sistema, alaformade
organizacién socia vigente. Se proponen defender lalegislacion existente, resul -
tante de las luchas obreras anteriores, y oponerse a las nuevas condiciones que
pueden sintetizarse en la llamada “flexibilizacion laboral” .

Si bien no logran revertir la politicadel gobierno, sus resultados son més exi-
tosos de lo que suele reconocerse: baste recordar quelahuelgadel 26y 27 de sep-
tiembre de 1996 declarada por la CGT (de cuya direccion formaba parte en ese
momento el MTA) con adhesion del CTA, y laamenaza de huelga por tiempo in-
determinado realizada por la CGT € 18 de noviembre del mismo afio, impidie-
ron en el plano juridico laimplantacion total delaflexibilizacion laboral (alaque
los cuadros politicos e ideoldgicos del gran capital se refieren hoy como las “ta
reas pendientes’ 0 “deberes inconclusos del gobierno™). Este rechazo a la politi-
cade gobierno que pretende imponer nuevas condiciones y ladefensade las con-
diciones existentes previamente aparece como objetivo dominante, que no se
aparta de la “politica negativa’ que presentan otras formas (esponténeas) de la
protesta social en el periodo (como, por emplo, e motin de 1993).

Los llamados “ cortes de ruta”

Podria atribuirse la centralidad de la accion de los asalariados en las huelgas
generales, incluyendo a los obreros industriales, al hecho de que se trata justa-
mente de la forma de lucha propia de esa clase social.

¢Ocurre lo mismo cuando se centra la observacion en formas consideradas
“novedosas’ como los llamados “ cortes de ruta” ?
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Aunque legjos de ser una forma de lucha novedosa en la Argentina, donde se
los puede encontrar por lo menos desde |a década de 1910 protagonizados sobre
todo por pequefios productores rurales y otras fracciones de pequefia burguesia,
los “cortes de ruta” aparecen adquiriendo, sobre todo desde 1996, una nueva fi-
sonomia tanto por su difusién socia como por |os rasgos de “democracia direc-
ta’ o “asambleas populares’ que agunos de ellos tomaron.

Desde € motin de Santiago de Estero en diciembre de 1993, que tomamos
como punto de partida de nuestro registro, hasta octubre de 1999, hemosregistra-
do 685 hechos en los que se utiliza € corte de ruta o de calle como medio de lu-
cha’.

L os cortes se producen en todas | as jurisdicciones politicas, con laexcepcion
de Formosa. Casi unacuarta parte se concentraen Capital Federal. Otra sexta par-
te en Santa Fe, Jujuy, Cordoba, Neuquén, Resto de Buenos Aires, Pampa Hime-
da, Gran Buenos Airesy Tucuman, donde se producen entre un 5y un 8% en ca-
dauna. Y en € resto, con alrededor de un 2% o menos en cada una. La distribu-
cién espacia nos permite aproximarnos arelacionar el hecho investigado con de-
terminadas estructuras econémicosociales concretas:

Estructuras N° %
|. Capitalismo de economia
privada de gran industria 393 61,8

y pequefia produccion

1. Capitalismo de economia
privada con peso del campo 125 19,7
(poblacion agricola)

[11. Capitalismo de economia
privada de gran industria 63 99
en enclaves

IV Pequefia produccion
mercantil, principa mente 41 6,4
en el campo.

V. Pequefia produccion
mercantil con superpoblacion 14 2,2
relativa
Total 636 100,0*

* L os porcentajes son sobre el total de 636 distribuible. A ellos deben sumarse 42 cortes en la Pam-
pa Humeda, en la que hay provincias que corresponden alas estructuras |, IVyV.Y 7 cortes sin da-
tosdelugar.

El 91,4% de las acciones se producen en las tres primeras estructuras econo-
mico-sociales concretas, que hoy tienen en comun el predominio del gran capital
de empresa privada.
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¢Quiénesreadlizan los“ cortes’?

Participantes Ne %

No Asalariados* 326 47,6
Asdariados** 252 36,8
Asdlariadosy No Asalariados 26 38
Otros*** 62 9,0
Sin Datos 19 2.8
Total 685 100,0*

* Incluye pequefios y medianos propietarios (organizados en cAmaras 0 asociaciones empresarias),
estudiantes y “ciudadanos’. Estos Ultimos (3 hechos) son incluidos en esta categoria a partir de la
informacion sobre el lugar de residencia de sus protagonistas.

** |ncluye jubilados (5 hechos).

*** | afuente no hace referencia a ocupacion sino que losidentifica por otros atributos. Incluye per-
sonificaciones de categorias social es més que econdmicas: usuarios, vecinos, militantes, villeros, in-
digenas.

Puede observarse, en primer lugar, que casi el 90% son realizados por perso-
nificaciones de categorias econémicas (asalariados, empresarios, etc) o sociales
tradicionales (estudiantes). Los [lamados “ huevos sujetos sociales’, alos que sue-
le atribuirse importancia en los discursos acerca de | os cortes de ruta, estan inclui-
dos dentro del 9% de la categoria “ Otros’, y su peso es muy bajo.

Como puede verse la mayoria de los que realizan cortes, y tal como ocurria
historicamente, son “No Asalariados”, fracciones de pequefia burguesia (produc-
tores agropecuarios, comerciantes y otros empresarios pequefios o medianos, es-
tudiantes). Sin embargo, s se introduce en €l andlisis la dimension temporal, se
advierte que este protagonismo de los no asal ariados resulta de su activacion prin-
cipalmente en 1999: hasta 1997 son mayoritarios los cortes realizados por asala-
riados. También se producen unos pocos hechos que son llevados adelante con-
juntamente por trabajadores asalariados y fracciones de pequefia burguesia, que
confluyen en el mismo “corte”.

Pero més de un tercio de los cortes son realizados exclusivamente por asala
riados, tanto ocupados como desocupados.

Asalariados N° %

Ocupados 171 67,9
Desocupados 45 17,9
Ocupados y Desocupados 21 83
Jubilados 5 20
Sin Datos 10 40
Total 252 100,0*

Puede observarse que, contrariamente alo que sefialan muchos de los discur-
sos sobre €l tema, la gran mayoria (mas de las dos terceras partes) de los “ cortes”
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protagonizados por trabajadores asalariados son realizados por ocupados, y no
por trabajadores desocupados.

L os asalariados pertenecen a distintas ramas de la actividad econémica, dis-
tribuyéndose en proporciones similares entre asalariados del estado (administra
cion publica, docentes, de la sanidad, etc.) y privados (obreros industriales, del
transporte, etc).

Asalariados N° %

Del Estado 85 337
Privados 83 329
Del Estado y Privados 33 131
Sin Datos 51 20,2
Total 252 100,0*

Si atendemos a objetivo que se proponen acanzar, puede observarse que el
80,1% (549) de las acciones estan dirigidas a obtener reivindicaciones inmedia-
tas para algunos, mientras que el 14,9% (102) estén dirigidas a modificar politi-
cas de gobierno (nacional y/o provincia)® y van, aunque sea parcialmente, mas
alladel interés inmediato de los que las realizan'. Merece destacarse que hay 84
cortes (12,3%) dirigidos contra empresas privadas en tanto empleadoras.

Si se observan en particular los cortes rel acionados con problemas de empleo
y condiciones laborales, e 48,2% (81) son en reclamo de puestos de trabajo,
35,7% (60) son por salarios (adeudados, contra reduccién, por aumento, €tc.), y
16,1% (27) son por salarios y empleo conjuntamente.

Consistentemente con quiénes protagonizan mayoritariamente los cortes y €
hecho de que se trate principalmente de reivindicaciones inmediatas, se observa
que el 68,2% de los cortes son convocados por instituciones ya constituidas que
organizan ese tipo de intereses. Debe destacarse entre ellos un 24,8% (170) que
son realizados por organizaciones sindicales®.

Atendiendo a su fisonomia puede afirmarse que, en cierto sentido, parecerian
asimilarse a la huelga. Pero pueden establecerse diferencias en la medida en que
en los cortes esta siempre presente larelacién (cualquiera que sea) con € gobier-
no del estado. En ellos pueden participar, y en algunos participan, distintas frac-
ciones sociales (asalariados y no asalariados, ocupados y desocupados, ciudada
nizados y no ciudadanizados).

Un primer intento por caracterizarlos nos llevaria a ubicarlos mayoritaria-
mente en el primer momento de |as relaciones de fuerzas politicas sefial adas por
Gramsci que hacen a la organizacién del grupo profesional.

Hasta aqui nos hemos referido a los cortes de ruta realizados entre diciembre
de 1993 y octubre de 1999 considerados en conjunto. Pero debemos distinguir,
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dentro de ellos, a aguellos que constituyen un instrumento subordinado a otrafor-
ma de lucha que los incluye, lo cua no tiene nada de novedoso, de los que cons-
tituyen el instrumento principal en un conflicto, es decir, donde el corte esel me-
dio de lucha utilizado. Entre los primeros debe tenerse presente a aquellos que
son realizados por piquetes como medio para garantizar un lockout o una huelga.

Sin embargo, deberia centrarse € esfuerzo por conceptualizar en los cortes
de ruta mas conocidos (Cutral Cé en 1996 y 1997, Libertador General San Mar-
tin en 1997, Tartagal en 1997, Cruz de Eje en 1997) que corresponden a otra ca
tegoria, ya que constituyen la ocupacion -toma- de una posicién que es defendi-
dafrente alas fuerzas policiales. En estos casos |0s piquetes no son para garanti-
zar una huelga o lockout sino e mismo corte. Son masivos. En todos ellos esta
presente mas de una fraccién social. Aunque comienzan siendo por “fuentes de
trabajo”, ante el cierre o privatizacién y reduccion de grandes empresas (Y aci-
mientos Petroliferos Fiscales, Ingenio Ledesma), los reclamos no son sdlo espe-
cificos sino que hay metas generales, y alin los reclamos especificos son varia-
dos, expresandose mas de una fraccion social. Y si bien comienzan en multisec-
toriales u otras formas semejantes, pronto surge una organizacion en asambleay
lo que tentativamente podemos Ilamar “democracia directa’, lo que conlleva la
desinstitucionalizacion. Estos cortes se desarrollan en el tiempo, y generamente
en ellos se producen divisiones entre quienes aceptan negociar y llegar a un
acuerdo inmediatamente, y quienes contintan el conflicto. En Cutral C6 (Neu-
guén), después de escaramuzas de los manifestantes con la policia provincia y la
gendarmerianacional, el gobernador provincial, que se habia negado durante va-
rios dias a hacerse presente en laruta, tuvo que ceder y firmar un acuerdo con los
representantes surgidos en asamblea frente a las 20.000 personas que realizaban
€l corte. En Libertador General San Martin (Jujuy), después de un chogue con las
tropas de la gendarmeria nacional, los cientos de personas que realizaban el cor-
te, llevaron a cabo su propia conmemoracion de la fecha patria del 25 de mayo,
sin aceptar la presencia de autoridades ni gendarmes. Pocos dias después e go-
bernador provincia debe reunirse con representantes de los que cortan casi todas
lasrutas delaprovinciay firmar un compromiso aceptando las condiciones delos
“piqueteros’. En Tartaga (Salta) y varias locaidades vecinas, miles de personas
aceptan en asamblea las ofertas realizadas por |os gobiernos naciona y provin-
cial. Lo mismo ocurre en Cruz del Eje (Cordoba).

Resultados

Los cambios en la estructura productiva 'y en la estructura econdmica de la
sociedad, y sus manifestaciones como el crecimiento de la desocupacion, la pre-
carizacion del empleo, la disminucién de los salarios, etc., han modificado la fi-
sonomia de la sociedad argentina, haciendo que la vida de | os trabajadores se de-
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sarrolle en condiciones mas desfavorables. Esto incluye las condiciones en que se
desarrollan los conflictos y luchas que los tienen como protagonistas.

Sin embargo, y contrariamente a lo que sefialan los discursos dominantes, es
alto el protagonismo de los asalariados, en sus distintas fraccionesy capas, inclu-
yendo alos obreros, en buena parte de las protestas sociaes. tanto las que se ma-
nifiestan en las formas clasicamente atribuidas a la clase obrera (la huelga), co-
mo las que se manifiestan en formas consideradas novedosas, que histéricamen-
te han sido més bien instrumento de pequefios propietarios u otras fracciones de
pequefia burguesia (“ cortes de ruta”).

Tanto en laforma clasica de lahuelga general como en los cortes de ruta, par-
ticipan activamente asal ariados ocupados. Ello surge tanto directamente de lain-
formacion recogida, como del tipo de reivindicaciones planteado. Con relacion a
la participacion de los desocupados, debe observarse que tanto las huelgas gene-
rales con movilizacién como los cortes de ruta permiten esa participacion.

En € desarrollo de la investigacion debera plantearse la posibilidad de la
existencia de una relacion entre un mayor protagonismo de los trabajadores de-
socupados y € surgimiento de formas de organizacién que van més ala de las
instituciones constituidas (asambleas populares o formas de democracia directa),
seguin parecen sefialar hechos como los de Cutral C6 en 1996 y 1997, Libertador
General San Martin en 1997, etc.

También deberd plantearse €l problema de la continuidad o no de estas for-
mas de protestas en relacion a procesos de formacién y acumulacion de poder.
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tores; Adiez afios de los saqueos en Rosario. Crisis Social, Mediosy Violen-
cia; Rosario, CECY T, CEHO, CEA-CU (UNR), 1999. Laufer, Rubén y Spi-
guel, Claudio; Las “puebladas’ argentinas a partir del “santiaguefiazo” de
1993. Tradicion histéricay nuevas formas de lucha; en Margarita Lopez Ma-
ya(editora), Lucha popular, democracia, neoliberalismo: protesta popular en
AméricaLatinaen los afios de gjuste; Caracas, Nueva Sociedad, 1999.

3 Ifiigo Carrera, Nicolasy Podesta, Jorge 1985 “ Andlisis de unarelacion de
fuerzas sociales objetiva: la situacion de los grupos sociales fundamentalesen la
Argentinaactua”, en Cuadernos de Cicso-Serie Estudios (Buenos Aires) N° 46.

4 | a pauperizacion esta considerada en términos de pérdida de capacidad pa-
ra apropiarse del producto del trabajo ajeno en el proceso productivo; no en
cuanto a ingreso o a consumo.

5 Ifiigo Carrera, Nicolas y Podesta, Jorge 1997 “Las nuevas condiciones en
ladisposicion de fuerzas objetiva. La situacion del proletariado”, en Pimsa -
Documentos y comunicaciones 1997 (Buenos Aires).

6 Constituyen e Movimiento Obrero con Propuestas (MOP), que apoya in-
condicionalmente a gobierno de Carlos Menem.

7 Esta Ultima es convocada por la CTA como Jornada de Protesta Nacional y
no como huelga general. Sin embargo, la incluimos porque fue difundida co-
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mo huelga general por todos los medios de prensay porque adherir ala Jor-
nada de Protestaimplico, paralos distintos sindicatos que forman 1aCTA, de-
clarar la huelga para asistir ala movilizacion.

8 Ifiigo Carrera, Nicolas, Podestd, Jorge y Cotarelo, Maria Celia 1999 “Las
estructuras econdmico-sociales concretas que constituyen la formacion eco-
nomicade lasociedad argentina’, en Pimsa - Documentos y Comunicaciones
1999 (Buenos Aires), N° 18.

9 Lainformacién fue recogida de los diarios nacionales Clarin, La Nacién y
Cronica, el canal televisivo de noticias Cronica TV y la emisora de radio
Continental. Cada uno de estos medios es propiedad de empresas diferentes.
Si bien lainformacion referida a conflictos gremiales y sociales aparece ca
da vez mas retaceada en todos ellos -lo que se acenttia en la que refiere alas
provincias, por tratarse de medios periodisticos de la Capital Federa-, cons-
tituyen una fuente de informacién universal, no vinculada a ninguna organi-
zacion politica o gremial especifica. Esto no significa que sean “apoaliticas’,
objetivas o que brinden la informacion completa. Ya dijimos que lareferida
aconflictos sociales y gremiales es cada vez més escasa, a pesar de que és-
tos se multiplican, lo que dificilmente pueda atribuirse ala casuaidad o fal-
ta de eficiencia. Pero las fuentes sindicales o partidarias suelen presentar s6-
lo lainformacion referida a las acciones de las que sus organizaciones parti-
cipan, dejando de lado las que realizan otras, por lo que su informacién, aun
gue aparentemente més abundante, suele ser més sesgada. Es por eso que, an-
te laimposibilidad material de recoger informacion de todos los medios (na
cionales, provinciales, locales, gremialesy partidarios) hemos optado por la
fuente més universal: 1os medios nacionales ya citados.

10 Entre €ellas 27 (26,5% de las 102 dirigidas contra politicas de gobierno)
contra politica econébmicay laboral.

11 Hay 34 acciones (5%) de las que no hay datos de objetivo.

12 El 31,4% (215) son organizadas por camaras empresarias, 11,1% (76) por
organizaciones estudiantiles, 0,6% (4) por organizacionesvecinaes, y 0,3 (2)
por cooperativas.
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Capitulo IV

Sindicatos e desenvolvimento econdmico: A gperiéncia
da Camara Regional do Grande ABC no Brasil *

= Marcia de Paula Leite *

Introducéo

profunda crise por que vem passando o movimento sindical face ao
A processo de globalizagcdo e de reestruturagdo das empresas tem se

configurado como um dos mais sérios desafios com que tem se
defrontado a Sociologia do Trabalho atual. Tendo ocupado um lugar privilegiado
nos estudos sobre o trabalho desde os primérdios da disciplina, seja como ator
principal das lutas sociais, seja como um importante protagonista do processo de
transformacdo social, ndo ha como negar que a crise sindical tem tido como
consequéncia uma perda significativa do espago tedrico de que o tema desfrutou
na disciplina desde seus primérdios até o final dos anos * 70.

As teorias que tém emergido dessa crise percorrem um amplo leque que vai
desde a decretagcdo da morte dos sindicatos enquanto um ator social destacado, a
partir da constatagdo de sua incapacidade de continuar cumprindo o papel socia
gque desempenhou até algumas décadas atras, até aquelas que tém buscado
relativizar sua crise. No interior dessa controvérsia destaca-se um conjunto de
questdes que adquirem enorme importéncia para os estudiosos. Teria o
movimento sindical perdido definitivamente sua importancia para as reflexées
sobre o trabalho? O fato de os sindicatos ja ndo terem 0 mesmo papel histérico

“Doctora en Sociologia pela Universidade de Séo Paulo. Profesora de Sociologia en la Universidade Estadual de
Campinas. Especialistaen el area de Sociologia Industria y del Trabajo. Autora de vérios librosy articulos sobre el
tema, entre los cuales O Futuro do Trabalho, Séo Paulo, Scritta, 1994. Coordinadora de la Comisién Organizadora
del 11 Congreso L atinoamericano de Sociologiadel Trabajo, realizado em Aguas de Lind6ia, em dezdembro de 1996.
Editora (juntamente con Nadya Castro) de la Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, de 1997 a 1999.
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no processo de transformagdo social e mesmo na definicdo das relactes entre
capital e trabalho significa que eles estariam se tornando irrelevantes em termos
sociais? Ou seria possivel pensar num processo de transformacdo em que ao
mesmo tempo que perdem antigas fungdes, novos papéis se redefinem? Em que
medida as transformagdes por que vém passando o trabalho ndo estariam
exigindo um novo olhar capaz de captar novas préticas sindicais mais adequadas
a0 novo momento histérico? Essas séo algumas das questfes que nos propomos
adiscutir a partir da andlise da experiéncia da Camara Regiona do ABC, uma
inovadora experiéncia de reconversdo econdmica da regido mais industrializado
do pais, na qual o papel dos sindicatos vem sendo de grande importancia.

O texto sublinha a viabilidade de uma trajetéria sindica que, embora
desponte como uma alternativa bastante promissora no sentido de conferir aos
sindicatos a capacidade de continuar desempenhando um importante papel na
configuragcdo de nossas sociedades, é ainda pouco explorada pela bibliografia
especializada.

A regido do Grande ABC

A montagem do parque industrial

A regido do Grande ABC, formada pelos municipios de Sdo Bernardo do
Campo, Santo André, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirdo Pirese Rio
Grande da Serra, situa-se no Sudeste da Grande S&o Paulo, representando o
centro econdmico mais dindmico da Regido Metropolitana e do pais.

Seu desenvolvimento remonta ao inicio do processo de industrializagéo do
Estado de S&o Paulo, tendo se constituido num importante espago industrial desde
aprimeirametade do século vinte, como resultado da expansdo daindlstria paulista
ao longo do eixo da Estrada de Ferro Santos-Jundiai, gragas a sua localizagéo
privilegiada entre a capital e o porto de Santos. Foi, contudo, aimplementacdo do
Plano de Metas do governo Juscelino Kubitschek, na segunda metade dos anos 50,
gue deu aregido o perfil de cinturdo industrial da Grande Sao Paulo. Com efeito,
foi a partir de entdo que, aproveitando-se das vantagens locacionais entéo
disponiveis (proximidade do mercado consumidor, facilidade de acesso ao porto de
Santos, abundancia de terra e mé&o-de-obra), instalou-se na regido o parque
industrial automotivo, (congtituido pelas montadoras de autoveiculos e suas
fornecedoras de autopecas), entre muitas outras atividades econbmicas que vinham
dinamizar aindustrializacdo precedente, as quais foram seguidas pouco mais de
uma década depois pelainstalagéo do PAlo Petroquimico de Capuava.

O grande desenvolvimento econdmico a que assistiu a partir de entdo, fez da
regi&o abase fundamental das altas taxas de crescimento industrial que marcaram
aeconomia brasileira nas décadas seguintes. De fato, vencida a desaceleracéo do
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inicio dos anos 60, o ABC tornou-se o coracéo do “milagre brasileiro”, quando a
economia crescia a taxas superiores a 10% a.a., tendo como carro-chefe desse
crescimento a industria automobilistica instalada na regido que, até meados dos
anos 70, detinha quase a totalidade da producdo nacional de autoveiculos.

Passados, contudo, os anos de gloria, aregido comegou a experimentar, a
partir do inicio da década de 80, um acelerado processo de crise que se expressa
no fechamento de unidades produtivas e transferéncia para outras regides, retragdo
do investimento, diminui¢éo do volume de emprego, queda do rendimento médio
da populagdo, reducdo da participacdo no PIB industrial brasileiro. No que diz
respeito ao emprego, por exemplo, observa-se uma reducdo de seu volume total da
ordem de 35% entre 1987 e 1996 nos sete municipios (Abramo e Leite, 1998); s6
no ano de 1998 o Seade® detectou através da PED (Pesquisa de Emprego e
Desemprego) a perda de 12.000 postos de trabalho naregido e uma taxa de
desemprego de 19,7%, superior inclusive a da Regido Metropolitana da Grande
S80 Paulc®. De janeiro a mar¢o de 1999, o desemprego cresceu mais ainda,
atingindo a taxa de 21,1% da PEA (Folha de Sao Paulo, 24/04/99). Também no
que se refere a participacéo daregido no PIB, assiste-se aumaqueda significativa:
de 9% do PIB industrial brasileiro em 1980, para 8% em 1995 (Paulino, 1998).

Embora segja parte da crise mais ampla que vem se abatendo sobre a
economia nacional nos Ultimos anos, a crise do ABC tem aver também com dois
outros fatores que vém castigando a regido: (i) a forma como o pais vem se
inserindo no processo de globalizacdo econbmica e suas implicacBes para a
estrutura industrial e (ii) o esgotamento de parte importante dos recursos locais.

No que se refere ao primeiro item, valeria destacar em primeiro lugar a
abertura econbmica e a queda das tarifas afandegarias que tém impactado
profundamente o setor de autopegas e de méquinas, provocando uma grande
mortandade entre as empresas e uma reducdo significativa de postos de trabal ho.
Convém lembrar também a tendéncia a desverticalizagio das empresas e a
terceirizagéo de parcelas importantes da producgéo para pequenos fornecedores, 0
que tende a provocar a diminuicdo dos empregos melhor remunerados e o
aumento do trabalho informal.

Ja no que diz respeito ao segundo item, vale notar que ele tem a ver com a
forma predatéria do desenvolvimento a cangado no periodo anterior, responsavel
pelo aparecimento de uma série de problemas ou desvantagens econdmicas
(deseconomias de aglomeracao), tais como: transito cadtico, enchentes na época
das chuvas, atos custos do porto de Santos, escassez e alto preco da agua
industrial, poluicdo ambiental, terrenos superval orizados etc.

Este conjunto de fatores, somado a outros, tais como a tendéncia a
descentralizac8o geogréfica da producdo, a busca de greenfields por parte das
empresas na tentativa de encontrar novas vantagens locacionais, a guerra fiscal
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entre estados e municipios e a presenca de um sindicalismo combativo, gerou
uma cultura entre as empresas de que a regido estaria impondo altos custos a
producdo, expressa no termo que foi se tornando cada vez mais corrente: “o custo
ABC". Este quadro acabou sendo responsavel ndo sO pela diminuicdo do
investimento na producdo industrial como por um relativo esvaziamento da
industrialocal e o evidenciamento da crise atual.

A constituicéo social dos atores. um processo ao mesmo tempo conflituoso
ecriativo

Uma das mais marcantes caracteristicas do ABC, que lhe confere inclusive
uma configuragdo Unica no pais, é sua alta densidade institucional. A regido
possui atualmente uma sociedade civil com um ato indice de organizagdo, fruto
de um longo processo de constituicdo dos atores que acompanha praticamente a
industrializacBo da regido. De fato, seguindo de perto o desenvolvimento
industrial da cidade de S&o Paulo, a regido comeca a desenvolver ainda na
primeira metade do século 20, importantes formas de organizacdo da sociedade
civil que expressam uma forte cultura do trabalho. Essa trgjetéria conferiu a
regido um destacado espirito oposicionista desde as primeiras décadas do século.
A eleicdo de um prefeito do Partido Comunista Brasileiro na cidade de Santo
André, ja em 1947, e o peso politico de prefeituras progressistas desde entdo
constituiu-se numa importante marca da regido ao longo dos anos.

A expansdo do processo de industrializagdo a partir da segunda metade dos
anos 50 com a instalagdo dos parques automobilistico e petroquimico permitiu
gue esse passado de lutas e organizaggo fosse redimensionado a partir de novas
bases, criando condi¢des para a emergéncia de um longo processo de resisténcia
e luta contra o autoritarismo politico e 0 arrocho salarial impostos ao pais pelos
governos militares.

N&o cabe repetir aqui a andlise ja exaustivamente desenvolvida sobre o
processo de amadurecimento institucional ocorrido na regido ao longo dos anos
‘70 e’ 80*. Valerialembrar, entretanto, ab menos para contextualizar a discussdo,
gue o sindicalismo metalUrgico desempenhou um papel central nesse processo,
tendo estado na vanguarda das lutas empunhadas pela sociedade nesse periodo.

Tal papel de vanguarda explica-se pela confluéncia de um conjunto de fatores,
entre os quais conviriaressaltar: i) o papel destacado da regido no longo periodo de
desenvolvimento baseado nainstalacdo de grandes e modernas unidades industriais
do departamento de bens de producéo e de bens de consumo duraveis e o enorme
crescimento da méo-de-obra metalUrgica que acompanhou esse processo; ii) a
grande concentragdo da producdo que caracterizou o setor e 0 consegquente
adensamento da méo-de-obra, com a aglutinacdo de um grande nimero de
trabalhadores em algumas grandes empresss; iii) o fato de que, situados no coracdo
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do “milagre’, trabal hadores foram desenvolvendo um forte sentimento de que
eram responsdveis pelas atas taxas de produtividade e lucratividade que as
empresas vinham apresentando e de que mereciam, portanto, uma recompensamais
adequada a seus esforcos (Humphrey, 1984; Abramo, 1986; Leite, 1994).

Esse conjunto de fatores acabou favorecendo a emergéncia de um vigoroso
movimento sindical no final dos anos 70 - que se convencionou denominar de “novo
sindicalismo” - a partir do qual os trabalhadores “lograram colocar suas
reivindicactes especificas na cena publica, conferindo a questdo social umanova
importancia no interior das lutas em curso pela democratizagdo do pais’ (Leite,
1994:143), a0 mesmo tempo que conseguiram dar a vida sindical um novo
dinamismo, pautando a questéo da suaingtitucionalidade e daliberdade e autonomia
dos sindicatos na agenda politica e criando novos espagos de negociacéo.

No processo de retomada de suas lutas, os trabalhadores lograram
(re)construir antigas formas de organizag8o, como 0S grupos e comissdes de
fabrica, que se mostraram de fundamental importancia para o longo processo de
acimulo de forgas que o sindicato passou a trilhar a partir de entdo. Convém
lembrar que esse processo de fortalecimento sindical confluiu com um
concomitante movimento social, numa articulagdo bairro-fébrica que rompeu os
limites da luta de uma categoria, transformando-se numa luta popular. Conforme
advertem vérios estudiosos dessa confluéncia (Kowarick, 1988; Telles, 1988;
CacciaBava, 1988; Sader, 1988), o periodo compreendido entre o final dos anos
70 e a primeira metade dos 80 foi marcado na regido (assim como em varios
bairros industriais de Sdo Paulo) pela constituicdo de novos atores politicos que
surgiram do encontro entre inimeros movimentos populares, gerando a
convergéncia e interacdo de experiéncias vividas em tempos e espacos
diferenciados (Telles, 1988).

Nesse contexto, quando o movimento sindical emerge, ele funde-se com um
vigoroso movimento social que, a0 mesmo tempo que dele se nutria, foi capaz de
aliment&lo em momentos decisivos, como evidenciou o importante apoio das
Sociedades Amigos de Bairro, Comunidades Eclesiais de Base, Grupos de Jovens
e de Mées e AssociagBes de Moradores aos movimentos grevistas. Na verdade, o
conflito irrompe nafébrica, expressando um descontentamento que permeavanao
S0 0 espago fabril, mas os inimeros grupos de discussdo que se formavam nos
bairros. Em consequéncia, ele imediatamente ganha as ruas, conquista o apoio
popular e generaliza-se, a0 mesmo tempo que, ao desbordar da fabrica,
envolvendo o conjunto da populagdo dos bairros operarios, confere ao
movimento popular uma nova dindmica e capacidade organizativa.

Embora o movimento popular tenha refluido a partir da segunda metade dos
anos 80, as lutas sindicais da regido foram marcadas por um intenso processo de
congtituicdo de espacos de interlocucdo em meio a uma movimentada dindmica
de conflito e negociagdo entre empresarios e sindicatos ao longo da década. Esse
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movimento, que atingiu também os setores quimico e petroquimico daregido, foi
responsavel por um continuo amadurecimento dos atores que passaram a se
respeitar, reconhecendo no outro lado dainterlocugdo |egitimos representantes de
interesses que, conquanto diferentes, nem sempre se mostravam impossiveis de
serem administrados e consensados.

O mais importante salto de qualidade, contudo, foi dado em 1992 com a
criaco da Cémara Setorial Automotiva como forma de enfrentar a grave crise que
se abatera sobre 0 setor como consequéncia da politica econémica adotada a nivel
federal desde o inicio de 1990. Criadas pelo governo Collor de Mello como forma
de administrar os custos de produc&o ao longo das cadeias produtivas, as Camaras
Setoriais foram pensadas inicialmente como 6rgdos de negociagdo entre
empresarios e governo e tiveram pouco impacto narealidade econémica brasileira
até que, por sugestdo do Sindicato dos MetalGrgicos do ABC, a Camara do Setor
Automotivo adotou uma série de metas negociadas com vistas a: i) aberturado
mercado com manutencdo de um saldo positivo na balanca comercial do setor; ii)
renovagdo tecnolégica da base produtiva; iii) um novo mix de producdo,
privilegiando os automéveis basicos e mais baratos; iv) o aumento do emprego e
dos salé&rios; e v) uma nova estrutura tributéria setorial. Inaugurando uma
importante renovacao nas relacfes capital/trabalho no pais, os acordos assinados
em seu ambito em 1992 e 1993 ndo sO garantiram expressivos resultados
econdmicos ao setor, como trouxeram a semente de uma nova contratualidade, de
relaches sociais mais modernas, de transformacéo, nafeliz expressdo de Oliveira
et dii (1993:5-6), “de umarelacéo de anulagéo para umarelagdo que, sem deixar
de ser antagbnica quanto aos interesses em jogo, muda a natureza desse
antagonismo, tornado agora algo como um antagonismo convergente”.

E deste quadro social, a0 mesmo tempo movimentado e conflituoso, marcado
por uma forte institucionalidade e por uma longa histria de constituicdo de
atores, que emerge a Camara Regional, em marco de 1997. Antes de passarmos a
discussdo de suas caracteristicas e seu funcionamento seria importante
dedicarmos um espaco para uma andlise mais detahada da atual situacdo
econdmica da regi&o.

A crise atual

A regido do ABC vive nos dias atuai s uma crise econdmica que apresentaum
duplo caréter: por um lado, ela é uma crise de desemprego, devido ndo sb as dtas
taxas registradas nos Ultimos anos, mas também a sua tendéncia ascendente,
conforme veremos a seguir. Por outro lado, ela é uma crise de identidade
econdmica, tendo em vista o0 esgotamento do modelo anterior de
desenvolvimento e a necessidade de um amplo processo de reconversdo
econdmica. Ela ndo se configura, contudo, pelo menos até o atual momento,
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como uma séria crise de desindustriaizagdo, ja que a saida das empresas da
regido ainda ndo é significativa no seu todo. Nesse sentido, o espectro que ronda
0 ABC nos dias atuais € de que a crise presente possa vir a se transformar num
profundo processo de desindustrializago, caso as empresas do setor automotivo
e do pdlo petroquimico venham a abandonar massivamente a regiao.

A crise que vem se abatendo sobre o setor industrial se espelha na
distribuico da populacdo empregada entre os trés setores da economia ao longo
dos anos 90.

Tabela 1

Distribuicio percentual dos entrevistados com ocupagdo remunerada, segundo o setor
econdmico da ocupagdo principal.

Setor 1990|1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Econdmico |SET |MAR| SET [MAR| SET [MAR| SET |MAR| SET|MAR| SET [MAR| SET |MAR| SET |MAR| SET
Indistria |51,2 |44,2(40.1(429(42,1(352]44,1(419(323[323|34,9]38,2(306 (303 [348368(356
Comércio  [125 |124(163|135|17,5|215|17,5(17,9|17,7 (185|193 [137 17,2 | 194194 | 17,4|169
Servicos 363 |434[436]436(404(433|384]40,2|50,0(49,2|458(48,1]52,2 50,3458 | 458475

Fonte: IMES (Instituto Municipa de Ensino Superior de S&o Caetano do Sul)®.

Conforme se pode notar pel os dados acima, embora haja al gumas oscilagdes, o
emprego industrial apresenta uma nitida tendéncia ao decréscimo nos anos 90,
caindo de pouco mais da metade dos entrevistados (51,2%) para 35,6%, enquanto
servicos e comércio tendem a crescer durante o periodo. Embora sgjadificil avaliar
guanto desta queda deve-se a crise do setor e quanto decorre da tendéncia do
enxugamento da mao-de-obra devido a reestruturagdo das empresas, este
comportamento do emprego ensgjou uma discussdo na Camara a respeito das
vocagOes da regido e da possibilidade de que ela pudesse estar deixando de ser uma
regido industrial para se tornar um pdlo predominantemente comercia e de servicos.

A compreensdo, no entanto, de que o setor comercia (vale lembrar que o
ABC se apresenta hoje como o terceiro maior mercado consumidor do pais,
sendo superado apenas pelas cidades de S&o Paulo e Rio de Janeiro) deve grande
parte de seu dinamismo a renda gerada no setor industrial foi encaminhando as
discusses paraareconversdo industria daregido no sentido de transforma-laem
um pdlo de exceléncia tecnol dgica.

Asflutuagdes do emprego entre os trés setores ndo significam, tampouco, que 0s
postos de trabalho perdidos naindlstria estegjam sendo intei ramente compensadaos por
novas oportunidades nos dois outros setores. Com efeito, conforme se pode observar
pelos dados da Tabela 2, embora haja uma certa oscilagéo ao longo do periodo
marcada por taxas mais altas de desemprego nos trés primeiros anos da década
(quando chega a atingir 16,6%), seguida por umarelativa recuperacdo do emprego
nos anos de 1994, 1995 e 1996, a partir de 1997 a tendéncia de aumento é continua,
até setembro de 1998, quando voltaadtingir os patamares de margo de 1993.
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Tabela 2

Taxade
desemprego do| 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998

Total de
entrevistados| SET |MAR| SET|MAR| SET [MAR| SET |MAR| SET |MAR| SET [MAR| SET |[MAR| SET |MAR| SET

em relacdo
aPEA 99 |14,8| 9,7/152|13,1|16,6{14,1|12,9] 9,313,114,6/14,3/10,9] 9,0{125/13,1{16,0

Tendo em vista a importancia dos setores automobilistico e quimico para a
economia da regido, complementaremos a discussdo com uma breve
apresentacdo da situacdo de cada um destes dois setores.

Comportamento e Evolugédo do Setor Automobilistico

Conforme explicitamos anteriormente, aindudstria automobilistica brasileira
nasceu no Grande ABC na segunda metade dos anos 50 e esteve fortemente
concentrada na regido até meados da década de 70, quando iniciou-se um processo
de descentralizac8o da producgdo com ainstalacéo da Fiat em Betim (MG) e da
Volvo em Curitiba (PR), além dainauguragéo de novas plantas das montadorasja
instaladas naregido do Vae do Paraiba, no interior do Estado de Sao Paulo (Ford
e Volkswagen em Taubaté e General Motors em S&o José dos Campos).

Apesar dessa ampliagdo da capacidade instalada, a instabilidade que se
abateu sobre aeconomiabrasileira a partir da década de 80 abalou profundamente
0 setor. Como elucida Bresciani (1997:36) “depois de quase 20 anos de
crescimento praticamente ininterrupto e com taxas elevadissimas entre 1965 e
1975 (média anual de 17,5%), a indUstria automobilistica brasileira sofreria em
1981 uma queda de 33% no seu volume de producdo. Nessas condicdes, o setor
entrou numa fase de perda de dinamismo, responsavel por uma significativa
defasagem tecnol égica das empresas brasileiras face ao quadro internacional.

Essa situagcdo sO serd revertida no inicio da década atua quando,
impulsionada pela Camara Setorial do Setor Automotivo e pelo Mercosul, a
indUstria automobilistica dara um importante salto, aumentando enormemente
seus niveis de producéo, investindo firmemente na modernizacéo tecnoldgica e
na expansdo da capacidade instalada. Vale lembrar que esse quadro se mantera
inclusive com o fim da Camara Setorial, tendo em vista a estabilidade financeira
e 0 aumento do mercado interno que acompanharam o Plano Real em 1994, bem
como a extensdo dos prazos de financiamento para a aquisicdo de veiculos
(Diagnéstico e Perspectivas das Cadeias Petroquimica e Automotiva no ABC,
SEBRAE-SP/IE-UNICAMP, junho de 1998)°.

E importante destacar, entretanto, que para a regido essa Ultima fase de
expansio ja ndo se mostrou tao promissora. Pelo contrario, ela vem marcada por
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uma forte tendéncia de aprofundamento da descentralizagdo geogréfica da
producdo em beneficio de outras regides, como o sul do pais e o eixo formado
pelo sul de Minas Gerais e do Rio de Janeiro e o norte de S0 Paulo, gerando um
conjunto de temores para a regido em termos de desindustrializagdo, queda da
arrecadagdo e aumento do desemprego.

Em termos da concentragdo da producdo automotiva, as fabricas do ABC
(Volks/Anchieta, Ford/Tabo&o, Mercedes, Scania, Toyota e GM) que chegavam a
Ser responsaveis por mais de trés quartos da producdo nacional em 1975, viram
esse percentual se reduzir a apenas 45% em 1991 (Bresciani, 1997:49).

No que se refere ao emprego, as montadoras (com excecdo da GM) veriam o
seu efetivo de trabalhadores naregido decrescer de um total de 58.000 (48,8% do
total do pais) em 1989 para 41.600, correspondentes a 40,7% do conjunto da
indUstria automobilistica brasileira em 1996 (Bresciani, 1997: 48 e 49). Também no
que se refere ao setor de autopegas, a regiao vem sofrendo uma reducdo do nivel de
emprego mais acentuada do que o resto do pais: enquanto o setor perde 18% dos
postos de trabalho entre 1987 e 1992 a nivel nacional, em So Bernardo e Diadema,
essa redugdo chega a 25% e em Santo André a 35% (Bresciani, 1997:50).

Tabela 3
Nivel de Emprego das Montadoras (Base: 01 de abril de 1988 = 100)
Ano | Brasl | ABC Ano [ Brasl | ABC Ano Brasl | ABC

1979 | 127.081 | 72.143 1989 | 118.369 | 55.285 1999* [ 83599 | 35421

1980 | 133.683 | 73.030 1990 | 117.396 |58.088

1981 | 103.992 | 62.869 1991 | 109.428 |53.916

1982 | 107.137 | 56.825 1992 | 105.664 |52.016

1983 | 101.087 | 56.171 1993 | 106.738 |49.551

1984 | 107.447 | 55.264 1994 | 107.134 |48.727

1985 | 122.217 | 62.631 1995 | 104.614 [47.491

1986 | 129.232 | 68.381 1996 | 101.857 |43.241

1987 | 113.474 | 60.950 1997 | 106.085 |42.378

1988 | 112.985 | 55.338 1998 | 95.357 |39.688
Fonte: Subsegéo do DIEESE/Metaltirgicos do ABC. * Estimativa

Comportamento e Evolugdo do Setor Quimico e Petroquimico

O Pdlo Petroquimico foi instalado em 1972 a partir da Petroquimica Uni&o, em
Capuava, regido situada entre os municipios de Maué e Santo André, como uma
resposta a demanda crescente de produtos intermediarios na economia brasileira.

Tendo sido o primeiro pdlo petroquimico do pais, ele é atuamente
responsavel por apenas 21% da producéo brasileira de eteno, constituindo-se no
menor produtor quando comparado com os outros dois p6los importantes do pais
- Camagari (COPENE), na Bahia e Triunfo (COPESUL), no Rio Grande do Sul.
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Todavia, em que pese sua baixa participacdo relativa na produgdo nacional,
o faturamento liquido da Petroguimica Unido ao longo da década de 90,
conforme aTabela 5, foi crescente, excetuando-se o0 ano de 1996, que em relacéo
a 1995, teve uma reducdo da ordem de 18,59%, plenamente recuperada e
superadaem 1997. Mas, comparando-se as trés centrais petroquimicas, a Copene,
do Pdlo Petroquimico de Camagari, aparece em primeiro lugar em termos de
faturamento, seguida pela Copesul, do Pdlo Petroquimico de Triunfo, ficando a
Petroquimica Uni&o, do Pélo Petroquimico de Capuava, Sdo Paulo, em terceiro
lugar. E preciso considerar, no entanto, que ha diferencas significativas de
capacidade de producéo instalada entre as trés centrais. Isto implica em volumes
de producdo especificos e, por consequéncia, em maior ou menor volume de
vendas em fungdo dessa diferenca entre as centrais.

Tabela 4
Centrais Petroquimicas e respectivos Pdlos, Segundo o faturamento liquido — 1990/1997
(em US$ 1.000)

1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990
Petroquimica|Capuava | 574.379 | 382.078 | 469.365 | 447.692 | 347.050 | 316.031 | 305.757 nd
Unido
Copene Camacari {1.221.505 | 1.134.049 [ 1.209.552 | 1.230.329 | 815.440 | 795431 | 609.742 | 871.927
Copesul Trunfo [ 757.612 | 596.546 | 677.780 | 661.196 | 394.030 | 497.000 | 487.000 | 630.000
Fonte: Anuério da Indstria Quimica Brasileira, Associacio Brasileira da Industria Quimica, 1992/1998

O Pdlo Petroguimico de Capuava é considerado um dos maisimportantes pélos,
devido, em primeiro lugar a sua localizacdo privilegiada, no que se refere a
proximidade com o mercado consumidor’. Todavia, “ainstalacéo do pélo ndo foi
guiada por um plangjamento logistico muito adequado, em relagcéo aos outros dois
pdlos’®, o queimpde certas limitagBes & sua expansio e ao abastecimento de matéria-
prima para determinadas empresas que, apesar de encontrarem-se namesma regiao,
tem de ser feito através de gasoduto. 1sto se deve, segundo Rizek (1994), ao fato de
que sua instalagdo ndo obedeceu a uma légica de plangamento que incluisse
empresas produtoras e consumidoras, ao contrario do que se deu com os pélos de
Camacari e Triunfo. Naverdade, aidéia de criaco de um pdlo propriamente dita é
posterior ainstalacdo de um conjunto de empresas petroquimicas haregido. Assm,
0 desenho do pdlo de S&o Paulo obedece a uma configuracéo diferenciada em
relacdo aos outros dois, criados em conformidade com aidéia de uma articulacéo
precisa entre empresas de primeira, segunda e terceira geracdo, assim divididas
tendo em vista as etapas basicas do processo de produgéo petrogquimico.

No entanto, apesar das dificuldades ligadas a configuracéo especificado Pélo
Petroquimico de Capuava, algumas das mais importantes empresas de capital
nacional e estrangeiro mantém atividades na regido, devido exatamente a esta
localizagdo privilegiada em relagdo aos outros dois pdlos no que diz respeito ao
mercado consumidor.
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Em seu conjunto, pode-se dizer que 0 setor petroquimico, ainda que
apresente problemas sérios de estrangulamento (que serdo discutidos mais
adiante) vem apresentando um desempenho bastante favoravel. Vale destacar
também o dinamismo das empresas de terceira geragéo, pertencentes ao sub-setor
de plésticos para as quais os Ultimos anos ndo tiveram impacto negativo. Convém
ressaltar a esse respeito que a pesquisa encomendada pelo SEBRAE aUNICAMP
detectou um importante cluster de pequenas e médias empresas do setor na
regido, assm distribuidas:

Tabela5

Quantidade e Distribuicéo das Empresas de Plasticos na Regido do ABCD
Municipios NiumerodeEmpresas | Distribuicdo por Municipio (%)
Diadema 187 34,25
Maud 166 30,40
Sdo Bernardo do Campo 96 17,58
Santo André 57 10,44
S&o Caetano do Sul 25 4,58
Riberdo Pires 14 2,56
Rio Grande da Serra 1 0,18
Total 546 100,00

Fonte: Diagnostico das Cadeias Petroquimica e Automotivano ABC, Sebrag/Unicamp, 1998.

A Céamara Regional: uma experiéncia inovadora
Os primordios

A resposta que a regido vem dando a crise se apbia na significativa densidade
institucional que caracteriza aregido, no capital socia acumulado, que conforme
expusemos no item anterior, é resultado de um complexo processo de
constituicdo de atores e de espagos de interlocucdo e negociacdo que teve lugar
na regido nos ultimos 20 anos e “se expressa na presenca de sindicatos
organizados, representativos e com importante experiéncia negociadora; de
empresas e geréncias que também desenvolveram, ao longo do tempo, uma
capacidade negociadora superior a média existente no pais, e de governos
municipais comprometidos com processos e programas inovadores de gestédo em
vérias &reas’ (Abramo e Leite, 1998:16).

Ela se apbia também na “preocupacdo dos atores mais significativos
(principais sindicatos, empresarios e governo do Estado de S&o Paulo, governos
municipais e organismos representativos da sociedade civil) de fazer frente a
crise que ameaca, hdo mais agora apenas um complexo produtivo (por mais
importante que esse pudesse ser em termos da economia local e inclusive
nacional), mas sim o conjunto daregido” (Abramo e Leite, 1998:18).
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A génese da Camara Regional remonta, no entanto, a um momento um pouco
anterior, quando da criagdo do Consorcio Intermunicipal das Bacias do Alto
Tamanduatei e Billings, em dezembro de 1990, congregando os sete municipios
daregio’.

O Consorcio foi criado com a finalidade de: i) representar o conjunto dos
municipios que o integram em matéria de interesse comum, perante quaisquer
outras entidades de direito publico e privado, nacionais e internacionais; ii)
planegjar, adotar e executar projetos, obras e outras ages destinadas a promover,
melhorar e controlar a infra-estrutura fisica da regido; e iii) promover formas
articuladas de plangjamento do desenvolvimento regional, criando mecanismos
conjuntos para consultas, estudos, execucdo, fiscalizag8o e controle de atividades.

Como ressalta Coelho (1998), a atuacdo do Consorcio teve como base o
desafio de transformar 0 modo tradicional de fazer politica a nivel local, bem
como de desenvolver uma interlocucéo responsavel com as demais esferas de
governo e agentes sociais. Esta forma de conducdo politica “buscou reforcar a
idéia de uma regido pro-ativa, contrapondo-se ao bairrismo, a visdo do cenario
local como feudo politico pessoal e a tradicional troca de favores no campo
intergovernamental. Tendo esta base de sustentacéo, o Consorcio definiu como
campo de atuacdo um amplo leque de questBes, abrangendo desde o
gerenciamento ambiental até o desenvolvimento regional, estando aberto ao
encaminhamento de quaisquer temas relativos ao interesse comum dos
municipios envolvidos’ (Coelho, 1998:34).

Vale notar, contudo, que ainda que tenha chegado a viabilizar algumas
iniciativas importantes voltadas para a revitalizagdo da economia local nos dois
primeiros anos de vida'®, o Consorcio entrou numafase deletargiade 1993 a 1996
devido a eleicdo de novos prefeitos que se mostraram pouco entusiasmados em
investir na experiéncia.

Em contraposicdo, algumas iniciativas relevantes da comunidade local
promoveram um avango nas agles regionais. Entre elas, destaca-se a criagdo do
Férum da Cidadania do Grande ABC que, congregando mais de cem entidades da
sociedade civil como associagbes empresariais, sindicatos de trabahadores,
grupos ecolégicos, associagbes de moradores etc, renovou um conjunto de
compromissos de cardter regiona (Daniel, 1997:4).

Caracteristicas

O salto mais significativo em diregdo a Camara se deu ainda em 1996 quando
0 governo do estado de S&o Paulo langou publicamente aidéia de criagdo de uma
Cémara Regiona parao Grande ABC, com a participacdo dos governos municipais
e dacomunidade local, afim de estimular o desenvolvimento econdmico regional.
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Conforme explicita Daniel, a elei¢cdo dos sete novos prefeitos contribuiu para que
0s governos locais voltassem a encarar as questdes intermunicipais como
fundamentais para o futuro de seus préprios municipios. “O primeiro passo
correspondeu a uma decididaretomada do Consdrcio Intermunicipal, efetuada
ainda antes da posse dos novos governos, no inicio do ano de 1997. Na sequéncia
(...) foi elaborado consensualmente o estatuto de funcionamento da Cémara
Regional do Grande ABC. O lancamento oficial da Camara ocorreu em S&o
Bernardo, no més de marco (12.03), com a presenca das mais importantes
liderangas locais e do governo do Estado de S&o Paulo” (Daniel, 1997:4).

Convém lembrar também que a Camara Regiona foi fortemente inspirada
pela experiéncia da Camara Setorial Automotiva. Além do impeto sindica
presente no seu nascedouro — que via ha proposta uma forma de contornar a
derrota politica sofrida pela Camara Automotiva com a saida do governo federal™
- vale destacar que €ela retoma duas caracteristicas centrais da experiéncia
anterior: o enfoque centrado no conceito de cadeia produtiva e o esforco de
construgdo de um espaco publico de expressdo e negociagdo de diferentes
interesses (Abramo e Leite, 1998:18). “Ao mesmo tempo a Camara Regiona
representa um avango significativo em relagdo a experiéncia pregressa: a) o
tripartismo agora se amplia a um multipartismo; b) avisdo das cadeias produtivas
se enriquece: passam a ser pensadas como partes constitutivas de um
territdrio, que, por sua vez, € visto ndo apenas como um ambito meramente
geografico ou administrativo, mas sim como um espago socialmente organizado
(Albuquerque, 1997); c) a preocupacdo com o futuro de determinados setores
produtivos se incorpora a tentativa de definicdo de uma estratégia mais ampla de
desenvolvimento econdmico local” (Abramo e Leite, 1998:18).

Concebida, portanto, com o objetivo de aglutinar for¢as governamentais e da
sociedade civil na definicdo e implementacdo de acfes regionais que promovam,
de modo integrado, o desenvolvimento econdmico e socia da regido, a Camara
congrega, além das prefeituras dos municipios do Grande ABC, o governo do
Estado de Séo Paulo, o conjunto dos parlamentares da regido no nivel municipal,
estadual e federal, o Forum da Cidadania do Grande ABC, entidades
empresariais, entidades de trabalhadores e entidades civis organizadas.

Seu caréter inovador esté presente no fato de ela se inspirar em um conjunto
de conceitos tedricos que apontam para uma prética politica bastante diferente da
tradic8o brasileira, entre os quais valeria destacar:

1. A Cémara se baseia no deslocamento do entendimento do processo de
desenvolvimento como sendo alavancado através de forgas exdgenas
(basicamente investimento de capitais externos) para um enfogque que busca
valorizar a capacidade de desenvolvimento a partir de forgas endégenas das
localidades e territdrios. Trata-se, nesse sentido, de valorizar e utilizar o
potencial de desenvolvimento existente no territorio a partir do conjunto de
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recursos (econdmicos, humanos, institucionais e culturais) e de economias de
escala ndo exploradas, a partir da visdo de “que os sistemas locais de
empresas jogam um papel relevante nos processos de crescimento e mudanca
estrutural, dado que assim como as grandes empresas, impulsionam a
formacdo de externalidades e, portanto, rendimentos crescentes e
desenvolvimento econémico” (Barquero, 1998:2).

2. A Camarase inspirano conceito de regido ou territorio, o que implicauma
importante inovagdo na forma de fazer politica: ao colocar o interesse local
em consonancia com o regional, ela subverte tradicionais préticas politicas
gue se apoiam na concentracdo de poder nas méos do governo local, as quais
favorecem a ndo transparéncia na gestdo da coisa publica e, em
consequéncia, a disseminacdo do clientelismo e do favoritismo politico.

3. A Cémara se ap6ia na constitui¢cdo de uma vontade coletiva regiona que,
conforme explicita um de seu principais idealizadores, o atual prefeito de
Santo André, “envolve um salto de qualidade indispensavel para o
enfrentamento dos desafios postos pela economia regional, expresso na
criagdo de um arranjo ingtitucional de novo tipo, fruto de uma coaliz& ampla
gue integre, num mesmo espaco publico ndo puramente estatal, os poderes
publicos e a sociedade civil locais’ (Daniel, 1996:4). Tal salto de qualidade
pressupde, portanto, uma nova visao de fazer politica que desemboca na
democracia participativa ja que implica a0 mesmo tempo: i) a ampliagédo do
conceito de cidadania, tradicionalmente baseado no reconhecimento de
direitos e deveres do cidaddo para uma nog¢ao que incorpora aimportanciada
participagao dos agentes sociais nas decisdes politicas; trata-se assim, de uma
nova prética que se assenta em uma sociedade civil organizada, participando
ativamente das decisOes, estabel ecendo prioridades e propondo paliticas; eii)
a democratizagdo das decisdes politicas, na medida em que €elas deixam de
ser de exclusiva competéncia do poder local e/ou do poder nacional
centralizado e passam a ser decisdes negociadas e consensadas entre poder
publico e distintos atores da sociedade civil.

4. Ao propor a participacéo da sociedade civil na constituicdo de um espaco
publico, a Camara sugere uma nova relagdo entre o publico e o privado,
baseada ndo mais no favorecimento dos setores mais fortes e com maior
capacidade de pressdo, mas na negociagcdo e na responsabilidade social dos
varios atores para com a regiao.

5. ACémara prop0e, finalmente, um novo modelo de governabilidade regional
gue, a semelhanga de novas tendéncias mundiais, se apoia na formagéo de
redes de carater horizontal ao invés de basear-se na tomada de decisdes a partir
de hierarquias verticais. Ao invés de espelhar um processo comandado por uma
autoridade superior, a Cmara nasce assim “inspirada por diversasiniciativas
de agentes locais - governos locais e comunidades da regido - também elas
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marcadas por articulagfes horizontais” (Daniel, 1997:11). Convém ressaltar
gue esse model o de governanga emerge como mais adequado ao novo caréter
gue as soci edades atuais estariam adquirindo, marcado segundo alguns autores,
pela presenca de redes em todas as areas da vida social.

Estrutura e Funcionamento

A nivel de estrutura, a Camara € formada por um Conselho Deliberativo,
constituido por 67 membros, representando todos os parceiros; uma Coordenacao
Executiva, constituida por 25 membros indicados pelo Conselho Deliberativo e 4
Grupos de Trabalho (GTs) - Desenvolvimento Econdémico e Emprego,
Plangjamento Urbano e Meio Ambiente, Desenvolvimento Sociad e Temas
Administrativos e Financeiros -, divididos em vérios subgrupos encarregados de
tratar de temas especificos. Os trabalhos dos GTs sdo levados, quinzenalmente, a
andlise e deliberagcdo da Coordenacdo Executiva; das proposi¢des aprovadas pela
Coordenacdo Executiva, sdo formulados Termos de Acordos a serem assinados
nas reunides do Conselho Deliberativo.

Os grupos e subgrupos de trabalho abarcam os mais diversos temas que
remetem, de um modo ou de outro, ao desenvolvimento econdémico da regiéo.
Sua composicdo € aberta aos interessados, especialmente os representantes de
entidades comunitérias, de trabalhadores, empresérios, prefeituras e governo
estadual. Os subgrupos atualmente em funcionamento sdo:

1. Formac8o Profissional e Observatério da Situacdo de Emprego.
2. Pélo Tecnoldgico.

3. Setor Petroguimico.

4. Setor Moveleiro.

5. Setor Automotivo.

6. Jornada de Trabalho.

7. Atividade Comercial.

8. Macrodrenagem.

9. Efluentes Hidricos Industriais.

10. Defesa Civil.

11. Turismo Regional.

12. Habitagéo.

13. Salde.

14. Crianca Prioridade 1.

15. Movimento Regional de Alfabetizacdo de Adultos.
16. Transportes.

17. Obras Viérias.

18. Sistema Viario e Trafego.

19. Transporte Coletivo Regional .
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Até 0 momento, a Camara promoveu varios semindrios, workshops, estudos
sicio-econdmicos e diagndsticos das diferentes cadei as produtivas. Esse conjunto
de estudos, debates e negociacBes chegou a levantar aproximadamente 100
prioridades, das quais foram eleitas 30 para serem enfrentadas num primeiro
momento. Esse processo deu origem a dois grandes acordos: o primeiro em
novembro de 1997 e o segundo em agosto de 1998. O primeiro Acordo Regional
€ composto de oito termos de compromisso visando:

1. Constituir a Agéncia de Desenvolvimento Econémico do Grande ABC
com a missdo de concentrar as informagdes socio-econdmicas da regido,
conduzindo as acBes de marketing regional e coordenando agdes técnico-
financeiras de apoio e fomento as empresas tendo em vista promover o
desenvolvimento econdmico regional sustentado;

2. Implantar sistemas de retencdo de aguas pluviais nos municipios do
Grande ABC, inseridos na Bacia Hidrogréfica do Alto Tamanduatei, com o
objetivo de combater as enchentes na regi&o;

3. Executar obras no sistema viério do Grande ABC, abrangendo o sistema
Anchieta-Imigrantes e a Rodovia indio Tibiricg;

4. Propiciar arevisao dalel N° 9472/96, visando melhorar as condicdes para
0 desenvolvimento de atividades industriais ndo poluentes, compativeis com
aprotecdo aos mananciais;

5. Promover a modernizacdo tecnolégica das micro, pequenas e médias
empresas, huma visao setorial em consonancia com as vocagdes tradicionais
e novas daregido do ABC, através da viabilizacdo de financiamento a juros
menores e implementacdo de programas de apoio a difusdo tecnoldgica e
qualificacdo profissional;

6. Formular e executar um plano regiona de qualificacdo profissional para
235 mil trabalhadores até o ano 2000 e implementar o Observatério
Permanente da Situag@o de Emprego®;

7. Estabelecer cooperagdo técnica, visando o plangjamento integral e
integrado, envolvendo elaboraggo, implementacdo e acompanhamento de
programas e projetos (regional e municipal), bem como de pesquisa e
intercAmbio de informacfes e dados para fomento e desenvolvimento de
atividades turisticas e culturais naregi&o do Grande ABC;

8. Integrar a Camara do Grande ABC ao Movimento Regional “Crianca
Prioridade 1" que visa garantir a criagdo e o fortalecimento dos instrumentos
de captacéo de recursos, objetivando umarede de servigos em prol dacrianca
e do adolescente na regido do Grande ABC.

Evidentemente, nem todas as clausul as foram concretizadas até o momento,
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assim como nem todas caminharam com a mesma rapidez. Entre as que mais
avancaram cabe destacar:

1) acriagdo da Agéncia de Desenvolvimento Econdmico, em marco de 1999.
Embora com uma estrutura extremamente enxuta, formada por um
coordenador para cada area (marketing, banco de dados e informagdes sobre
aregido e apoio e fomento as empresas), a Agéncia ja tem sede propria e, a
partir de convénio assinado com o BIRD, esta comegando a contar com o
trabalho de cinco consultores (trés internacionais e dois nacionais) que
deverdo auxiliar a Camara na definicdo de estratégias;

2) aimplantaco de Sistemas de Retencdo de Aguas Pluviais, que constitui
uma agdo extremamente importante para a regido, tendo em vista a
frequéncia com que é assolada por inundagdes e alagamentos na época das
chuvas. Ja foram construidos seis sistemas de retencéo de agua (piscindes):
trés em So Bernardo do Campo, um em Santo André, um em Diadema e um
em Maud, que minoraram muito o problema. De acordo com Daniel, se
complementados com a construgcdo de mais outros tantos sistemas, ja
previstos, o problema das enchentes poderia estar equacionado num prazo
ndo muito longo. Apesar de a proposta de construgdo dos piscindes néo ter
sido gestada pela Camara, mas por uma articulagdo da Secretaria de Recursos
Hidricos do governo estadua e as sete prefeituras, através do Consorcio no
inicio de 1997, elafoi levada para o interior da Camara, onde muitos debates
a seu respeito foram encaminhados,

3) as obras no Sistema Vi&rio, a partir de acfes bilaterais que também
envolveram as prefeituras e o governo do Estado, mas cujo debate se deu no
interior da Camara. Elas implicam em duas obras da maior importancia para
0 transporte da regido que sdo a reestruturacdo dos trevos da Via Anchieta
(decisiva para a ligac&o da regido com a Capital e a Baixada Santista) e a
recuperacdo do leito carrogavel do sistema viério da Avenida do Estado
(fundamental paraaligacdo com varias partes da Capital). Estando aprimeira
delas ainda em processo de complementacdo e a segunda ja terminada, as
obras sd0 consideradas de enorme importancia para a melhoria do tréfego na
regido, ainda que de acordo com Daniel, a efetiva resolugcdo do problema de
transporte implique a articulagdo dessas obras com investimentos pesados em
transporte publico de alta capacidade, como metr6 e corredores de onibus.
Conviria notar a esse respeito que a proposta da Secretaria Estadual de
Transportes Metropolitanos, de promover a expansdo do metrd para a regido
do ABC a partir das discussdes da Camara, € considerada um avango de
grande importéncia, apesar de ainda ndo estarem definidos os trajetos;

4) aRevisdo daLei dosMananciais, que significou um passo importante para
0 ABC, tendo em vista que mais da metade da &rea total daregido (56%) esta
localizada em mananciais e que a legislagdo anterior era demasiadamente
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restritiva, impedindo muitas atividades econbmicas que ndo tinham
obrigatoriamente efeito prejudicial sobre os mananciais de &gua. A proposta
de modificag8o dalei, naverdade anterior a Camara, envolviaa possibilidade
de implantacdo de atividades do setor secundario e terciario ndo poluentes.
Essa proposta foi retomada pela Camara, tendo se chegado a um acordo que
prevé mecanismos de recuperacdo da Bacia Hidrogréfica, o qual aguarda a
regulamentacdo através da aprovacdo de leis especificas;

5) aformulacéo do Plano Regiona de Qualificagdo Profissional. O trabalho
da Cémara a esse respeito abarcou os setores moveleiro, de turismo, de
comércio e principalmente o de plasticos, para o qual foi elaborado o Projeto
Alguimiaque prevé aformacao profissional de 12.000 trabal hadores do setor
num periodo de 24 meses em cursos de habilidades basicas e especificas.
Voltado ndo s6 para a méo-de-obra jA empregada, mas também para os
desempregados, o Projeto ja teve uma primeira fase implementada, sob a
coordenagdo do Sindicato dos Quimicos.

Convém lembrar, entretanto, que juntamente com o0s esfor¢os de
implementagdo destes acordos, 0s agentes sociais envolvidos na Cémara
continuaram o trabalho de levantamento de problemas e busca de solugdes, o qual
redundou numa segunda rodada de acordos, em nimero de 12, assinados em
agosto de 1998, muitos dos quais tentam avancar a partir do patamar atingido em
novembro de 1997. S&o eles:

1. Implementag&o do Pdlo Tecnoldgico do Grande ABC, com o objetivo de
aumentar a competitividade dos setores automotivo e petroquimico (através
da criac8o de centros de Pesquisa e Desenvolvimento articulados com as
Universidades da regido) e de outros setores alvos que seriam, em um
primeiro momento, objeto de programas de apoio e difusdo tecnolégica
(pléstico, quimica, manufatura mecanica, moveleiro e meio-ambiente);

2. Aumento da competitividade das cadeias produtivas, através do
desenvolvimento de um amplo processo de sensibilizagcdo das micro e
pequenas empresas no sentido de promover a sua modernizagéo tecnol égica,
assm como da implementacdo de um Fundo de Aval com o objetivo de
ampliar e agilizar as fontes de financiamento dirigidas a esse setor;

3. Qualificagdo e requalificacdo de méo-de-obra para o setor petroguimico,
com o objetivo de incentivar a atragdo de empresas plasticas de 3a geragéo;

4. Revitalizagdo do setor moveleiro, através da incorporagdo de novos
modelos de gestdo que contemplem o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, a qualificagdo profissional e o marketing industrial, propiciando
a criagdo de um centro de desenvolvimento de design com o objetivo de
aumentar a qualidade e a competitividade do setor.
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Os outros 8 acordos que foram assinados na ocasido S80 0S seguintes: a)
ampliagdo da oferta de empregos no setor de comércio (através da garantia de
condicdes adequadas para o seu funcionamento aos domingos); b) melhoria do
transporte coletivo regional (através de melhorias no trem metropolitano e
desenvolvimento de projetos visando ainstalagdo de um metrd de superficie); c)
vinculag&o ao Programa | ntegrado de Transportes Urbanos do Governo do Estado
de Séo Paulo; d) tratamento de efluentes industriais; €) ampliagdo do sistema de
controle e drenagem de &guas pluviais; f) ampliagdo da oferta habitaciona da
regido; g) implementacdo de um hospital regional dereferéncia; h) fortalecimento
do Movimento Regional “Crianga Prioridade 1”. Entre os que mais estéo sendo
trabalhados, vale destacar:

Acordo para o aumento da competitividade das cadeias produtivas, a ser
obtido principalmente através da modernizagéo tecnol 6gica das micro, pequenas
e médias empresas, por meio do acesso a financiamento com baixos juros e
programas de apoio e qualificacdo profissional. O principal instrumento paraisso
seria a criagdo de um fundo de aval, com o objetivo de viabilizar o acesso das
micro e pequenas empresas aos recursos do BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social). Esse fundo de aval devera servir como
garantia de empréstimos bancérios e financiar a modernizacdo da cadeia
fornecedora da industria, com o objetivo de atrair novos investimentos para a
regiao™. Vale destacar que essas propostas foram fruto do estudo-diagnostico das
cadeias automobilistica e petroquimica do ABC elaborado pelo Instituto de
Economia da UNICAMP, o qual se mostrou muito importante no sentido de
revelar um comportamento pouco baseado na cooperacdo e complementaridade
das empresas, sgja no setor automobilistico, sgja no setor quimico e
petroguimico.

Plano regional de qualificacdo profissional, cujas principais metas sdo: a)
qualificar 235 mil trabalhadores até o ano 2000; b) instalar centros publicos de
formacgdo profissional; c) criar 6 “Postos de Atencdo ao Trabahador”; c)
desenvolver a empregabilidade dos trabalhadores através de iniciativas voltadas
a i) aumentar a escolaridade média da populacéo; ii) melhorar a qualidade dos
programas existentes de formagdo profissional, adaptando-os as novas
necessidades da regido e aos setores “de nitida vocagdo regiona”; iii)
desenvolver programas de formac&o profissional para os setores emergentes da
regido; iv) preservar e melhorar as escolas técnicas da regido; v) contribuir com
aformagdo para a cidadania.

Acordo sobre o tema ambiental, que visa promover o desenvolvimento de
atividades industriais ndo contaminantes e compativeis com a preservagéo dos
mananciais em integragdo com projetos turisticos.

Entre as principais idéias que orientam acordos, continuam destacando-
se a preocupacdo com a “reducdo do custo ABC”. E importante assinalar que tal
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reducdo ndo € pensada apenas com relagdo aos custos do trabalho, mas sim de
maneira mais sistémica, ou sgja, incluindo medidas no sentido da flexibilizagdo
de impostos, investimentos no sistema viario e na infra-estrutura, formagdo e
qualificacdo profissional, aperfeicoamento das redes escolar, de salide e de
transportes pablicos.

Pela importancia que tém enquanto possibilidade de dinamizagdo da
economia regional, discutiremos a seguir especificamente os trabalhos voltados
para 0 aumento da competitividade das cadeias produtivas nos dois setores mais
fundamentais da regi&o: o automobilistico e o quimico.

O GT da Cadeia Automotiva

Este constitui-se, sem divida, num dos GTs maisimportantes da Camara, em
funcdo do peso do setor na economia da regido, embora seu desempenho sgja
considerado fraco pelos proprios atores envolvidos. O grupo chegou a expressar
a intencdo de assinar um conjunto de acordos no final de 1998. A crise que se
abateu sobre a economia brasileira nos Ultimos meses de 1998 e inicio de 1999,
no entanto, atingiu seriamente o setor, interrompendo as discussdes voltadas para
solugdes mais de longo prazo, motivo pelo qual o acordo acabou ndo saindo até
0 presente momento. Cabe destacar que as crises da economia naciona tém um
impacto muito forte sobre o setor, como pode ser visto através da tabela 9:
considerando-se os trés tipos de veicul o, percebe-se que a evolucdo da producéo
acompanha nitidamente o desempenho da economia brasileira. Depois de chegar
amais de 1.000.000 de veiculos em 1980, a producéo caiu vertiginosamente com
a crise do inicio dos anos 80 com uma gradativa recuperagdo nos anos que se
seguem até 1988 (com umaligeira oscilacdo para baixo nos anos de 1984 e 1987).
Em 1990 ha um declinio significativo seguido por oscilacbes que s6 véo ser
superados em 1993 como consegquéncia do acordo da Camara Setorial em 1992.
Dai em diante, a expansdo torna-se constante chegando em 1996 a um total
54,8% superior ao ano de 1980.

Tabela 6
Produc8o de Autoveiculos — 1980/1996
Ano Automoveis Comerciais Comerciais Total

L eves Pesados Geral.
1980 0933.152 115.540 116.482 1.165.174
1981 585.834 105.306 89.743 780.883
1982 672.589 130.197 56.518 859.304
1983 748.371 106.398 41,693 896.462
1984 679.386 129.430 55.837 864.653
1985 759.141 134.413 73.154 966.708
1986 815.152 145.418 95.762 1.056.332
1987 683.380 148.847 87.844 920.071
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Tabela 6 - Cont.
Producéo de Autoveiculos— 1980/1996
Ano Automoveis Comerciais Comerciais Total
Leves Pesados Geral.
1988 782.411 196.108 90.237 1.068.756
1989 730.992 205.008 71.252 1.013.252
1990 663.084 184.754 66.628 914.466
1991 705.303 182.609 72.307 960.219
1992 815.959 201.591 56.311 1.073.861
1993 1.100.278 224.387 66.770 1.391.435
1994 1.248.773 251.044 81572 1.581.389
1995 1.297.467 239.399 92.142 1.629.008
1996 1.458.576 279.697 66.055 1.804.328

Fonte: Anuario Estatistico da Inddstria Automobilistica, ANFAVEA, 1997

Esse desempenho altamente favordvel ao setor levou as empresas
automobilisticas a fazerem significativos projetos de investimentos no pais, num
movimento que parece estar indicando uma aposta internacional em tornar o pais
um importante pdlo de produgao.

A crise que se abriu no final de 1998, contudo, atingiu seriamente o setor
recolocando problemas que aparentemente se mostravam superados desde o inicio
da década. Nesse contexto, atingidas pela queda do mercado, as montadoras
voltaram-se para a solucdo dos problemas emergenciais que se colocaram,
esvaziando a participagao nas discussdes de forma integrada. Convém ressaltar,
nesse sentido, que as discussdes entre as empresas e 0 sindicato de trabalhadores que
se abriram com a crise ocorreram fora do espago da Cémara e se consubstanciaram
em programas operados por fora de seu &mbito. Este foi 0 caso do acordo fechado
com a Volkswvagen, em dezembro de 1998, que evitou a demissdo de 7.000
trabalhadores proposta pela empresa®, assim como do acordo fechado em fevereiro
de 1998 com a Ford, contornando a demisséo de 2.800 trabal hadores®.

A maneira como a Cémara atuou nesses casos pode ser evidenciada pelas
palavras de um sindicalista: “a Camara tem seus limites para atuar nesses casos,
esta fora da governabilidade da Camara resolver o problema da Volkswagen e da
Ford. Agora, o que nos fizemos, e isso foi importante, foi organizar o apoio
politico por parte dos prefeitos, do governo do Estado e dos outros setores que a
integram para pressionar a empresa a buscar caminhos alternativos de resolugéo
do problema que néo implicasse a demissao de tanta gente. Da mesmaforma, foi
muito importante o apoio politico que a Camara deu as iniciativas voltadas a
pressionar o governo federal para que ele gjudasse a resolver o problema através
da diminuic¢do dos impostos’.

O conjunto de discussies que se abriram com a deflagracdo da crise no fina
de 98 permitiu que o sindicato desse um salto de qualidade importante ao fazer a
conexdo entre a manutencdo do emprego no setor e naregido e a necessidade de
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investimento em novos produtos; a partir da compreensdo de que dificilmente a
regido atraira novas empresas, as discussdes estdo sendo direcionadas a definicdo
de novos produtos como forma de manter o investimento na regido, o que ja se
concretizou nos dois Ultimos acordos com a Volkswagen e a Ford, em que as
montadoras se comprometeram ainvestir no futuro proximo em novos produtos'®.
Vale o destaque nesse sentido para o compromisso da Volkswagen de modernizar
afabrica de Sao Bernardo do Campo.

Convém registrar, no entanto, que emborao GT tenha chegado a desenvolver
discussdes de acles voltadas para a diminui¢do do chamado “custo ABC”, que se
basearam no estudo de agdes coletivas por parte das montadoras, visando baixar
0s custos de cada uma delas com transporte, alimentagéo, infraestrutura etc.,
essas agdes ainda ndo sairam do papel. Apesar de apontarem para iniciativas de
maior impacto, como a de trazer fornecedores de componentes para aregido, num
processo de “ abecizacdo” a semelhanca da “mineirizagdo” promovida pela Fiat?,
sua ndo concretizacdo até o momento evidencia o pouco envolvimento do setor
na Cémara Regional , 0 que se constitui num dos maiores desafios que a
experiéncia enfrenta, tendo em vista o peso do setor para a economia regional.

O GT do Pdlo Petroquimico

De acordo com a avaliacdo dos atores, esse GT logrou avangos mais
significativos, tendo ja desenvolvido um conjunto de propostas préticas voltadas
a0 enfrentamento dos problemas, embora muitos permanegam ainda néo atacados.

Baseando-se no diagndstico elaborado pelo Instituto de Economia da
UNICAMP, o GT partiu da andlise de dois importantes problemas do setor:

1) baixa competitividade provocada pela baixa capacidade produtiva da
Petroquimica Unido, tendo em vista que este € um setor em que as economias
de escala sdo fundamentais para a garantia da competitividade,
especia mente nas empresas de primeira e segunda geracéo;

2) desarticulag8o entre as vérias empresas do setor, sobretudo as de terceira
geracdo (setor de pléstico) que, conforme ja referido, constituem um cluster
de quase 600 empresas.

Para o enfrentamento do primeiro problema, o GT elaborou um estudo do
qual saiu uma proposta de duplicacdo da capacidade produtiva da Petroquimica
Uni&o*, de forma a aumentar o fornecimento de matéria prima paratoda a cadeia
e permitir a expansdo do pdlo em seu conjunto. No momento, estdo avangados 0s
entendimentos sobre uma decisdo técnica que permite uma primeira ampliagéo
em torno de 20% da capacidade produtiva do pdlo, através da expansdo da
producdo de gas (de 500 mil para 600 mil toneladas/ano), cuja liberagdo é
esperada proximamente.
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Para o enfrentamento do segundo problema, o GT vem desenvolvendo uma
série de projetos, buscando potencializar a capacidade deste distrito industria ja
existente, de formaacriar naregido um centro de exceléncia do setor de plastico.
As principais propostas nesse sentido s&o:

1) criag@o do pdlo de moldes, voltado para o apoio e difusdo tecnoldgica
buscando novos nichos de mercado para as empresas, bem como 0 aumento
de sua competitividade através da utilizacdo comum dos moldes. O projeto
prevé também uma interacdo com universidades de forma a dar sustentagao
técnica ao polo®.

2) criacdo de um grupo de sinergia voltado a discussdo de propostas de
cooperagdo entre as empresas nas areas de refei¢do, manutengdo, Servicos,
logistica, assisténcia médica. Esse grupo também avancou muito na
viabilizagdo das propostas, estando hoje as empresas bastante integradas
nessas areas. De acordo com um representante empresarial do setor,
coordenador desse grupo, a redidade apontada pelo diagndstico ja foi
revertida, sendo hoje uma coisa do passado: “esse diagnéstico seria uma
mentira nos dias de hoje’, avalia

3) implementagdo de cursos de formagdo profissiona na area de plastico.
Conforme explicitado anteriormente, proposta se consubstanciou no Projeto
Alquimia, cujaprimeirafasejafoi implementada no segundo semestre de 1999.

Cabe destacar que ha ainda propostas que estéo em fase de implementacdo
como a da central de compras que permitiria a aquisi¢do de grandes volumes de
produtos por conjuntos de empresas, de forma a economizar custos. Da mesma
forma, ela permitiria a utilizacdo de maquinaria por mais de uma empresa, bem
como a reciclagem conjunta de sobras de material de vérias empresas. Esse
projeto encontra-se no momento na fase de levantamento das necessidades de
consumo das empresas.

Ouitra iniciativa importante do grupo foi a de atacar problemas ambientais
comuns a vérias empresas do pdlo, como o da agua, dos efluentes hidricos e do
lixo industrial. O problema da agua constitui-se numa das sérias dificul dades com
gue o setor se defronta, tendo em vista a forma predatoria do desenvolvimento
logrado nos ciclos anteriores, que deixou os rios da regido secos e contaminados.
Essa situagdo cria uma significativa perda de competitividade das empresas pelo
alto custo da &gua na regido. O problema ja foi discutido com o governo do
Estado e com as companhias distribuidoras de agua dos municipios, buscando
solucBes do poder publico, a0 mesmo tempo que estdo sendo desenvolvidos
estudos para avaiar o preco da captagdo de agua em outros rios, medidas de
racionalizacdo do uso da agua, bem como de sua reutilizagdo.

Ja o problema dos efluentes hidricos vem sendo atacado através do estudo de
medidas que diminuam a contaminagdo dos rios provocada pela descarga de dgua
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das empresas. Damesmaforma, o problemado lixo industrial vem sendo atacado
de forma conjunta, buscando-se encontrar alternativas de descarte através de
formas que preservem o meio ambiente e que ab mesmo tempo possam ser feitas
aum custo menor pelo maior volume de lixo transportado.

De acordo com Daniel, que é também o coordenador do GT do setor, o
resultado mais importante que se estd conquistando € a adesdo de um ndimero
cada vez maior de pequenos empresarios que compdem esse distrito industrial do
setor de plastico. Segundo ele, “ha empresarios que podem se tornar liderancas
nesse setor e vir a catalisar esse processo, que depende fundamentalmente de
decisbes empresariais’. Para ele, a sociadizagdo do diagndstico e da estratégia
necessaria, bem como a incorporagéo de novos protagonistas sdo, por enquanto,
0S maiores avangos do setor.

Concluséo
O significado da Camara

Conforme se pode depreender das discussdes anteriores, a Cadmara Regional
do Grande ABC constitui-se numa resposta articulada entre os varios atores sociais
daregido a crise econdmica e socia que se abriu desde o inicio dos anos 90.

Apoiando-se simultaneamente numa histéria pregressa de desenvolvimento
econdémico exitoso, responsavel pela constituicdo de atores sociais que
aprenderam ao longo dos anos a negociar seus interesses;, na complexa malha
institucional que este processo foi tecendo; e em novos conceitos econdmicos e
politicos como os de territorio, desenvolvimento enddgeno, cidadania ativa e
democracia participativa, a Cémara se apresenta como uma experiéncia
extremamente promissora de desenvolvimento econémico local baseada num
importante processo de reconstrugdo do espago publico® que, embora ndo sgja
Gnica no pais, se configura como uma de suas expressdes mais fiéis™.

Ainda que expresse a alta densidade institucional da regi&o e sua capacidade
propositiva, € bom lembrar que a Camara surgiu como uma resposta defensiva
dos diferentes agentes sociais as dificuldades e desafios que se colocavam paraa
regido. Elaemerge, nesse sentido, de um receio que se espraiava entre eles de que
a regido caminhava a passos acelerados para um quadro de decadéncia que a
estava levando a fixar-se numa posicéo de periferia urbana e econdmica.

Conforme atesta a dindmica dos GTs, seus passos iniciais estiveram
marcados por discussdes voltadas a identificagdo, demarcacdo e andlise dos
problemas e suas diferentes possibilidades de resolucdo, nas quais foi sendo
elaborado um conjunto bastante rico de diagndsticos que vém permitindo aos
atores envolvidos em seu funcionamento um conhecimento mais aprofundado
dos problemas e potencialidades regionais. Nesse caminhar, a Camara foi
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evoluindo para a elaboracdo de uma proposta mais ampla e estratégica que se
configura como um projeto sistémico de desenvolvimento local, baseado em trés
eixos: i) nacompreensdo de que o model o de desenvolvimento seguido pelaregido
até o fina dos anos 70, baseado na grande empresa internacional atuando
segundo os principios da Segunda Revolucdo Industrial, atingira seu esgotamento
apartir dos anos 80; ii) navisdo de que muitos dos problemas vividos pela regido
nos dias atuais devem-se a0 modelo seguido até entdo devido a sua face
predatoria, sgja em termos ambientais (poluicdo, esgotamento dos recursos
naturais, problemas de tréfego, enchentes etc), sgja em termos sociais (ata
concentracdo de renda com disseminacdo da pobreza, de favelas, do
anafabetismo, de criancas de rua etc); iii) no entendimento de que o poder
publico juntamente com a sociedade civil mobilizada sdo agentes capazes de
redirecionar a economia regional, adequando-a a0 novo momento do
desenvolvimento econdmico mundial e ao enfrentamento dos problemas
colocados pelo ciclo produtivo anterior.

A partir desses eixos, a proposta de desenvolvimento econdmico local que
vem se gestando € a de que a regido deve se reconverter profundamente em
termos econdmicos e urbanos. Os pontos principais dessa reconversao seriam: a
implantacdo de um pdlo tecnolégico que concentre atividades avancadas; a
formacao de uma rede estruturada de pequenas e médias empresas complementar
a grande industria globalizada; a dinamizacdo do setor tercidrio a partir da
conformacdo de um centro avancado na producdo de servicos ligados quer ao
setor produtivo, quer ao préprio terciario, especia mente as atividades de turismo,
lazer, entretenimento e cultura.

Trata-se nesse sentido de uma ampla proposta de reconversdo econdémica e
socia que parte do principio, claramente expresso por Daniel, de que face as
transformaces produtivas gque estdo ocorrendo atualmente, para continuar sendo
atrativa para as grandes empresas, em especial aautomobilistica, aregido deveria
se transformar num centro tecnol 6gico de pesquisa e desenvolvimento baseado na
producdo e no trabalho qualificado, ab mesmo tempo que teria que apresentar
boas condicfes no que se refere a qualidade de vida e a0 meio ambiente. Trata-se
também de resolver os problemas pontuais que sobre ela se abatem no momento
através de medidas que ndo estdo mais sendo pensadas isoladamente, mas se
inserem numa concepcao mais ampla de desenvolvimento econdmico entendido
como sustentavel em termos ambientais e justa em termos sociais.

Conforme explicitamos anteriormente, nem todas as cldusulas acordadas
vém sendo viabilizadas e concretizadas com a mesma rapidez, assim como nem
todos 0s GTstém caminhado com amesma vel ocidade em suas propostas e acoes.
Particularmente preocupante é o baixo envolvimento das montadoras, o que se
reflete no fraco desempenho do GT do setor automobilistico. Na avaliagdo de
quase todos os atores, entretanto, a principal conquista da Camara néo esté nas
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propostas que ja se concretizaram ou que podem vir a fazé-lo futuramente, por
mai s importantes que elas possam ser, mas ha criagdo de um sentimento regional,
de uma concepcdo de que ha questdes que sO podem ser abordadas e
equacionadas no nivel regiona e cuja resolugdo passa pelo envolvimento dos
diferentes atores sociais nela implicados. Embora Visdo ndo sgja assumida
por todos os protagonistas com a mesma intensidade e o nivel de envolvimento
com a experiéncia sga diferente, inclusive quando se considera as varias
prefeituras, hd, sem divida, uma convicgdo entre os atores de que 0 sentimento
regional vem se tornando mais sdlido, assm como vem se solidificando a
compreensdo de que a participagdo dos agentes sociais, a negociacdo de
consensos e a busca de parcerias sGo caminhos sem os quais as solucfes se
tornam muito dificeis.

Uma avaliac8o mais cuidadosa da experiéncia passa, hesse sentido, por uma
andlise mais aprofundada de sua potencialidade mais do que de seus resultados ja
concretizados. E a esta tarefa que nos dedicaremos nos proximos parégrafos,
buscando discutir sua adequagéo aos desafios com que vem se debatendo desde
Seu nascedouro.

Espaco Publico, Democracia Participativa e Poder Local: uma nova
governabilidade?

Fruto tanto do éxito do paradigma produtivo anterior, como de sua crise
recente, a Camara ndo pode ser pensada sem que se lance méo de uma reflexéo
sobre 0 novo paradigma em gestacdo e, em consequéncia, sobre o tipo de
sociedade a que ele nos esta conduzindo.

Tendo em vista a complexidade da quest&o, restringiremos nossa discussdo a
trés eixos fundamentais:

1. acrise do paradigma fordista de desenvolvimento significa também uma
crise da regulacdo que Ihe correspondeu, marcada por um equilibrio entre
Estado, mercado e comunidade. Nesse contexto, vivemos hoje o que Santos
(1996) denomina de fase do capitalismo desorganizado, caracterizada por
uma “re-hegemonizacdo do principio de mercado e de colonizagdo, por parte
deste, do principio do Estado e do principio da comunidade” (Santos,
1996:237). Mas se levarmos em conta que 0 novo paradigma esta ainda em
gestacdo, havendo portanto diferentes possibilidades historicas em aberto,
torna-se importante a consideracdo de que a desorganizac&o pode dar lugar a
um novo arranjo societal plasmado sobre um novo equilibrio entre os trés
principios. Indicios nesse sentido podem ser encontrados no movimento
social do final dos anos 60: grande articulador da crise politica e cultural do
fordismo, ele trouxe a tona o fim da hegemonia operdria nas lutas pela
emancipagdo social, legitimando a criacBo de novos sujeitos de base
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transclassista. Incluindo os movimentos ecologicos, feministas, pacifistas,
anti-racistas, de consumidores, de auto-gjuda e, no caso brasileiro, o proprio
movimento operario democrético e popular do novo sindicalismo,
Novos Movimentos sociais propugnam por uma nova sociabilidade baseada
na participagao ativa desses novos sujeitos— tnica formade garantir que seus
interesses estejam representados nas decisdes politicas e econdmicas.

2. 0 novo paradigma em construcdo tem como um de seus principais desafios
0 gap entre o nivel técnico e institucional. Na auséncia de transformagdes
institucionais capazes de direcionar o desenvolvimento técnico para o bem
publico, €le se transforma numa ameaca para a sociedade, tornando urgente
gue as forcas de controle e de regulagcdo tomem a dianteira (Morin e Kern,
1995). Nesse sentido, a questéo do controle da sociedade sobre a dindmica
econdmica e tecnoldgica através da criagdo de instrumentos de regulacdo
social &geis, flexiveis e participativos torna-se uma questéo de sobrevivéncia
(Dowbor, 1998:24-28). Trata-se portanto da criagdo de instrumentos capazes
de promover a elaboragdo de consensos através da articulagdo e negociacdo
dos interesses em jogo, 0s quais devem incluir o conjunto dos movimentos
sociais organizados de forma a garantir um desenvolvimento equilibrado
socialmente e sustentavel ambientalmente. A questdo aqui é que o0s
tradicionais processos de gestdo politica, baseados no principio da
representacdo, jA ndo sdo mais suficientes. A necessidade de um
desenvolvimento voltado para o bem publico, que leve em conta osinteresses
sociais do conjunto da comunidade bem como o impacto ambiental, torna
necess&ria a participagdo e o envolvimento direto ndo s6 das organizagdes
empresariais, mas também das mais variadas institui¢des da sociedade civil
(Dowbor, 1998); torna necessdria, em outras palavras, a criacdo de um
espaco publico amplo o suficiente para absorver os interesses dos vérios
movimentos sociais organizados (Vieira, 1999).

3. amudangaradical que o rapido processo de urbanizagdo vem promovendo
no modo de vida da populag&o mundial nos Ultimos anos vem recolocando a
importancia do poder local: devido a urbanizac8o generalizada, as cidades
tém de responder aos problemas simples do cotidiano dos cidaddos que o
Estado central torna-se cada vez mais incapaz de administrar (Dowbor,
1998:441). Na verdade, as institui¢fes necessarias ao controle social sobre o
processo de desenvolvimento sdo instituicdes que atuam no espaco local,
através de interagdes tanto com o Estado como com o mercado, j& que 0
municipio € por exceléncia o nivel de organizagdo politica onde a
participacdo organizada da sociedade civil se efetiva.

A confluéncia desses trés movimentos parece estar promovendo o
deslocamento de um segmento dominante de atividades reguladoras diretamente
para a sociedade civil, promovendo também uma importante mudanca de eixo
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nos conceitos de cidadania e democracia. Com efeito, ao substituir a nogéo de
cidadania baseada no exercicio dos direitos politicos para uma concepgéo de
cidadania ativa, assentada numa ampla participacdo dos cidad&os nas decisdes
politicas (Benevides, 1991) e, ao basear a democracia ndo sd na representacao,
mas também na participagdo organizada dos diferentes setores sociais, esse novo
tipo de regulacdo aponta para a viabilidade de um desenvolvimento que leve em
conta os interesses dos diferentes grupos sociais, que segja socialmente
equilibrado e ambientalmente sustentavel; aponta, enfim, para a viabilidade da
humanizac&o da sociedade.

Evidentemente, € muito cedo para avaliar se a Camara lograra efetivar seus
objetivos; se ela conseguird ser exitosa em suas propostas concretas; se cumprira
seu desejo de umaamplareconversdo daregido. N&o ha como ignorar, entretanto,
que o caminho que ela vem trilhando, baseado numa nova proposta de
governabilidade assentada num novo conceito de cidadania e de democracia €
ndo sb extremamente promissora, mas 0 pressdgio de que novas formas de
regulacdo social que buscam colocar o desenvolvimento econémico sob controle
social podem ser viaveis. Ainda que seu futuro seja incerto e sua capacidade de
difusdo para outras regifes do pais ndo possa ser pensada de maneira mecanica
(tendo em vista sobretudo a singularidade da regido em termos de pujanca
econdmica e capital social), ela se configura certamente como uma alternativa
virtuosa ao capitalismo desorganizado que impera no espaco nacional.

Se levarmos em consideracdo que a crise do fordismo ndo significa
obrigatoriamente a vitéria do capitalismo desorganizado; se tivermos presente
gue o novo paradigma produtivo e a regulacdo que Ihe corresponde estéo ainda
em construcdo; se acreditarmos, enfim, na capacidade dos agentes sociais de
participar da conformacéo deste novo paradigma, a Camara emerge como uma
promissora aposta num futuro onde os designios do capital e do mercado possam
ser postos sob controle da sociedade, onde finamente o desenvolvimento
econdmico possa ser entendido nd como um fim em si mesmo, mas como um
meio para o desenvolvimento social. Nesse sentido, mais do que uma ampla
proposta de reconversdo da regiéo, ela emerge como 0 pressagio de uma nova
governabilidade, assentada em novas relagbes sociais, que apontam para uma
sociedade mais justa, mais equilibrada e mais democrética.

Finalmente, para voltarmos a nossas reflexdes iniciais sobre a crise dos
sindicatos, vale ressaltar que a Camara coloca de maneira contundente a reflexéo
sobre aimportancia de uma atuagéo sindical de novo tipo. Levando-se em conta
aimportancia dos sindicatos para a experiéncia, pode-se dizer que ela aponta para
novas praticas de representagdo e negociagdo que significam uma profunda
mudanga na atuagdo sindical: uma prética de representacdo que, sem abandonar
sua base especifica, passa a incluir interesses de novos sujeitos, como 0s
desempregados, 0s jovens, etc; uma prética de negociagdo que passa a envolver
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muitos outros setores além do empresariado.

Na verdade, 0 que essas reflexdes nos colocam € que a crise do sindicato de
massa, tipico dos anos aureos do fordismo, que se baseava na difusdo do
trabalhador néo qualificado, ndo significa obrigatoriamente o fim daimportancia
do sindicato enquanto instituicdo para o processo de estruturacdo das nossas
sociedades. Se a crise do fordismo abalou profundamente esse sindicato, ela ndo
significa necessariamente que a ingtituicdo sindical ja ndo teria mais papéis
importantes a cumprir em nossas sociedades. O que a experiéncia da Camara
Regional levanta € a possibilidade de sua transformacdo na direcdo de uma
adequacao as profundas transformagc8es econdmicas e sociais do mundo atual, em
que sua atividade de representacdo especifica dos interesses dos trabalhadores
empregados num determinado setor da atividade econdmica se amplie paratemas
relacionados ndo sO a qudificagdo e aos desempregados, mas também para
guestdes relativas a0 ambiente, a gestdo publica, aos problemas do
desenvolvimento local, ao proprio modelo de desenvolvimento.
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Notas

1 Este texto foi elaborado a partir da pesquisa coordenada pela Cepal:
Desenvolvimento Econdmico Loca e Descentralizacdo na América Latina.
Agradego aos prefeitos, sindicdistas e outros membros da Camara ndo so pelas
entrevistas fornecidas, como pela disposi¢do em discutir comigo aprimeira
versao do relatério, em reunido efetuada na prefeitura de Santo André.

2 A Fundacdo Seade (Sistema Estadual de Andlise de Dados) € um 6rgdo do
governo estadual, responsavel pelo levantamento e analise dos dados socio-
econdmicos do Estado de S&o Paulo.

3 Cémara do Grande ABC. Documento preliminar para discussdo. Uma
breve leitura do Grande ABC, mimeo, 1999.

4Ver, entre outros, Abramo (1986); Sader (1988); Paoli e Sader (1986), Leite
& Silva (1988); Leite (1985).

5 Dados obtidos através de levantamento realizado de seis em seis meses, nos
municipios de Santo André, So Bernardo e Sao Caetano do Sul, que se baseia
em uma amostra de 635 domicilios. Convém lembrar nesse sentido, que ele
espel ha de forma aproximada as caracteristicas da regido, ainda que os trés
municipios considerados estejam entre os mais popul osos do Grande ABC.

6 Diagndstico encomendado pelo SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) ao Instituto de Economia da UNICAMP,
visando fazer um mapeamento da situacdo e dos problemas dos dois
principais setores econémicos da regi&o.

7 Aproximadamente 75% da producdo petroquimica brasileira é consumida
naregido Sudeste (S&o Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Espirito Santo).

8 Diagndstico e Perspectivas das Cadeias Petroquimica e Automotivano ABC.
Divisio de Projetos Especiais do SEBRAE-SP e IE/UNICAMP, junho de 98.

9 Vale lembrar que um dos fatores importantes para a criagdo do Consorcio
foi o fato de a eleicdo de 1988 ter conduzido ao governo das trés principais
cidades daregi&o (S8o Bernardo, Santo André e Diadema), prefeitos filiados
a0 Partido dos Traba hadores. Conforme explicita Coelho (1998), apesar das
diferencas existentes na conducdo das trés administragfes, essa “ conjuntura
politicafoi favoravel aarticulagdo de forcas a nivel regional” (idem:34).

10 Entre as quais destaca-se a elaboracéo ao longo do ano de 1992 de um
estudo sobre as transformacfes econdmicas em curso na regido, o qua
compreendeu o levantamento e sistematizagcdo de dados secundarios sobre
niveis e setores de atividade, aspectos demogréficos, evolugdo das finangas e
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dos investimentos municipais etc, bem como entrevistas com empresarios
sobre temas como o peso do fator sindicalismo, evasdo das indUstrias,
vantagens e desvantagens da regido, vocagGes econdmicas e cenarios
possiveis (Coelho, 1998:34). Vale destacar também, arealizaco, no segundo
semestre de 1992, de um Semindrio Regiona - Forum ABC Ano 2000:
Rumos do Desenvolvimento Regional, cujo produto foi uma carta de
intencBes com pontos relativos a revitalizagdo da economia local, assinada
pelas mais expressivas liderancas regionais.

11 Conforme declaracéo de um sindicalista, 0 pensamento que os mobilizou
para a criac8o da Cémara foi 0 seguinte: “se o governo federal esvaziou as
Cémaras Setoriais, vamos apostar nas Camaras Regionais, apoiadas nos
governos locais’.

12 Relacionadas ao trabal ho.

13 O Fundo de Aval terd uma verbainicial de R$ 10 milhdes, destinados a
garantir 70% dos créditos a serem obtidos pelas empresas junto as linhas de
financiamento do BNDES, Finep (Financiadora de Projetos, que opera com
verbas do Ministério da Ciéncia e Tecnologia), FAT (Fundo de Amparo ao
Trabalhador) e Fundo de Investimentos de Crédito Produtivo Popular de S.
Paulo. O seu agente financeiro sera a Caixa Econdmica Estadual.

14 O acordo consistiu no estabelecimento de uma redugdo da jornada
acompanhada de reducdo do saéario para os trabalhadores que recebiam
acima de R$ 2.416,00, além da abertura de um Programa de Demisso
Voluntaria que atingiu principalmente os trabalhadores ja em idade de
aposentadoria ou aposentados que continuavam trabal hando.

15 Eliminando uma crise iniciada em dezembro de 1998 quando a empresa
propbs as demissdes, 0 acordo fechado em fevereiro de 1999 incluiu um
programa de voluntariado (que, até 12 de fevereiro, teve a adesdo de 882
trabalhadores); a suspensdo do contrato de trabalho (“layoff”) para 1.918
trabalhadores até 31 de maio, com a manutengéo do rendimento liquido para
o trabahador; e a garantia de um processo de discussdo referente as
necessidades de gjuste da fabrica, a partir de 5 grupos de trabalho (agdes
administrativas, terceirizacdo, plano médico, contenciosos trabal histas e acéo
sindical).

16 E importante chamar a atencdo agui para 0 modelo de reconversio
econdmicaque proposta tem por trés: o principio de que o acirramento da
competicéo pode ser enfrentado ndo soO através da diminuigdo dos custos da
producdo visando o rebaixamento de precos - que desemboca quase que
inevitavel mente na diminuicdo de salarios — mas também através da inovacdo
tecnol 6gi ca consubstanci ada na mudanca rapida de produtos, desenhos e moldes
gue ndo estd necessariamente rel acionada com diminuicdo de custos e pode ser
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pensada juntamente com qualificacdio da méo-de-obra e salarios mais altos.

17 Refere-se a politica da empresa instalada em Minas Gerais de forgar seus
fornecedores a se localizarem num raio rel ativamente proximo.

18 Convém lembrar que a definicdo da producdo dos vérios pélos € uma
prerrogativa da Petrobras, determinada por razbes ndo so de natureza técnica,
mas também politica.

19 Observe-se que o polo de moldes ndo seria exclusivo do setor de pléastico,
devendo abarcar também os setores mecanico e automobilistico, bem como
o de méveis.

20 Estamos entendendo espaco publico aqui no sentido habermasiano do
termo, ou sga de uma instancia intermediaria entre os impulsos
comunicativos gerados na sociedade civil e as ingtitui¢des do sistema politico;
de uma arena de negociagdo entre as institui¢des politicas e as demandas
coletivas, interligando fungdes de governo e representacdo de conflitos; em
outras palavras, de uma esfera geradora de decisdes col etivas que, requerendo
simultaneamente mecanismos de representacdo e participagdo, torna-se
condi¢do da democracia contemporanea (Habermas, 1984).

21 Haja um conjunto ndo desprezivel de trabalhos que vém apontando para
a consolidagdo de uma esfera publica democrética no Brasil desde a
emergéncia dos novos movimentos sociais no final dos anos 70 e o conjunto
de transformagdes politicas que a ela se seguiram. Conforme explicita Costa
(1997:191), “mesmo ndo fazendo cessar prontamente as pressies pela
‘feudalizacdo’ intransparente do publico”, tal consolidagdo “projeta um
cend&rio de profundas transformagdes nos processos de producdo da
legitimidade politica dos governos e de legitimacdo socia dos diferentes
interesses e demandas’.
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Capitulo V

Reestructuracion economica y mercado
de trabajo en \Venezuela

=- Consuelo Iranz 0", Jacqueline Richter " y Thanali Patruy o™

hay que mencionar son los dos intentos fracasados de ajuste economico,

que explican el ritmo oscilatorio de breves recuperaciones y caidas en los
principal es indicadores socioecondmicos de los Ultimos diez afios, |0 que haafec-
tado a mercado de trabajo de diferentes formas.

P ara hablar de la reestructuracién econémica en Venezuela, lo primero que

El primer intento, iniciado en 1989 después de propiciar una corta recupera-
cion econdmica, termind en un rotundo fracaso tanto econémico como politico,
pues el malestar social que generd dio paso amuy numerosos conflictosy dosin-
tentos de golpes de Estado. Ese periodo termind con la destitucion del presiden-
te de lareplblica por acusaciones de malversacion de fondos.

Con laeleccion de un nuevo presidente, antes del segundo ajuste econdémico,
hubo un intento también fracasado de poner en préactica una politica heterodoxa,
la cua estuvo atravesada por una fuerte crisis financiera que provocé €l incre-
mento de la inflacion, la fuga de capitales, la profundizacion de larecesion y el
descenso de lainversion publica. Dicha crisis condujo a unafuerte caida en laac-
tividad econémica privada y a la suspension del financiamiento bancario, cuyas

* Socidloga, doctorada en Sociologia del Trabajo en la Universidad de Paris VIl y se desempefia como profesora-investigadora
en el CENDES (Centro de Estudios del Desarrollo) de la Universidad Central de Venezuela.

** Abogada Laboral con maestria.en Politicas Pdblicas en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) Se desempefia
como profesorarinvestigadora del Instituto de Derecho Privado de |la Facultad de Derecho de lamisma universided.

** Socidloga egresada de la Universidad Central de Venezuela
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consecuencias estructural es més importantes fueron la quiebra de un buen nime-
ro de pequefias y medianas empresasy la venta de ciertas grandes empresas al ca-
pital extranjero. Esta situacion favorecié un proceso de fusiones que profundizo
la concentracion del capital, y de desnacionalizacion en ciertos sectores, como
por gjemplo & de cementos.

El segundo intento de gjuste, iniciado a comienzos de 1996, se pone en mar-
chacon lafinalidad de solventar |os desequilibrios macroeconémicosy recuperar
€l crecimiento. Las medidas mas importantes fueron: la eliminacién del control de
cambios iniciado dos afios antes junto con la devaluacion de lamoneda, la racio-
nalizacion del gasto publico, laliberacién de las tasas de interés, la eliminacion de
los controles de precios y servicios, y €l reinicio de la politica de privatizaciones.

Tal como habia ocurrido en € caso de la politica de gjuste de 1989, a una
fuerte contraccion de la economia con un fuerte incremento de la inflacién -la
cual llegd a superar € 100%-, siguid una corta recuperacion donde la actividad
economica registré un crecimiento significativo de 5,1% para luego recaer nue-
vamente. La abrupta caida de los precios del petréleo (en una economia muy de-
pendiente de la actividad de esta industria) y la crisis asidtica, dieron por tierra
con todas las proyecciones de mejoramiento, y € resultado fue una nueva rece-
sion econdmica a partir de 1998. A los factores econdmicos se sumaron, a partir
de mediados de ese afio, la incertidumbre politica generada durante la campafia
electoral para elegir la directiva del Congreso y el Presidente de la Republica, e
inmediatamente después, €l triunfo del candidato de la oposicion, que se convir-
tié en una amenaza para €l sector privado a prometer cambiar las reglas de jue-
go que han guiado el funcionamiento econémico en los Ultimos afios. AUn cuan-
do €ello no ha sucedido, la situacion de pardlisis de la accién gubernamental en
materia econdémica, la incertidumbre ocasionada por las medidas politicas toma
das por la Asamblea Naciona Constituyente (ANC), y las controversias genera-
das en torno a algunos articulos del proyecto (para ese momento) de Constitu-
cién, contribuyeron a profundizar la recesién econémica alo largo de 1999.

Los dos intentos de gjuste previos a Chavez, con sus marchas 'y contramar-
chas, impactaron efectivamente la economia venezolana, afectando € curso de
variables como la inflacién o el tipo de cambio, y abonando €l terreno para la
aperturacomercial y financiera. Sin embargo, parece dificil caracterizar y evaluar
el proceso de reestructuracion en Venezuela, pues ha sido una experiencia inter-
mitente donde se combinan nuevas directrices de politica econdmica con tenden-
cias arraigadas en la estructura socio-econdmica, y donde pareciera que las pri-
meras han rendido poco fruto en la transformacion de las segundas.

En este sentido, e crecimiento del PBI sigue atado a los avatares de la acti-
vidad petrolera, mientras que lainversion privadarelativaa PBI no petrolero ha
caido aproximadamente en un 80% en los Ultimos 20 afios, es decir, de un nivel
del casi 50% en 1978 a un 9% en 1998. Esto permite deducir €l bajo nivel dein-
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corporacién de equiposy maguinarias, y por ende de sustitucion tecnol bgica, pro-
ducido en esos afios, muestra de que la modernizacion y reconversion productiva
han sido un hecho restringido a grandes empresas.

En esta década, hay que afiadir alos desequilibrios macroeconémicosy laba-
jade lainversién privada, € bajo nivel de competitividad de la mayoria de las
empresas venezolanas y su correspondiente incapacidad para enfrentar €l incre-
mento de las importaciones y la caida en € consumo de la poblacién. Pero, adi-
cionalmente, ante la situacion atravesada por €l pais en los dos Ultimos afios, las
mas grandes empresas de |0s sectores mas dinamicos de la economia, que son las
gue més se han modernizado, han frenado la fuerza de muchos de los procesos
organizativos que estaban Ilevando a cabo, y lareduccion de las plantillas de per-
sonal ha pasado a ser la medida mas comun.

Laindustria manufacturera venezolana en su conjunto ha sido histéricamen-
te un sector poco empleador, y con muy escasa capacidad estructural de creci-
miento. Durante la década de los * 90, la tasa de crecimiento del empleo manufac-
turero fue tan sdlo del 2,7%. En |os siguientes graficos se puede apreciar cuan de-
sastroso ha sido su desenvolvimiento en el Gltimo afio.
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Tomando como referencia el ler trimestre de 1998, la poblacién ocupada ha
bia decaido parad ler trimestre de 1999 en un 18%, las ventas en un 38%, € va
lor bruto de la produccién en un 33%, y € costo de la mano de obra en un 25%.

Otro dato preocupante es que €l sector que hatenido mas crecimiento del em-
pleo es el de las actividades no transables sobre las transables no petroleras: es
decir, tiende a crecer € empleo en las actividades de menor nivel de generacion
deriqueza social (Cartaya,1998). En este sentido, larama de actividad que hate-
nido una mayor tasa de crecimiento en la década ha sido la de los establecimien-
tos financieros, seguros y bienes inmuebles, con un 30%.

La consecuencialégica de todo este cuadro es la agudizacién del empobreci-
miento de la poblacién. Un estudio realizado por la Universidad Catélica Andrés
Bello (UCAB,1999) presenta el siguiente cuadro:

DISTRIBUCION DE LAPOBLACION POR CLASE DE INGRESO (1975-1997)
% de personas 1975 1982 1988 1990 1992 1995 1997
En Pabreza Critica 131 1,0 22,0 304 278 36,9 36,3
En Pobreza no Critica 20,0 225 315 33,8 337 33,6 31,0
Dela Clase Media 56,9 60,1 44,0 34,4 37,1 28,3 31,3
DeAltos | ngresos* 10,1 6,4 25 14 15 12 15
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Proyecto Pobreza. UCAB, 1999. * Personas con ingresos iguales o superiores a 5 canastas normativas de consumo.
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Aqui podemas observar como, mientras que en 1975 € 33% de las personas te-
niaingresos correspondientes alalinea de pobrezay e 13,1% teniaingresos infe-
riores a ésta, en 1997 la pobreza en general ascendid a67,2% y la pobreza extrema
a36,3%. El cuadro muestra asimismo como se hareducido € sector de atosingre-
sos, lo que manifiestala gran agudizacién de la concentracion del capital.

Otros datos que nos pueden dar unaimagen de ladimensién del problemason
losrelativos a desempleo y alos salarios. En cuanto a desempleo abierto, su ni-
vel més bgjo lo tuvo en 1993, cuando fue de un 6,3%, y € mésdtolotieneenla
actualidad. De acuerdo a las Ultimas cifras de la OCEl acanzo € 18,3%, pero
otras fuentes no oficiales |o calculan por encima del 20% (Cenday CTV).

En lo relativo a los saarios, la progresiva caida del salario real ha sido un
proceso observado desde comienzos de |os afios ochenta. Si analizamos €l Gréfi -
co N° 5, podemos apreciar como entre 1982 y 1998 el saario real se redujo en
més del 70%.
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A partir del ‘96 se produce unaleve mejoriagracias alas compensaciones sa-
lariales concedidas durante ese afio. La caida del salario ha sido més pronuncia-
daen e sector de |las actividades transables no petroleras, y sobre todo en el sec-
tor informal.

Las politicas sociales implementadas a lo largo de la década, caracterizadas
por su condicion asistencialista, han resultado totalmente insuficientes para la
gravedad de la situacion e incapaces para atacar en alguna medida el problema
estructural de la pobreza. El Gasto Social Real, aun cuando haido aumentando,
posee una tasa de crecimiento interanual negativa, salvo entre 1996 y 1997, que
alcanza un crecimiento del 33% en correspondencia con e momento de plenagje-
cucion de las politicas socia es previstas en el segundo intento de gjuste.
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Caracteristicasdela fuerza de trabajo

Entre 1989 y 1999 la fuerza de trabajo en Venezuela crecié en un 49%, al-
canzando para el primer semestre del afio la cifrade 10.259.161 personas. Desde
antes de la década de | os noventa se venia experimentado en €l pais un rapido cre-
cimiento de la poblacion econdmicamente activa, por la conjugacion de dos fac-
tores: el aumento de la poblacion en edad de trabajar, y €l incremento de la par-
ticipacion de lamujer en €l mercado de trabajo. A esto hay que sumar laincorpo-
racién mas temprana de los jévenes a mercado de trabajo para proveer de un ma-
yor ingreso a nucleo familiar.

El incremento de la participacién femenina en el mercado de trabajo durante
la década va més alla de las tendencias natural es que acomparian |os procesos de
urbanizacion e industrializacion, acentuandose por efecto de la disminucion del
salario real y la agudizacién de la pobreza. Para el periodo 1990-1998 el incre-
mento de la participacion femenina fue de un 60,28%, mientras que la participa
cién de los hombres fue de 28,41% en el mismo lapso.

Sin embargo, lafeminizacion de lafuerza de trabajo no ha tenido una corres-
pondencia positiva en relacion con laocupacion. En primer lugar, €l indice de de-
socupacion mas alto por género es € femenino, que alcanzo en el primer trimes-
tre de 1999 el 18,9% frente al 13,6% de los hombres. Peor aln es la situacion de
las mujeres jovenes, cuya tasa de desocupacion esta en el 33,9%, y la de las mu-
jeres jOvenes pobres, que es tres veces la tasa de desempleo abierto. En segundo
lugar, € tipo detrabajo al cua han accedido mayoritariamente las mujeres ha si-
do el de més baja remuneracion, como el comercio y los servicios, sectores don-
de se observa €l mayor deterioro del salario real en la década. Esto también ex-
plica que, mientras que el salario nominal de los hombres mejoro respecto a 1990
en un 108%, €l de las mujeres tan sdlo lo hizo en un 82,6%. La masculinizacion
del sector manufacturero se esta viendo reforzada con la introduccion de nuevas
tecnologias en areas de trabajo femenino, pues de acuerdo a los estudios realiza-
dos, en vez de reentrenar alas mujeres para capacitarlas en e manejo de los nue-
VOS equipos, se tiende a sustituirlas por mano de obra masculina (Iranzo,1998).

El otro estrato mas perjudicado es €l de los jévenes, pues no solo se haincre-
mentado la proporcion de jovenes ocupados entre 10 y 14 afios, pasando de un
19% a un 25% entre 1995 y 1998, sino que ademéas la tasa de desempleo juvenil,
de un 27,3% en €l ler trimestre de 1999, es mucho més alta que la del promedio
general. Pero, més ala de las estadisticas, € dato mas grave con respecto alaju-
ventud es el proceso de deterioro cultural, observado como consecuencia ya sea
de lainterrupcién forzada de su educacion formal, o de la constante degradacion
que vive la educacion bésica en nuestro pais. Lairreverencia frente alas normas,
la carencia de conocimientos béasicos, |a poca internalizacion de valores tales co-
mo €l trabgjo, €l sentido de orden, laresponsabilidad y la ética, son los rasgos méas
criticos que presentan los jévenes pobres, especiamente aquellos excluidos del
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sistema educativo y sometidos a prolongadas situaciones de desocupacion que
habitan en los barrios de las principales ciudades del pais. Tales rasgos profundi-
zan su situacion de exclusion.

Ademés de estas variables relativas a crecimiento de lafuerza de trabgjo, €
dato més destacado de la décadaes el crecimiento del sector informal que, por re-
presentar la Unica alternativa parala obtencién de ingresos, ha sido durante la dé-
cada la estrategia por excelencia para enfrentar el desempleo.

La correlacion entre desocupacion y sector informal esta presente alo largo
de la década (Cartaya,1997). Asi como la tasa de desocupacion crecio desde €l
‘93, las actividades informales pasaron de representar el 39,9% en ese afio a
49,5% en el primer trimestre de 1999. No obstante, algunos datos indican que €l
sector informal comienza a presentar techos para absorber un desempleo crecien
te. En 1999, la OCEI reporta una disminucion de 135.619 trabajadores en € sec-
tor informal. Esta cifra puede tener varias explicaciones: la entrada de esos traba-
jadores a sector moderno, su paso a desempleo abierto, su traslado a actividades
marginales de supervivencia. La primeraexplicacion esté casi descartada, dadala
reduccion del empleo en el sector formal de la economia.

Desde € punto de vista de la evolucion de las distintas categorias ocupacio-
nales, |0 mas importante es, por una parte, la disminucién tanto de |os empleados
y obreros del sector publico, que pasaron de representar el 22% en 1983 al 17,6%
en 1998, como de la categoria de los asa ariados privados, que pasaron del 46%
en 1990 a 37% en el ler semestre de 1999, siendo en laindustria manufacturera
donde se produjeron las mayores reducciones. Y por otra parte, € incremento de
|os trabajadores por cuenta propia, los cuales pasaron de representar €l 23,5% en
1990 a ser el 32,8% de la poblacion ocupada en €l ler semestre de 1999.

La vinculacién entre la reduccién de un tipo de categorias y €l crecimiento
de otras puede suministrarnos informacion de importancia. Un espacio (todavia
indeterminado) del mercado formal de trabajo que antes era cubierto por los asa-
lariados esta siendo ocupado de manera creciente por |os cuentapropistas o traba-
jadores independientes'. Es decir, el crecimiento del trabajo independiente esta
vinculado a la complgjizacién de la segmentacidn del mercado labora formal,
dentro del cual crece la distancia entre los trabajadores protegidos y los despro-
tegidos como producto de las nuevas condiciones de contratacion y las formas de
encubrimiento que, si bien no son las predominantes en el pais, parecen estar au-
mentando.

L os trabajadores asalariados siguen constituyendo €l grueso del sector for-
mal, sin que haya variado significativamente su perfil de contratacién. En 1998
el 85% de los asalariados prestaba sus servicios como trabajadores fijos. Deigual
forma, el 89% de los asalariados recibia sueldo fijo. Por lo tanto, solamente €l
15% de los asalariados no esfijo.
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Sin embargo, en un estudio que realizadramos recientemente (Hernandez y
Richter, 1999) sobre demandas en los tribunales y entrevistas a distintos niveles,
pudimos observar como haido creciendo el porcentaje de |os que no tienen con-
diciones de estabilidad, y haido aumentando €l uso de formas de contratacion dis-
tintas alas del trabajo por tiempo indeterminado. En la actualidad existe una gran
variedad de formas de contratacion que se estan expandiendo, todas de terciariza-
cién, algunas de los cuales, si bien pueden estar tedricamente apoyadas en la bls-
gueda de una mayor eficiencia productiva, tienen en la practica rasgos que deno-
tan un claro objetivo de reduccién de los costos laborales. Es decir, dentro del sec-
tor formal cada dia se abore més la brecha entre los trabajadores altamente protegi-
dos, y los desprotegidos. Este fenébmeno, que inicialmente se observé entre traba-
jadores del sector formal protegidosy trabajadores del sector informal desprotegi-
dos, comienza a presentarse con gran nitidez dentro del propio sector formal.

L a segmentacion del mercado laboral del sector formal se haredizado através
devarias formas: laindividualizacion de larelacion de trabajo, € encubrimiento de
larelacion de trabagjo, laempresa de trabgo temporal, y el trabajo atiempo parcidl.

L os procesos de externalizacion de parte del proceso productivo favorecen la
individualizacion de las relaciones de trabgjo, limitando el papel del sindicatoy la
negociacion colectiva. Cuando una empresa mediana o grande contrata parte de su
proceso de produccion a empresas mas pequefias o a particulares, los trabajadores
de éstas Ultimas, aln siendo titulares de la proteccion de lalegislacion laboral, tie-
nen menos fuerza para exigir a sus patronos el cumplimiento de lamisma, y me-
nos aun para pretender 10s beneficios de la negociacion colectiva. Esta situacion
se hace especialmente grave ante la circunstancia de que en Venezuela predomi-
nan el sindicato y la negociacion colectiva por empresa (Hernandez y Richter,
1999).

En varias empresas grandes, € uso de la externalizacion hasignificado lare-
duccion del ambito de aplicacion del contrato colectivo, presentandose casos en
los que en un mismo espacio de trabajo conviven, realizando funciones similares,
trabajadores con condiciones de empleo diferentes: unos con los beneficios ma
yores provenientes del contrato colectivo, y los otros solo recibiendo los minimos
establecidos en la legislacion laboral. En la mayoria de los casos la externaliza-
cién ha afectado la tasa de sindicacion, poniendo a sindicato en condiciones de
desventaja para enfrentar los procesos de negociacion colectiva.

El encubrimiento de larelacion de trabajo, es decir, la prestacion de servicios
através de contratos civiles o mercantiles que disfrazan larelacion de trabajo con
ladnicafinalidad de escapar del manto protector del Derecho del Trabajo, también
ha significado mayor desproteccion paralos trabajadores sometidos a este tipo de
mecanismo fraudulento. Son cada vez mas |os casos de empresas que incitan a sus
trabajadores a abandonar su condicion de trabajadores subordinados mediante €l
ofrecimiento de condiciones sal arial es aparentemente superiores alas obtenidas a
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través de la contratacién colectiva, convirtiéndose en “compafiias’ personales con
las cuales se establece un contrato civil o mercantil. El sector donde més se ha ex-
tendido este fendmeno es el de servicios, pudiéndose sefidar los gemplos de la
distribucion masiva de bebidas y productos alimenticios (refrescos, cerveza, agua
potable, helados, hot-dogs) o la venta de libros, los pilotosy €l personal de cabina
en laslineas aéreas. El sector del transporte aéreo se ha convertido en embleméti-
co en €l pais, pues lamayoriade las empresas transportistas nacionales utiliza for-
ma fraudul entas para contratar al personal de cabinay alos pilotos.

El trabajo independiente propiamente dicho, y €l independiente con depen-
dencia econdémica, son manifestaciones de otras formas desproteccién social. Las
condiciones de trabagjo de |os trabajadores independientes son extremadamente he-
terogéneas, incluso dentro del sector formal. Por gemplo, las remuneraciones pre-
sentan grandes disparidades, pero con una marcada tendencia a concentrarse en los
bajosingresos. Esas diferencias se acrecientan cuando se compara alos trabajado-
res por cuenta propia del sector informal urbano con los del sector formal urbano
de la economia. Los trabagjadores informales por cuenta propia ganan €l 40% delo
gue ganan sus pares en €l sector formal urbano (Malagardis et al, 1998: 309).

En lo que respecta al encubrimiento, sus consecuencias mas importantes so-
bre los trabajadores son: primero, que éstos quedan excluidos de lalegislacion la-
boral y s6lo pueden acudir alos tribunales laborales con el rompimiento de lare-
lacion y no durante su vigencia; segundo, que quedan excluidos de la seguridad
social; tercero, un importante porcentaje de los trabajadores sometidos a practi-
cas de encubrimiento padece de peores condiciones de trabajo que el resto; y por
ultimo, su incremento, dado que no tienen derecho a la &filiacion, debilita a las
organizaciones sindicales que operan en las empresas que |os contratan.

Por ausencia de indicadores a respecto no podemos dar datos precisos sobre
€l aumento y las consecuencias de las contrataciones inestables en el pais, pro-
ducto de la externalizacién de una parte del proceso productivo. Una forma de
acercamiento cuantitativa (muy fragil por diferentes razones) puede encontrarse
en la pregunta de la Encuesta Industrial relativa a las remuneraciones. De acuer-
do con lo declarado por las empresas, € peso econémico que €l trabajo por tiem-
po determinado tiene dentro del conjunto de las remuneraciones paso de ser un
1,2% en 1994 a un 3,2% en 1997. Las ramas donde ha crecido mayormente el
porcentaje de | os costos dirigido a estos tipos de contratacion son laindustria tex-
til (de 0,6% a5,6%) y lafabricacion de metales no metdlicos, exceptuando el pe-
tréleoy el carbon (de 0,6% a 4,9%).

Aparte del uso de tales formas de contratacion, es importante sefialar dentro
de las relaciones colectivas de trabagjo otras dos practicas que estan siendo emplea
das en medio de la coyuntura recesiva de estos Ultimos afios. La primeraes lasus-
pension del contrato colectivo. Las empresas se declaran en crisis y proponen a
sindicato que acepte regresar alos minimos de laley, eliminando todas las venta-
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jas contempladas en el contrato bajo |la amenaza de declararse en reestructuracion
y despedir a una parte importante del personal. Yla segunda es negociar la suspen-
sion de larelacion de trabajo, enviando a trabajador a su casa con el pago de la
mitad del salario, y llamandolo solamente cuando tienen demanda de produccién.

Con respecto a las caracteristicas de la fuerza de trabajo, hay un dltimo pun-
to que no podemos dejar de tocar: sus niveles de capacitacion. La evolucién po-
sitiva de este indicador sobresale dentro del cuadro negativo que hemos mostra:
do. Entre 1990 y el primer trimestre de 1999 disminuyé el porcentgje de anafa
betos en la pobl acién ocupada, pues pasaron de representar el 7% al 5%, y los que
s6lo poseian educacion basica disminuyeron del 61% a 56%, de manera que ha
crecido €l porcentaje de aquellos que han completado la media, diversificaday
profesional (pasando del 17,8% en 1990 al 21,6% en 1999) y |os que poseen edu-
cacion superior (12,3% en 1990 y 16,3% en 1999).

No obstante, larelacion de estos datos con en €l resto de lainformacién que
hemos presentado nos revela varios fendmenos. En primer lugar, que la mejora
de la capacitacién de la fuerza de trabajo es relativa, en lamedida en que ella se
ha producido en medio de un impresionante deterioro en la calidad de la educa
cion. En segundo lugar, que este aumento en la mano de obra capacitada, en €
marco de una prolongada recesion econémica, no ha sido por si mismo un factor
relevante para favorecer procesos de mejoramiento de la productividad, y por lo
tanto tampoco paralaprogresion y mejorade los salarios (de acuerdo alo que vi-
mos que ha ocurrido con lainversion y con las remuneraciones). Por o tanto, en
las circunstancias que atraviesa Venezuela, e mayor volumen de mano de obra
capacitada no hafavorecido una mejor redistribucion del ingreso. Y, en tercer lu-
gar, que las posibilidades de acceder aun empleo en el sector formal por parte de
lamano de obra no capacitada son sumamente bgjas.

El movimiento sindical en e periodo

Ladindmicapolitica, socia y econdmica de la década de |os noventa hatenido
numerosas consecuencias sobre el movimiento sindical. La mas obvia es la dismi-
nucién delabase de dfiliacion y por lo tanto de latasa de sindicacion, por efecto del
incremento del desempleo y de las transformaciones en las categorias ocupacionaes
derivadas de ladisminucion de la participacion en € empleo del sector publicoy de
los asdlariados en el sector privado. En particular, ladisminucion del sector piblico
tiene un fuerte efecto en nuestro pais dada la hist6rica concentracion de la sindica-
cién en ese sector. En 1999 el 23% de | os asalariados estaban sindicalizados, pero
aproximadamente & 80% de esa &filiacion correspondia al sector publico.

L os problemas vinculados ala estructura del mercado de trabajo, como el de-
sempleo, la evolucion de las categorias profesionales, la casi desaparicion de al-
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gunos sectores industriales, la doble segmentacion del mercado laboral (entre e
intra sector formal e informal), son hechos que estan incidiendo fuertemente en
labase poblacional delacua se nutria histéricamente el movimiento sindical. Su
capacidad de respuesta frente a estos problemas ha sido sumamente baja, y en ello
han incidido los rasgos que e son propios, y que se pusieron en marcada eviden-
ciaen € periodo considerado.

La década de los noventa ha significado la profundizacion de viejos proble-
mas de representatividad del movimiento sindical venezolano, los cuales se han
agudizado con lacrisis de legitimidad del sistema politico instaurado en 1958. En
cierto sentido, la crisis del sistema politico termind arrastrando a uno de sus alia-
dos “naturales’, como era el movimiento sindical.

El movimiento sindical venezolano es de caracter corporativista, con muy
poca o nula autonomia frente a Estado, dentro un sistema politico que privilegié
alos partidos politicos como Unicos interlocutores védidos. La singularidad de la
década de los noventa es que se produjo la consolidacion del paso de sindicatos
partidizados a sindicatos estatizados?.

En los inicios de los ochenta hubo un intento fallido de establecer unarela-
cion con el Estado de distinto carécter, como fueron los acuerdos aprobados en €l
[lamado Congreso de Porlamar (Iturraspe, 2000). A partir de la identificacion de
la economia venezolana como un capitalismo de Estado, se decidié poner en
précticauna estrategia de co-gestion, y junto con ello la creacion de sindicatos na-
cionales por rama de industria.

Pero tales propuestas eran producto méas de la intervencion de los asesores
del movimiento que de sus propios dirigentes, y nunca fueron asumidas en la
préctica. Por €l contrario, alo largo de estas dos décadas se produjo una profun-
dizacién de larelacion de dependencia. La Ley Organica del Trabajo aprobadaa
inicios de los noventa es una buena expresion de la forma en que se ha visualiza-
do socialmente a movimiento sindical. En ella se da tratamiento de fondos pu-
blicos a los fondos sindicales, dictaminando la obligatoria declaracién de bienes
por parte de los sindicalistas. Otro hecho que constituye una buena expresion de
este tipo de relacidn es la juramentacion de la directiva de la CTV (Confedera-
cion de Trabajadores de Venezuela) por parte del Jefe de Estado.

El sindicalismo mayoritario havenido sufriendo un proceso de deslegitimacion
progresiva en los Ultimos afios, padeciendo el mismo descrédito que |os partidos
politicos que lo sustentan y que llevé d triunfo del comandante Hugo Chévez co-
mo presidente de larepublica. La posicidn de enfrentamiento que éste hatenido
desde que era candidato alas clpulas tradicionales, y las acusaciones de corrupcion
atodos | os organismos comandados por Accién Democrética o por Copey, condu-
jeron aladirigenciadela CTV a ceder alas presiones de quienes abogaban por su
democratizacion y aprobar larealizacion de el ecciones desde la base para todos los
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cargos directivos. No obstante, por falta de interés de los actores més influyentes,
éstas no sellevaron a cabo, |o que fue aprovechado por laANC parainiciar un pro-
ceso deintervencion del movimiento sindical que todavia esta en proceso.

La ANC aprobd varias medidas en el mes de febrero del 2000, las cuales im+
plican un atentado contra la libertad y autonomia sindical. Dichas medidas fue-
ron: la convocatoria a elecciones universales y directas con participacion de to-
dos los trabajadores sindicalizados y no sindicalizados; la constituciéon de una
Central Unica; € inicio de un proceso de investigacion atodos los dirigentes sin-
dicales bagjo la presuncién de que en su gran mayoria estan involucrados en he-
chos de corrupcién; y la destitucion de todos | os representantes laborales ante los
Organos 'y empresas de Estado.

Un fenbmeno muy importante, que revela el grado de desprestigio del movi -
miento sindical, es que se ha creado una matriz de opinion publicafavorable ala
intervencién, y son pocos quienes la visualizan como unainvasiéon del Estado en
ambitos exclusivos de la sociedad civil. Pero ademas, esta intervencion ha encon-
trado €l apoyo de una corriente sindical no oficialista que ve en ella la oportuni-
dad de emerger para derrotar definitivamente a los partidos tradicionales, sin so-
pesar las implicaciones futuras que tal medida pudiese tener. Una posicion mas
acertada la esta asumiendo una nueva corriente sindical minoritaria denominada
Movimiento 1° de Mayo, cuyo objetivo esimpulsar, desde el interior delaCTV,
la constitucion de un movimiento sindical autdnomo, democrético e independien-
te de los partidos, y cuyos esfuerzos estén en los actuales momentos dirigidos a
que se lleven a cabo las elecciones sindicales |o mas pronto posible.

Reflexionesfinales

Resulta muy dificil en el momento actual hacer cualquier tipo de prediccién,
ni siquiera para el corto plazo, acerca del futuro socio-econémico de Venezuela,
en lamedida en que en el Ultimo afio la situacién ha estado estrechamente vincu-
lada al comportamiento de la variable politica, signada por la incertidumbre. La
aprobacion de la Constitucion en diciembre de 1999 no vario las circunstancias
ni termind con la pardlisis de la accidn gubernamental. Las tensiones contintian,
bésicamente por dos razones.

En primer lugar, € nuevo texto constitucional presenta contradicciones en
materia econdémico- socia. Conviven disposiciones de clara vocacion protectora
y de intervencion del Estado con otras que propugnan una mayor libertad en el
manejo de la propiedad privada y que establecen lineamientos para la obtencion
de equilibrios macroeconémicos. En segundo lugar, la aprobacion de la Constitu-
cion se hainiciado con una especie de suspension de facto de la misma: lamayo-
ria de las decisiones han venido siendo tomadas con poco apego a las reglas es-
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tablecidas en € nuevo texto. La ANC aprobd un régimen de transicion que ha
transformado a una parte de si misma en un tipo de supra-poder con atribuciones
ilimitadas. Ejemplo de ello han sido, entre otros:

* ladisolucion del Congreso elegido bajo lavigencia de la anterior Constitu-
cion;

* la designacion de los miembros para varios 6rganos estatales sin respetar €l
procedimiento establecido en la nueva Constitucion (Tribunal Supremo, Co-
mision de Reestructuracion del Poder Judicial, Fiscal de la Republica, Con-
tralor entre otros);

« laiintervencién del proceso de negociacion colectiva de la industria petro-
leray laintromision en asuntos sindicales;

« el nombramiento de un érgano legislativo (Congresillo) para suplir las fun-
ciones del anterior Congreso de la Republica.

La politica econdémica conducida hasta estos momentos no se ha distinguido
de lallevada a cabo por los gobiernos que o han precedido, sobre todo en mate-
rial fiscal. Pero, en lineas generales, y a pesar del incremento de los precios del
petréleo, la escasa inversién gubernamental ha, contribuido a profundizar la re-
cesion econdmicay el estancamiento de lainversién privada. En cualquier caso,
todo parece indicar que en € mediano plazo no habran de producirse cambios sig-
nificativos en la estructura econémica que pudiesen alterar las tendencias obser-
vadas en el mercado de trabgjo.

En lo que respectaa movimiento sindical, al menos desde €l punto palitico,
parecen emerger nuevas posibilidades. En € enfrentamiento ala paliticainterven-
cionista del Estado, pero también alas dirigencias de los partidos tradicionales, es-
tan emergiendo nuevas corrientes sindicales que reivindican una accion auténoma,
honesta y democrética. En cuanto a sus posibilidades de desarrollo, parecen de-
pender de laforma en que puedan superar tres escollos que atentan contra el for-
talecimiento de un sindicalismo alternativo: primero, el gobierno de Chavez pre-
senta signos de estar entrando en una pendiente de desprestigio y en lamedidaen
que el presidente haidentificado su gobierno como “revolucionario”, se ha con-
vertido en el imaginario popular como la representacién de laizquierda, por lo que
su definitivo fracaso, pudiese llevarse consigo atodas las fuerzas de ese signo. Se-
gundo, a pesar del progresivo desprestigio de las dirigencias sindicalesalo largo
de ladécada, € sindicalismo alternativo se hamostrado incapaz de atraer y absor-
ber en forma organica esas bases descontentas: es decir, la deslegitimacién de
aquellas no se compadece con & magro desarrollo que han a canzado sus oposito-
res. Ytercero, se observa escasez de propuestas en medio de la critica situacion ac-
tual, pero sobre todo de dirigentes sindicales bien formadosy con capacidad de li-
derazgo, fenébmeno que se advierte en todas las instancias politicas.
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Capitulo VI

La cuestion laboral en Costa Rica: Una
aproximacion desde las discusiones actuales

=- Maria Eugenia Trejos’

I ntroduccién

| igual que € resto de los paises de América Latina, Costa Rica ha sido
A sometida a un proceso de gjuste estructural impulsado por |os organis-

mos financieros internacionales que tiene hondas repercusiones en €l
ambito laboral, tanto en el mercado de trabajo como en los procesos de trabgjo y
en las instituciones que regulan y negocian el mundo del trabgjo. No obstante, la
discusion existente no abarca esos diferentes ambitos, y se presenta un vacio en
relacién a las transformaciones que se estan operando en los procesos producti-
vos, € cual tiene sus raices en la falta de posiciones de log/as trabajadores/as y
sus organizaciones sobre laforma en que estos fendmenos se desarrollan y los/as
afectan. Es asi como la sociologia del trabajo no ha encontrado una base social
gue laalimente y le exija contribuir ala comprensién del mundo laboral.

En vista de lo anterior, he considerado oportuno escribir este ensayo sobre
aquellos temas laboral es que se estan discutiendo en el pais actualmente. A nues-
trojuicio, adentrarnos en esa discusion es Util paracomprender el carécter, laevo-
lucién y los enfrentamientos que provoca cada uno de esos temas. Pero, més im-
portante alin, nos ayuda a comprender de una manera més global qué eslo que se
discute en Costa Ricay con qué argumentos. Esto también arroja luces sobre la

" Profesora e investigadora de la Universidad Nacional de Costa Rica.
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forma en que se operan las transformaciones en €l pais.

Los temas se han seleccionado con el Unico criterio de que tengan relevancia
en el acontecer nacional, a partir de la aparicion de variadas posiciones sobre la
forma en que deben abordarse, y del enfrentamiento entre gobierno-empresarios
y organizaciones populares, en particular sindicales.

En & andlisis se combina el examen de las posiciones de los diferentes sec-
tores involucrados en la dindmica de cada uno de los temas sel eccionados con su
evolucion y caracteristicas para poder comprender la légica que orienta las ten-
dencias encontradas. Se incluyen las migraciones, las huevas modalidades de
contratacion, el empleo estatal y la politica salarial.

Situacién detrabajadores migrantes
Razones para la migracién

Histéricamente ha existido un flujo migratorio desde Nicaragua hacia Costa
Rica, y desde la década de | os cincuenta los/as ni caraglienses representan mas de
la mitad de los extranjeros residentes en Costa Rica. Sin embargo, en la década
de los noventa este flujo se ha acentuado sobremanera, y se calcula que los nica-
raglienses representan alrededor de un 15% de la poblacién' (Fundacion Arias,
1999: 14).

Las razones por las cuales log/as nicaraglienses dejan su pais son variadas,
aunque en los Ultimos afios se han acentuado las de caracter econdmico-social.
Por ejemplo, en la década de |os setenta hubo un importante desplazamiento de-
bido a terremoto de Managua de 1972 y a la guerra del movimiento sandinista
contra Somoza. En la década de los ochenta salid un contingente importante de
personas por sus diferencias con € gobierno sandinista, pero més aln debido ala
guerra contra los sandinistas, fuertemente apoyada por Estados Unidos.

En la década de los noventa las razones de las migraciones adquieren un ca
racter mas econdémico-social, aunque hubo dos huracanes que afectaron a pais,
en particular el Mitch en 1998. La derrota del sandinismo y la llegada de un go-
bierno de carécter mas claramente neoliberal y apoyado por |os organismos finan-
cieros internacional es producen un deterioro en |os programas sociales que se ve-
nian impulsando, y s bien hay una recuperacién en la produccion, el producto in-
terno bruto de 1996 medido en ddlares esinferior a de 1980.

La situacién econdmica de Nicaragua se ve reflejada en € hecho de que, con
una deuda externa muy superior ala de los otros paises de la region centroame-
ricana, tiene unainversion, una produccion (total, agricolaeindustrial) y una par-
ticipacion delos servicios del gobierno muy inferiores alas de los otros paises del
arezt (Menjivar y Rodriguez, 1998).
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En € agro, que ha pasado a representar mas de la tercera parte de la produc-
cion del pais, ha habido un abandono de las politicas de apoyo a campesinado y
se han acrecentado los conflictos por €l derecho a las tierras que amplios secto-
res se habian apropiado durante €l régimen sandinista. El resultado hasido €l des-
plazamiento de muchos campesinos de sus tierras, y las grandes dificultades pa-
ra cultivarlas para otros.

A esto habria que agregar que la situacion social esta muy deteriorada, aun
considerando cifras oficiales: la pobreza es del 68%, el desempleo abierto del
15%, el analfabetismo del 34%, el abastecimiento de agua del 62%, el gasto per
capita en salud de US$ 35 anuales (Fundacion Arias, 1999: 18).

Por otro lado, Costa Rica tiene un desarrollo relativo superior a de Nicara-
gua, con un desarrollo agroindustrial importante en las zonas fronterizas o cerca-
nas alafrontera con Nicaragua. Este desarrollo relativoy el nivel educativo dela
poblacién, comparativamente elevado con respecto a del resto de |os paises cen-
troamericanos a excepcion de Panamé, ha conducido a una demanda insatisfecha
de fuerza de trabajo en algunas actividades poco calificadas. Es asi como en Cos-
ta Rica los/as trabajadores/as nicaraglienses encuentran posibilidades de ubica
cién laboral.

Desde el punto de vista social, los mismos indicadores antes sefialados para
Nicaragua son superiores en Costa Rica, siempre de acuerdo con cifras oficiales:
la pobreza es del 21%, e desempleo abierto del 6%, la tasa de analfabetismo del
5%, el abastecimiento de agua potable del 100%, el gasto per capita en salud de
US$ 224 anuales (Fundacién Arias, 1999:18)3.

La ubicacién laboral de los/as migrantes

L os/as migrantes nicaragiienses se ubican en |os trabajos més inestables, in-
seguros, pesados, mal remunerados y sin proteccion social. Los mas importantes
se ubican en las plantaciones y plantas agroindustriales, como citricos, banano,
cafia de azlicar, café y tubérculos; en €l turismo, en limpiezay cocing; en e ser-
vicio domestico, en las ventas callgjeras y en € servicio de vigilancia. Como se
ha dicho, en Costa Ricalas plantas agroindustriales han tenido un importante cre-
cimiento en los Ultimos afios, en gran parte por la politica de apoyo a las expor-
taciones. El servicio doméstico ha empezado a ser ocupado, en puestos nuevos,
mayoritariamente por trabajadoras nicaragiienses, ya que las mujeres costarricen-
ses se han desplazado a otros empleos, sobre todo en las maquiladoras. El turis-
mo también tiene un gran crecimiento, Ilegando en algunos afios a ocupar €l pri-
mer lugar en las exportaciones totales. La construccion se ha desarrollado en par-
te por lapolitica habitacional del gobierno y en parte por €l crecimiento industrial
y comercial, y en ella los nicaragiienses ocupan sobre todo los puestos de pedn
(Fundacion Arias, 1999).
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El servicio de vigilancia se ha ampliado mucho en € pais debido a creci-
miento de la delincuenciay lainseguridad. En este caso, debido a entrenamien-
to que han recibido en e servicio militar, los nicaraglienses tienen una capacita-
cion pararealizar este trabajo que no poseen los costarricenses.

Los trabgjos que hemos mencionado son inseguros (vigilancia, construc-
cion), desprotegidos' (vigilancia, servicio doméstico), pesados (plantaciones,
construccion) y/o con largas jornadas (servicio doméstico, vigilancia). A ello se
suma el hecho de que log/as migrantes son contratados en condiciones inestabl es,
de bajos salarios (aveces inferiores al minimo o alos de nacionales, y aveces de-
crecientes como en € caso de la agricultura, la construccién y el servicio domés-
tico (LN, 6/12/99:5A)) y sin los derechos socio-laborales que exige lalegislacion.

La politica gubernamental

La politica gubernamental ha sido la de mantener la migracion sin derechos.
En la administracion Figueres (1994-98) se crea una tarjeta estacional de trabajo
paralos/as migrantes, que otorga un permiso solamente temporal de trabagjoy ga
rantiza el pago del salario minimoy del seguro de salud. Es decir, permite un em-
pleo inestable que no garantiza los derechos contemplados en la legislacion més
alla de la atencion en salud (vacaciones, aguinaldo, jubilacion, etc.).

En la administracion siguiente (Rodriguez 1998-2002) se aplica una amnis-
tia migratoria que autoriza la legalizacién migratoria de todos/as aquellog/as ex-
tranjeros/as que hayan entrado a pais antes del 9 de noviembre de 1999. Laresi-
dencia que se otorga es temporal,, aungue legalmente supone el cumplimiento con
las normas de lalegislacion laboral®. Esta nueva politica es |a respuesta a proble-
mas que se presentan en diferentes frentes. Por un lado, desde hacia varios meses
habia un enfrentamiento con el gobierno de Nicaragua por el derecho al uso del
Rio San Juan (fronterizo entre ambos paises). El gobierno nicaragiiense -intere-
sado en que sus ciudadanos/as vigjen a Costa Rica para aliviar la presion interna
quiere impedir la navegacion de policias armados en dichas aguas, |o que dificul-
talavigilancia de los flujos migratorios. Por otro lado, el gobierno costarricense
busca ser sujeto de ayuda internacional como consecuencia del huracan Mitch,
gue afect6 fuertemente a la region, pero en menor medida a Costa Ricay Pana-
ma: como excusa para no quedar fuera de las negociaciones, solicita que se le
ayude a atender a log/as refugiados/as nicaragiienses que vigjarian a pais como
consecuencia del Mitch.

Asimismo, este gobierno participa de las solicitudes de suspension de las de-
portaciones de centroamericanos/as ilegales frente a gobierno de Estados Uni-
dos, conlo cua se compromete a aplicar su propia politicamigratoriafrente alas
consecuencias del Mitch.
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Por otro lado, la amnistia migratoria provoca una avalancha de nicaragiien-
ses que, habiendo recibido informacion parcial, creyeron poder acogerse alamis-
ma aunque ingresaran después de la fecha en que se anuncié®. El gobierno costa-
rricense aplicalaamnistiay simultaneamente refuerzalavigilancia fronteriza pa-
raimpedir el ingreso de nuevos nicaraglienses ilegales’.

Es decir, la politicamigratoria es una politica de dos caras: por un lado se fo-
menta el ingreso de nicaraglienses, y por otro lado se refuerzan las medidas para
impedir su ingreso.

Ladiscusiéon
En la discusion sobre las migraciones participan €l gobierno, diferentes sec-

tores de empresarios, diversos sectores defensores de los derechos de los/as mi-
grantes, y algunos opositores a su permanencia en el pais.

L os argumentos de gobierno son:;

« Costa Rica debe ser gjemplo ante e mundo. En palabras del Presidente Ro-
driguez “...s0lo un pais tan generoso, tan solidario, tan tolerante, tan com-
prensivo y compasivo como Costa Rica” puede aplicar una politica migrato-
riacomo lanuestra (LN, 18/7/99:16A). Este desborde de generosidad es, ob-
viamente, una buena presentacion para obtener ayuda internacional para“la
atencion de los refugiados/as”.

« Log/as migrantes deben ser sujetos de derechos y deberes. Deben tener de-
rechoslaboralesy protecciones sociales, pero deben también cotizar alasins
tituciones que garantizan las Ultimas. Esto se liga con la necesidad de finan-
ciar los servicios publicos.

* Los empresarios de la agroindustria deben contratar directamente a los/as
nicaraglienses y deben garantizar el cumplimiento de los derechos laborales
y las protecciones, asi como el retorno de los/as mismos/as a su pais una vez
terminadas |as cosechas.

Los argumentos de los empresarios, en particular agroindustriales, son (LN
digital, 14/1/2000):

* Es necesario contar con trabajo de migrantes ya que no hay suficientes cos-
tarricenses para realizar €l trabajo, sobre todo en las cosechas.

 Los empresarios no pueden realizar las contrataciones directas, ya que lo-
s/as migrantes pasan de unafinca a otra.

« El gobierno debe definir una politica migratoria que les permita saber en
qué términos se puede contratar a los/as migrantes.
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Otros sectores empresariales vienen defendiendo una politica abierta a las
migraciones, con argumentos como los siguientes:

* Log/as nicaragiienses marcan nuestro pasado y nuestro futuro, y contribu-
yen con nuestra economiay nuestra cultura. Su presencia, no obstante, obli-
gaaatender problemas como salud, educacion, vivienda, etc. y a buscar ayu-
dainternacional (LN, 9/12/99: 13A).

Grupos religiosos y de otro tipo han manifestado su apoyo alos/as migrantes
con argumentos rel acionados con el hecho de que complementan lafuerza de tra-
bajo nacional, pues ocupan trabajos marginados por log/as costarricenses, con lo
cual sejustificaque vengan aocupar trabaj os temporales o estacionales. Hay ade-
més una fundacion que ayuda a nicaraglienses a encontrar trabajo y pagalas pro-
tecciones (seguridad social, seguro de riesgos del trabajo) (LN, 18/10/99: 16A).

Los argumentos en contra de la presencia de nicaragiienses en el pais en lo
que respecta a cuestiones laborales se refieren a que representan una competen-
ciadedeal paralog/as trabgjadores/as nacionales y a que saturan los servicios pl
blicos, privando de ellos a los/as costarricenses.

La ldgica de la politica migratoria

Como podemos ver, los argumentos del gobierno y de aquellos empresarios
que justifican la traida de nicaragiienses a pais justifican su ingreso en forma
temporal, con lo cua quedan siempre en situacion de desventgja. Pero también
estimulan su ingreso como ilegales al abrir periodos de legalizacion cada cierto
tiempo, con lo cual su desproteccion y debilidad es ain mayor. Cuando los em-
presarios piden una politica migratoria, se esta pidiendo la posibilidad de la con-
tratacion estacional asi como la participacion de subcontratistas, con la consi-
guiente eliminacion de la responsabilidad laboral por parte de los empresarios
agroindustriales.

Aun algunos de los grupos que supuestamente defienden a los/as migrantes
justifican suingreso temporal en funcién de las necesidades de las empresas 0 ayu-
dan aestas tltimas a asumir los pagos de la seguridad social y otras protecciones.

En sintesis, la politicamigratoria en Costa Rica es un mecanismo para modi-
ficar las condiciones laborales (con intensificacion del trabajo y desvalorizacion
de la fuerza de trabgjo) sin necesidad de modificar la legislacion labora ni de
confrontar a log/as trabajadores/as del pais. Hay una suerte de integracion de los
mercados laborales y de internacionalizacion de la fuerza de trabajo que favore-
ce lareconversion productiva costarricensey su insercion en laglobalizacion, uti-
lizando trabajadores/as nicaragiienses con contratos temporales o estacionales,
jornadas largas, trabaj os pesados, mal pagadosy, en muchos casos, sin algunos o
todos |os derechos laborales.
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Asi, los/as nicaragiienses facilitan los cambios laborales que algunos/as han
[lamado flexibilizacion, y que a nuestro juicio permiten a los empresarios inten-
sificar € trabgjo y abaratar la fuerza de trabajo (con la prolongacién de la jorna-
da, €l trabajo mal pagado y la evasion de los pagos de las prestaciones sociales).
Ademas, estos cambios llegan alos/as trabajadores/as costarricenses en formain-
directa, apareciendo como provocados por los/as nicaraglienses, y estos/as Ulti-
mos/as como competencia alos/as primeros. Con ello se ocultatanto el origen de
los cambiosy el delos verdaderos ganadores como laigualdad de intereses en los
diferentes sectores de trabgjadores/as, que son log/as perjudicadog/as.

Estabilidad laboral / “ Flexibilidad numérica”

Facilidad de despido

En Costa Rica la estabilidad laboral en el sector privado ha sido mucho me-
nor que en el sector estatal. EI Codigo de Trabajo de Costa Rica permite el des-
pido, en & sector privado, sin justa causa a cambio del pago de una indemniza-
cion®. Esto significa que desde la década de |os cuarenta hay un régimen de des-
pido bastante flexible. En el sector estatal, por €l contrario, existe una mayor pro-
teccién alaestabilidad laboral, ya que los despidos deben seguir un procedimien-
to que da muchas posihilidades de defensa a log/as trabajadores/as.

Sin embargo, con el argumento de que es necesario poder competir en el mer-
cado internacional, se promueve una mayor facilidad para despedir trabajado-
res/as en ambos sectores.

En e sector privado se discute durante varios afios la aprobacion de unaley
gue garantice el pago de laindemnizacion cuando se deje el trabajo por cualquier
causa (despido con o sin causa justa, renuncia). La universalizacién de este pago
facilitael despido porque elimina el “castigo” que antes representaba. Finalmen-
te, laley se aprobé en 1999 universalizando la indemnizacion -que entonces se
convierte en prima- pero disminuyendo e monto que reciben los/as trabajado-
res/as, ya que un porcentaje pasa a constituir fondos de pensiones complementa-
rias. Ademas, el monto se cubre parcialmente con antiguos pagos patronales obli-
gatorios para otros beneficios’. Es decir, se estimula el despido, y algunos empre-
sarios pueden disponer de una parte de laindemnizacion como capital financiero
através del control de las administradoras de fondos de pensiones.

Por otro lado, se conocen muchas acciones de hecho en las cuales se cierran
empresas y se despiden trabajadores/as con o sin & pago de las indemnizaciones,
y con una participacion nula o muy débil de parte de las autoridades publicas. Es-
to es muy fécil en € caso de las maquiladoras, pues en muchos casos las empre-
sas no son propietarias de lainfraestructuray €l equipo, lo que permite €l cierre
de plantas y la salida del pais de los antiguos duefios. En otros casos se han rea-
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lizado despidos masivos y recontrataciones en condiciones laborales inferiores.
Entre ellos estan, por gjemplo, algunas bananeras en las que laintervencion de las
autoridades publicas se ha orientado a garantizar €l apego alaley en € caso de
las indemnizaciones por los despidos, pero con una clara reinterpretacion de su
sentido, pues el Ministro de Trabgjo actual (1998-2002) ha considerado legal €l
despido masivo de trabajadores/as y su recontratacion en condiciones laborales
inferiores. Esta interpretacion no corresponde con la tradicion juridica del pais,
gue considera que, Si se mantienen las razones del contrato laboral, éste debe te-
ner continuidad (Blanco, entrevista).

En e sector estatal, desde que se inici6 el proceso de gjuste estructural en
1982 se ha venido amenazando la estabilidad laboral. En primer lugar se sujeté
el empleo estatal ala Autoridad Presupuestaria® y se tomaron medidas para con-
gelar el empleo, eliminar plazas vacantes e incentivar la salida de personal atra-
vés de la obligacion de pensionarse o de incentivos adicionales alas prestaciones.
En segundo lugar se trasladaron servicios, funciones e instituciones al sector pri-
vado, y se cerraron instituciones, con lo cua una parte del persona quedo fuera
del sector estatal.

En tercer lugar, ya durante la administracion Figueres (1994-98) se definen
lineamientos que modifican la interpretacion y el caracter de la estabilidad en el
sector estatal. Las medidas mencionadas estan recogidas en un documento deno-
minado “Lineamientos generales para |os procesos de reestructuracion” (MIDE-
PLAN, de uso interno y sin fecha). El mismo redefine el carécter de los despidos,
gue pasan a ser llamados “ remociones’; reinterpreta la norma que establ ecia por-
centajes parajustificar |os despidos (pasa de hablarse de una reestructuracién que
conduce a despido de un 60% de los/as empl eados/as de | a respectiva dependen
cia a una reestructuracion que afecta a un 60% del personal); permite los despi-
dos de trabajadores/as incapacitados/as, mujeres embarazadas y dirigentes sindi-
cales, con el argumento de que los despidos no se hacen por las condiciones per-
sonales de los/as af ectados/as sino por |as necesidades que “ se sustentan en un fin
publico” (p.16).

A dllo habria que agregar los procesos de apertura de antiguos monopolios
estatales y de transformacién de entes estatales en empresas publicas no estatales
que se rigen por e derecho privado, los cuales facilitan el despido pues eliminan
la proteccion especial que existe paralos/as trabajadores/as del estado.

Los cambios en las modalidades de contratacion

En el sector estatal se han abierto diferentes posibilidades de contratacion la
boral que permiten obviar la aplicacion de la legislacion laboral tanto naciona
como especifica para el sector. Entre ellas estan:
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« El traslado de instituciones o empresas publicas a cooperativas que luego
son adquiridas por grandes corporaciones. En algunos de estos casos se ha
despedido a personal y recontratado a través de subcontrataciones.

« Laaprobacién de una L ey de contratacion administrativa, que permite cual -
quier tipo de contrato “que contribuya a satisfacer €l interés general” (art.55),
contratar servicios técnicos o profesionales sin originar una relacion de em-
pleo publico (art. 65), y gestionar por concesion los servicios susceptibles de
explotacion comercial (art. 74). La aplicacion de estos articul os ha permitido
la contratacion laboral en nuevos términos, diferentes a contrato tipico de la
legislacion laboral: contrato por obra, contrato por servicios profesionales,
contrato a empresas que subcontratan, etc.

* La concesién de obra publica (via Ley de concesion de obra publica) y la
gestion interesada (incluida en la Ley de contratacion administrativa), que
permiten la construccién y administracion de obras 'y servicios publicos por
parte de empresas privadas. En estos casos, la administracion se desentiende
de las condiciones en que se realice la contratacién laboral .

« La descentralizacién administrativa, que otorga la libertad para decidir so-
bre la contratacién y organizacion del trabajo a diferentes unidades de una
institucién.

Sin necesidad de abrir portillos como en el sector estatal, en el sector priva-
do se han extendido también nuevas modalidades de contratacién y subcontrata-
cion, incluyendo €l trabajo a domicilio, que estd muy extendido en las magquila-
doras.

Las posiciones

Quienes promueven lallamada “flexibilidad” en el despido y en la contrata-
cion laboral usan como principal argumento la necesidad de competir en el mer-
cado internacional y de poder ofrecer servicios con eficiencia 'y productividad,
siempre suponiendo que el sector estatal esineficiente, y el privado eficiente. Al-
gunas manifestaciones al respecto son:

“Si tenemos que despedir aalguien porque no Nos sirve o porgque esta ponien-
do en entredicho la imagen de la empresa, lo despedimos y punto” (Toledo,
Ricardo en LN, 22/8/98: 4A).

La apertura que buscamos en la contratacion laboral “implica no estar ama-
rrado al sistema tradicional para poder contratar a un recurso humano o dos
0 tres o cuatro recursos humanos. Necesitamos un mecanismo agil, expedito,
mediante el cual la administracion... para solucionar casos especificosy te-
ner productos especificos y concretos en el inmediato tiempo, pueda utili-
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zar... nuevas formas de contratacion. Esto significa contratar personal sin que
necesariamente tengamos que estar amarrados a un codigo o a una plaza, si-
no que sea un sistema mucho mas agil, que vaya mas orientado a lo que es
comprade servicios’ (Abarca, entrevista).

Otros sectores afirman que las concesiones y “modernizaciones’ son necesa
rias paralograr la eficiencia en la produccion de los servicios y para permitir que
los proyectos operen sin depender de los recursos del estado. Segun €ellos, los li-
mites del presupuesto, lainversiény los nombramientos de personal, asi como las
relaciones laborales rigidas, restan productividad y cobertura, y las instituciones
pueden desaparecer si ho se producen cambios.

Los/as sindicalistas se oponen con argumentos como |os siguientes:

« Este tipo de concesiones constituye un buen negocio para los concesiona
rios, quienes representan una competencia desleal para las instituciones pi-
blicas.

 En lamedida en que los servicios publicos pasen a manos privadas o se or-
ganicen como empresas privadas, perderan su carécter social y estaran al ser-
vicio de la generacién de ganancias.

* Los cambios en las instituciones y las concesiones amenazan €l empleoy la
estabilidad laboral.

» Ante los despidos y |as recontrataciones, |os sindicatos bananeros han reco-
nocido €l interés por modificar la organizacion del trabajo y las condiciones
laborales de una manera més general.

Laldgica

En e sector privado, la modificacion en las formas de contratacion hacia
aquellas que permitan el empleo eventual y temporal, asi como la subcontrata-
cién, constituyen un mecanismo para evadir la aplicacion de los derechos y pro-
tecciones de lalegislacion laboral y para obtener una mayor intensidad del traba-
jo. Este ultimo, porque los/as trabajadores/as procuran asegurarse la renovacion
de los contratos por lavia del mayor esfuerzo productivo.

Por otro lado, |os mecanismos encontrados en el sector estatal estén orienta-
dos afacilitar el despido y la contratacion sin todos |os beneficios del empleo es-
tatal, de manera que se modifiquen los términos y derechos de la contratacion y
el gercicio dd trabajo sin necesidad de modificar lalegislacion. Laincorporacion
de la empresa privada o de su l6gica conduce, en primer lugar, afacilitar el des-
pido, que como vimos es mucho mas “flexible” en el sector privado que en el es-
tatal. En segundo lugar, a facilitar la existencia de contratos laborales sin todos
los derechos que tienen los/as trabajadores/as del sector estatal y, en las nuevas
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condiciones, sin muchos de los estipulados en la legislacion, por la extensién de
las nuevas modalidades de contratacion. En tercer lugar, dada la tradicién histo-
ricadel pais, también eliminalanegociacion y canalizacion del conflicto, ya que
en Costa Rica préacticamente no hay sindicatos en el sector privado. De hecho, en
Correos de Costa Rica (empresa piblica que se convirtié en no estatal que opera
como empresa privada) bast6 un afio desde su transformacién para que ya se crea-
ra, con apoyo de la gerencia, una asociacion solidarista.

Es conveniente agregar que los sindicatos, excepto |os bananeros, no hacen
un andlisis claro delasimplicaciones de |os cambios que se estan operando y que,
en la mayoria de los casos, defienden solamente su institucion y, sobre todo, €
empleo y la estabilidad laboral.

Carécter del trabajo en el sector estatal
Negociacién colectiva en Costa Rica

Tradicionalmente, en Costa Rica se ha venido aplicando la negociacion co-
lectiva solamente en el sector estatal. En el sector privado, es en las plantaciones
bananeras donde ha existido organizacién sindical y negociacion colectiva, y és-
tas fueron eliminadas en la década de | os ochenta. La situacién estan extremaque
en 1999 habia solamente nueve convenciones col ectivas vigentes en el sector pri-
vado (Ministerio de Trabgjo: archivos).

Como vemos, con las nuevas tendencias laborales, que se dan en el marco de
la globalizacion, no ha sido necesario modificar la negociacion colectiva en €l
sector privado, y los gobernantes y empresarios han dirigido sus esfuerzos a su-
primirlas en el sector estatal. Desde la década de |os setenta se inicié una discu-
sion sobre la pertinencia o no de realizar este tipo de negociacion, polémica que
ha conducido a una reinterpretacion del carécter mismo del trabajo en el sector
estatal.

La polémica

Los argumentos han sido presentados desde posiciones principa mente juri-
dicas, y se pueden caracterizar de la siguiente manera.

Una primera posicion afirma que por su caracter el empleo estatal es diferen-
te del empleo privado. El primero no presupone, como el segundo, una“relacion
contractual en que lavoluntad de las partesinterviene para representar intereses de
rango particular... (en que) ambas partes convienen las condiciones de la presta-
cién de servicios’ (Procuraduria General de la Republica, cit. en Gutiérrez, sin fe-
cha: 89). Esto es asi debido a que los funcionariog/as estatales se consideran sim-
ples depositarios de la autoridad publica, y por lo tanto estédn sometidos a unare-
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lacion unilateral que se realizaa margen de su voluntad (Gutiérrez, sin fecha: 89).

Estos argumentos conducen ala afirmacion de que el empleo estatal debe ser
regido por €l derecho publico, que no solo es diferente a derecho laboral, sino a
veces contrapuesto. Esto es necesario paralograr un equilibrio “entre los derechos
delacolectividad y los del funcionario (sic) piblico” (Gutiérrez, sin fecha: 89).

Una segunda posicion considera que, por un lado, en el empleo estatal exis-
te unarelacion de trabajo de carécter subordinado y dependiente “ cuyos peligros
y necesidades son iguales (alas del empleo privado) por e hecho de ser paraotro,
aunque ese otro sea el Estado o un ente publico menor... (Estarelacion tiene en
comun con las relaciones en un ente privado) la posible aienacion y explotacion
del hombre (sic) con motivo de su trabajo, por obra de quien lo recibe y paga’
(Ortiz, Eduardo, cit. en Bolafios, sin fecha: 47). De manera que la no aplicacion
de lalegislacion laboral “deja en desproteccion y sin legislacion adecuada a mu-
chos sectores de la Administracion...” (Bolafios, sin fecha: 42).

En este caso se considera que debe existir un Derecho Pablico que no aban-
done el Derecho Laboral, aplicable a un parte de los/as trabajadores/as estatales,
y un “Derecho Laboral que se mantiene limitado por € fin piblico del Estado-pa
trono” aplicable asituaciones en las que se realizan actividades de natural eza eco-
noémica (Bolafios, sin fecha: 48).

Una tercera posicion es defendida por |as organizaciones sindicales, que, sin
entrar realmente en la discusién sobre el caracter del empleo o del trabajo en el
aparato estatal, defienden el derecho a la organizacion, negociacion colectiva 'y
huelga, acudiendo a los convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) sobre lamateria, como son el 87y 98, que defienden el derecho de organi-
zacién y de negociacion. También han intentado que Costa Rica apruebe el con-
venio No. 151, que se refiere ala aplicacion de esos mismos derechos en el sec-
tor estatal.

Losresultados

Los resultados de esta discusion, y de los enfrentamientos sindicales al res-
pecto, se reflgjan en la presentacion de varios proyectos de ley de empleo publi-
co para €l sector estatal, algunos concertados con las organizaciones sindicales y
otros elaborados por e gobierno. En todos ellos, ho obstante, se sefidla que esa
ley regula las relaciones de empleo publico y se rige por € ordenamiento juridi-
co administrativo.

En ese marco, diferentes propuestas (alguna negociada con los sindicatos)
procuran la eficienciay otorgan premios por productividad o por eficiencia. Per-
miten la movilidad horizontal en algunos casos (aungue en la propuesta negocia-
da en forma muy regulada), los contratos temporales, las jornadas de doce horas
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diariasy €l pago de horas extra sélo cuando se excede lajornada semanal, restrin-
gen los pagos por antigiiedad, eliminan plazas vacantes, y se premia la renuncia
voluntaria al trabajo. Es decir, aprovechando la discusion sobre la negociacion
colectiva, se introduce en los proyectos de ley una serie de mecanismos para in-
tensificar € trabajo (premios por productividad y eficiencia, jornadas diarias de
hasta doce horas, eliminacion de plazas vacantes), para“flexibilizar” la contrata-
cion y el trabajo (contratos temporales como validos y movilidad horizontal) y
para reducir derechos (restricciones en reconocimiento de la antigliedad).

Por otro lado, la negociacién colectiva que se incorpora en estos proyectos de
ley excluye la posibilidad de negociar la reorganizacion institucional (y por lo
tanto la organizacion del trabajo y los cambios en los procesos de trabajo) y los
salarios.

Laldgica

Como puede desprenderse de lo dicho en los parrafos anteriores, hay un in-
tento por ocultar las relaciones de trabajo en el sector estatal, precisamente cuan-
do estas relaciones estén pasando de ser simplemente asalariadas a ser capitalis-
tas, @ menos en algunos entes estatal es que operan ahora orientados por la 16gi-
ca de la ganancia. Ocultar las relaciones de trabajo significa ocultar la transfor-
macion de relaciones de empleo en relaciones de explotacion en el sentido de ge-
neracion de excedentes apropiados por quienes controlan los procesos de trabgjo.
De esta manera, no es posible diferenciar 10s intereses de los diferentes partici-
pantes en € proceso de trabajo ni la desigual participacion en la produccion que
serealiza. En agquellos entes estatales en |os cuales no se da un proceso de gene-
racion de excedentes, la negacion de la existencia de unarelacion de trabajo ocul -
ta las diferentes posiciones en el proceso de trabgjo y los diferentes intereses de
quienes en € participan.

Por otro lado, la posicion oficia sobre este tema muestra una tendencia ala
eliminacion del derecho alarepresentacion de los intereses de los diversos parti -
cipantes en los procesos de trabajo, pretendiéndose que existe una supuesta uni-
dad en los organismos estatales, la cual estaria dada por los “actos unilaterales’
gue no pueden ser convenidos por las partes. De esta manera, no solo se niegala
posibilidad de negociar, sino también la de la conciencia de las diferencias y de
laresistencia frente a aquello que afecta a alguna de |as partes.

Adicionalmente, en los proyectos de ley de empleo publico se cuelan algu-
nos elementos de las nuevas tendencias laborales que, acordes con los otros as-
pectos, conducen a la intensificacion del trabagjo y a abaratamiento de la fuerza
de trabgjo (con la“flexibilizacion” delos contratos y la pérdida de algunos dere-
chos).
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Por ultimo, los sindicatos han hecho una defensa de la negociacion en un sen-
tido tradiciona y legalista, que no permite llegar a la comprension de estas ten-
dencias en su sentido mas profundo. L os acuerdos parecen defender la existencia
de las organizaciones y la negociacion sobre algunos puntos, sin llegar a propo-
ner una participacion activa para contrarrestar las tendencias que estan modifi-
cando las relaciones sociales mismas a interior del aparato estatal. De ahi que
acepten excluir la organizacion institucional del ambito de la negociacién. Esto
coincide con €l caréacter de la escasa negociacion colectiva en el sector privado,
ya que de las nueve convenciones colectivas vigentes que se mencionaron ante-
riormente, solamente en dos se exige participacion sindical para negociar cam-
bios en los sistemas 0 métodos de trabajo (que no es lo mismo que la organiza
cion del trabajo en su conjunto).

La politica sobre salarios

En lalegidlacion laboral costarricense existen disposiciones claras sobre lafi-
jacion salarial. En primer lugar se establece un minimo por debajo del cua no po-
dra encontrarse ningin salario. En segundo lugar se establece una serie de nor-
mas, como su pago en dinero efectivo, en el lugar de trabgjo, etc. En 1949 se crea
un Consejo Nacional de Salarios con representantes del gobierno, los patronos y
log/as trabgjadores/as a fin de fijar los salarios minimos en el sector privado. En
1980 se crea una Comisién Especia de Salarios para recomendar la fijacion de
los salarios en € poder gjecutivo (mas adelante sus decisiones son vélidas para
todo el sector estatal).

En ese periodo (50-80) existian muchos “complementos’ al salario asumidos
por el estado, cuyo objetivo es disminuir laparte del salario que pagan |os empre-
sarios. Estos complementos incluyen actividades que se satisfacen a través del
consumo colectivo, como la educacién; productos que no pueden comprarse en
periodos cortos de tiempo, como lavivienda; y actividades que no son iguales pa-
ralas diferentes familias, como la atencidn de log/as hijog/as. Estos servicios que
presta el estado permiten que los/as trabajadores/as satisfagan algunas necesida-
des que no son reconocidas en sus salarios directos (Topalov, 1979). Entre ellos
estén los servicios de salud, educacion, vivienda subsidiada, y €l sistema de pen-
siones.

A partir de 1982 la politica salarial empieza a sufrir modificaciones impor-
tantes, las cual es se expresan en |as posiciones que enunciaremos a continuacion.

A. Sujetar los salarios a los balances financieros del sector estatal

Desde 1982 se viene presentando una confrontacion entre las autoridades pU-
blicasy las organizaciones sindicales, ya que las primeras procuran sujetar 10s sa-
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larios en el sector estatal ala Autoridad Presupuestaria, y en esamedida alos ba-
lances financieros de dicho sector. Los salarios se sefialan como uno de los prin-
cipales renglones generadores del déficit fiscal, y los aumentos se limitan a las
supuestas necesidades financieras del sector estatal.

Los sindicatos, por su parte, defienden aumentos superiores a los reconoci-
dos por €l gobierno, pero no discuten el significado de la posicion oficial. Inclu-
so han llegado adefender yano |o que consideran aumentos salariales que cubran
la pérdida acumulada, sino aumentos que solo consideran lainflacion del Gltimo
periodo.

En este enfrentamiento, |os sindicatos han venido siendo poco exitosos, y se
puede decir que la tendencia es a que las/os empleadas/os publicas/os lleven el
peso de |os problemas existentes en el funcionamiento del estado. Por un lado, los
privilegios de determinados sectores, la duplicidad de funciones, el excesivo bu-
rocratismo, junto con la ausencia de una politica de personal adecuaday €l entra-
bamiento de los tramites, asi como la concentracién de poder, que lleva a la po-
litizacion y alafalta de control sobre el uso de los fondos publicos. Por otro la-
do, la distribucidn que se hace de los fondos publicos en beneficio de algunos
grandes empresarios®? y €l interés por modificar la racionalidad de las institucio-
nes para que operen con superdvit (ganancia), aun cuando ello signifique reducir
y deteriorar los servicios que se prestan (que antes constituian su razon de ser).
Con €llo se hace recaer sobre los/as trabajadores/as €l interés por transformar el
carécter y las funciones del estado social, que ya no satisface las necesidades del
capital, y que por lo tanto éste no esta interesado en contribuir a financiar (ver
Trejos, 1996).

Salarios sujetos a aumentos en la productividad =

Desde la administracion Arias (1986-90) se busca sujetar 1os aumentos sala-
rialesalos aumentos en la productividad. Aqui laposicion sindical ha estado cen-
trada en términos de s se reconocen incentivos o no, y por qué monto. Algunos
han planteado las implicaciones que este tipo de medidas tienen para los/as tra-
bajadores/as en términos de su vinculacion con habilidades y posibilidades indi-
viduales, més ala del esfuerzo mismo.

En general, en la polémica se parte de una concepcién errénea de lo que son
estos Ultimos, pues se confunden con aumentos en laintensidad del trabajo. El au-
mento en la productividad correctamente entendido es el aumento en la cantidad
de productos que se a canza por el mejoramiento en la tecnologia o en la organi-
zacion del trabajo, es decir, que se obtiene en el mismo tiempo y con € mismo
esfuerzo productivo. Visto asi, log/as trabajadores/as no son quienes pueden res-
ponsabilizarse de sus aumentos, ya que es la gerencia la que decide hacer inno-
vaciones tecnol 6gicas o/y organizativas en la empresa.
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A diferencia de los aumentos en la productividad, los aumentos en la inten-
sidad del trabajo se refieren al mayor esfuerzo productivo: més cantidad de tra-
bajo en e mismo tiempo. En este sentido, se estaria hablando de un mayor des-
gaste de lafuerza de trabajo y de laincorporacién de més trabajo como condicion
para los aumentos de salarios. Pero ¢como se mide ese mayor esfuerzo para que
se reconozca en mayores salarios? ¢Como se logra que a menos |os aumentos sa-
lariales sean iguales al aumento en laintensidad del trabajo? ¢Cdémo se logra que
|os/as trabajadores/as no tiendan a“matarse” de trabajo para obtener aumentos en
sus salarios?* ¢En qué quedan |os aumentos en los precios y |os reconocimientos
por antigliedad? Nada de esto tiene respuestas claras.

Fijacion unilateral de salarios

Si bien & Consgjo Nacional de Salariosy la Comisién Especia de Salarios del
Sector Publico alin existen, las posibilidades de las organizaciones |aborales de in-
fluir en laevolucion de los salarios se ha debilitado progresivamente. En la mayo-
riade los casos, las decisiones del primero surgen de un acuerdo entre los repre-
sentantes de los empresarios y los del gobierno. En el sector estatal, en su mayor
parte, las deliberaciones en la Comisién son inoperantes, ya que los Ultimos au-
mentos se deciden por decreto. Adicionalmente habria que sefialar que los/as tra-
bajadores/as del sector privado no estan realmente representados/as el Consgjo
Nacional de Salarios, ya que en dicho sector no existe movimiento sindical. Mien-
tras tanto, en €l sector estatal, la amenaza de despidos, que resulta de las politicas
antes mencionadas, hace muy dificil gjercer presion alguna por aumentos salaria-
les, yaque ladefensa del “puesto” es prioritaria con respecto a éstos.

Sin embargo, es arededor del tema de los salarios que se producen algunos
de los més importantes enfrentamientos, si no los més importantes, entre las or-
ganizaciones sindicales y el gobierno.

Reduccién del “ salario complementario”

La politica econdmica del gjuste estructural se escuda en la necesidad de ob-
tener balances macroecondmicos para producir |os cambios en la organizacion de
lasociedad y el estado que reducen las limitaciones alalibre acumulacion de ca
pital (ver Trgjos, 1996). En este marco e estado socia tiende a eliminarse, y con
él los servicios que complementaban €l salario. Se llega asi a un deterioro en la
politica de salud, educacion, vivienda 'y sistema de pensiones, que no son sino
formas de reducir los salarios indirectos y la capacidad de compray de satisfac-
cidn de necesidades de los/as trabajadores/as.

En todos estos ambitos ha habido importantes enfrentamientos y manifesta-
ciones de resistencia, no necesariamente expresados mediante planteamientos

150



Maria Eugenia Trejos

elaborados, pero si con acciones contundentesy fuertes. Los més importantes son
|os movimientos de vivienda-que se expresan en tomas detierrasy enfrentamien-
tos con lapolicia por los desal ojos- y aquellos en contra de la modificacion de los
regimenes de pensiones -que han conducido alas mayores manifestaciones delos
ultimos afios.

Sin embargo, nuevamente las tendencias son desfavorables paralos/as traba-
jadores/as.

En €l caso delasalud, € deterioro y la saturacién de los servicios conducen a
lanecesidad de recurrir a servicios que deben ser pagados, o de lo contrario aver
insatisfecha en muchos casos la necesidad de los mismos. En €l caso de la educa-
cion, €l deterioro en los servicios conduce también al uso de alternativas privadas
(hay un crecimiento exorbitante de los centros privados de educacion en todos los
niveles) y también al aumento en los cobros que hacen los centros pablicos, en a-
gunos casos en forma cuasi-obligatoria. En vivienda, no solo hay unabajaen la
calidad de las construcciones hechas en € marco de las politicas publicas, sino que
los intereses han aumentado a punto de que muchas personas no pueden seguir
pagando. Las pensiones se han visto sumamente af ectadas por |as nuevas politi-
cas, que pretenden llegar a un régimen Unico en el cual la edad para pensionarse
seamayor, el monto de la pensién como porcentaje del salario seamenor, y € pa
go mensua que se debe hacer mientras se esta activo, mayor. También en este ca-
so han empezado a surgir “ administradoras privadas de fondos de pensiones’ .

Laldgica

Lo que se havisto en los parrafos anteriores permite afirmar que la fijacion
salaria en Costa Rica paulatinamente ha degjado de ser un acuerdo entre las par-
tes para pasar a ser una decision unilateral. La unilateralidad se presenta en dos
momentos: 1os érganos de decision y €l mercado.

En cuanto a los érganos de decision, tanto el Consejo Nacional de Salarios
como la Comisidn Especial de Salarios del Sector Piblico han perdido su carac-
ter conciliador, y han pasado a tomar decisiones sin la aprobacion sindical y, en
algunos casos, por decision unilateral del gobierno. En otros casos, como sucede
apartir de ladisminucion de categorias saariaes, las definiciones por encimade
los minimos de ley son determinadas por el mercado, en el cual, como se havis-
to, log/as trabajadores/as tienen cada vez menos capacidad para hacer valer sus
intereses. Conforme mas libremente funcione €l mercado, mas seimponen losin-
tereses de los més poderosos (los empresarios y empleadores) en contraposicién
alo que habia sido antes la proteccién de los méas débiles (log/as trabajadores/as).

De esta manera, |os salarios se independizan de |as necesidades de log/as tra-
bajadores/as, que se expresan monetariamente en |os precios de | os productos que
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requieren consumir y de aquellos servicios que formaban parte del salario com-
plementario. Ahora, la politica salarial declara que en lafijacion salarial no esla
capacidad de compra la que determina los montos®, sino el equilibrio financiero
del sector estatal y la productividad de las empresas. Los salarios quedan atados
a las necesidades de la acumulacion de capital y a las nuevas formas de organi-
zacion socia. A las necesidades de la acumulacién de capital, en tanto, se pone
por encima de la satisfaccion de |as necesidades bésicas de | og/as trabajadores/as”
a los requerimientos de la participacion en el mercado internacional sobre la ba-
se del aumento en el esfuerzo productivo. En este sentido se esta produciendo una
tendencia a la desvalorizacién de la fuerza de trabgjo.

Los salarios se atan ala nueva forma de organizar la sociedad en tanto se re-
ducen -junto con la eliminacion del estado social- |os servicios que formaban par-
te del salario complementario, y en tanto algunos/as trabajadores/as del sector es-
tatal se insertan en relaciones de produccion capitalistas en las cuales se deben
generar ganancias que limitan los montos pagados como salarios.

Otros aspectos de larelacion salarial son lanzados al mercado en lamedidaen
que pasan a sector privado, como ladefinicion por encima de los minimos fijados
por ley en un nimero mayor que antes por la reduccion de las categorias saaria-
les, y los precios de | os servicios que formaban parte del salario complementario.

Conclusiones
Del andlisis anterior puede extraerse la siguiente serie de conclusiones.

Primero: en Costa Rica no se discute la reorganizacion de la produccion des-
de & punto de vista laboral. Las modificaciones que se producen en ese sentido,
tanto en e sector estatal como en la empresa privada, no encuentran resistencia
laboral ni enfrentamientos de carécter conceptual y analitico. Casi se puede decir
gue hay libertad total para que los gobernantes y empresarios definan el rumbo
en este ambito.

Segundo: las discusiones y resistencia se concentran en aspectos relaciona
dos con el mercado de trabajo y la negociacion colectiva. Es decir, no se superan
los temas tradicionales del sindicalismo, que se referian al mercado de trabajo y
alalibertad de organizacion, sin plantearse los problemas de la produccion y de
la organizacion del trabajo.

Tercero: a pesar de la existencia de sectores que defienden los derechos de
log/as trabajadores/as migrantes, la politica se orienta a favorecer los cambios que
permitan alas empresas la participacion en el mercado internacional sobre laba
se de la desvalorizacion de lafuerza de trabgjo y € aumento en laintensidad del
trabajo.
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Cuarto: coincidiendo con latradicién de dominacion ideol 6gicadel pais, hay
unatendencia a ocultar |os procesos que facilita su desarrollo sin encontrar resis-
tencia. Por un lado, los/as migrantes aparecen como culpables de los cambios la-
borales, compitiendo con los/as costarricenses y aceptando condiciones salariales
y laboralesinferiores. Por otro lado, laflexibilidad en el despido y lacontratacion
seintroducen através de mecanismos indirectos (cambios en leyes de caracter ad-
ministrativo o aplicacion de hecho de nuevas modalidades) que no requieren
cambios en lalegislacion laboral, los cuales si conducirian a enfrentami entos méas
claros sobre el carécter de las tendencias que se estan desarrollando. Por ultimo,
se ocultan las relaciones de trabajo en €l aparato estatal y la consiguiente diferen-
ciadeintereses entre |og/as diferentes participantes en los procesos de trabajo que
se dan en suinterior.

Quinto: hay unatendenciaareducir layadébil negociacion colectiva, que se
expresa en la discusion sobre su pertinencia o no en €l ambito estatal y en su de-
teriorada permanencia en € dmbito de lo salarial.

Sexto: el sindicalismo costarricense no parece tener conciencia sobre latras-
cendencia e implicaciones de los cambios que se estén operando, y sus posicio-
nes en términos generales no superan |os argumentos rel acionados con € merca-
do de trabajo (empleo-despidos, salarios) y con e derecho a su propia sobrevi-
vencia (negociacién colectiva).

Ni siquiera parecen haber sido tocados por las amplias polémicas sobre los
cambios en los procesos de trabajo que se realizan en diversos paises de Améri-
calatinay del mundo.

Séptimo: los temas analizados no muestran todos los cambios que se estan
operando, precisamente porque se ha excluido la transformacion de los procesos
de trabajo, excepto parcialmente para €l sector publico. Sin embargo, si sefidlan
que las tendencias que se presentan en el ambito del trabajo son las mismas que
se estan operando en otros paises: cambios en las modalidades de contratacion,
redefinicion delafijacion salarial, ssgmentacién laboral, reduccion o eliminacion
de protecciones y derechos laborales, redefinicion de las relaciones de trabajo y
de laresponsabilidad patrona y estatal frente alas mismas.

L os cambios que se estan operando en el ambito de la produccion (redefini-
cion de funciones, movilidad horizontal, reclasificacion de puestos, polifunciona-
lidad, etc.) no son comprendidos por | as organizaciones sindicales, que tienen una
posicion reactiva y defensiva y centrada en sus posturas tradicionales, sin com-
prender la magnitud y el alcance de los cambios que se realizan.
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Notas

1 Algunos célculos los ubican por encima de esta proporcion, pero no exis-
ten cifras oficiales a respecto.

2 Siendo Centroamérica una region pobre.

3 No debe pensarse que en Costa Ricano hay un deterioro social; sin embargo,
éste se expresa més claramente en la calidad de los servicios publicosy en el
desvio de fondos que en las estadisticas sobre gasto publico o sobre cobertura.

4 La desproteccién puede ser producto de la no aplicacion delaley y de la
falta de inspeccién por parte de las autoridades publicas. Inspeccion particu-
larmente dificil en €l caso, por giemplo, del servicio domeéstico.

5 El reglamento del decreto sobre la amnistia migratoria abre explicitamente
la posibilidad de que participen intermediarios en la gestion de la residencia
temporal, lo que efectivamente ha sucedido.

6 La amnistia migratoria se aplico a quienes hubieran ingresado antes de la
fecha de la reunion entre representantes de los diferentes gobiernos centroa-
mericanos en la cual Costa Rica se comprometio a aplicar dicha politica.

7 De hecho, durante la aplicacion de laamnistia, que durd 6 meses, legalizaron
su situacion menos de 160.000 personas'y se deport6 a 50.000 nicaraglienses.

8 Con frecuencia no se paga.

9 En Costa Rica existe un Banco Popular al que ingresa un ahorro obligato-
rio que incluye un aporte patronal. También hay un aporte patronal a Insti-
tuto Naciona de Aprendizaje. Estos aportes pasan, parcialmente, a cubrir €l
régimen de pensiones complementarias.

10 Laley de creacién de la Autoridad Presupuestaria fue aprobada en 1982,
y le atribuye la potestad de “formular las directrices de la politica presupues-
tariadel Sector Publico, incluso en |os aspectos relativos a inversion, endeu-
damiento y salarios...” (Ley 6821, articulo 1). Tales directrices incluyen la
politica de empleo.

11 L as asociaciones solidaristas son organizaciones patronal es-obreras contro-
ladas por la gerencia, que operan con el fondo destinado a pagar |as indemni-
zaciones por despido (que en este caso se convierten en derechos adquiridos) y
ofrecen una serie de beneficios alos/as trabajadores/as. Tienen un caracter
abiertamente antisindical, pues sus idedlogos critican a sindicalismo, y sus di-
rigentes en muchos casos |os acusan para que sean despedidos u hostigados.

12 Basta observar la proporcién del gasto publico que representan los Certi-
ficados de Abono Tributario (CAT), los cuales constituyen incentivos a las
exportaciones, y la que representan los salarios. Los primeros, en 1996, as-
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cienden a C15.000 millones ($68 millones) y la mitad de ellos se reparte en-
tre unos 30 empresarios. Los segundos alcanzan en ese mismo afio unos
C120.000 millones ($545 millones) y se dirigen a més de 100.000 personas
(LaNacion, 22/2/96, 17/7/96, 1/1/96, Edicion Electronica).

13 Ademas de los balances financieros y la productividad, los salarios son
afectados por la devaluacién, que abarata la fuerza de trabajo para el capital
transnacional y para los exportadores. Pero esto debera ser analizado en tra
bajos posteriores.

14 Como sabemos que efectivamente sucede en Japon.

15 En otros paises se ha demostrado que estas administradoras de fondos de
pensiones se convierten en un negocio muy lucrativo para unos cuantos (con
dinero de log/as trabajadores/as), y que incluso llegan a estar entre las princi-
pales compradoras de las instituciones que se privatizan. Ver Sapag Chain,
Reinaldo 1995 Evolucion del sistema privado de pensiones en Chile
(Santiago: Ediciones Copygraph).

16 O a menos no en forma definitiva

17 Lo que se est4 exponiendo no ignora que nunca se logra més que satisfacer
las necesidades béasicas para la reproduccion de lafuerza de trabajo como tal.
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Capitulo VII

La importancia del impacto del TLC en la
industria maquiladora en Ameérica Latina

=- Jorge Carrillo”

plantas maquiladoras de exportacion en América Latinay conocer sus

condiciones laborales. A los efectos de larevision de laliteratura, la dis-
cusi6n sobre empresas maguiladoras se circunscribe a desarrollo de las zonas de
produccion para la exportacion. Por ello se expone en una primera seccion el de-
sarrollo de las zonas francas de exportacion, o en inglés, export processing zones
En la segunda seccién se presenta el caso exitoso de México, caracterizado por
un gran dinamismo econdmico y por un escalamiento industrial. Y en latercera
seccién se expone el caso de Republica Dominicana, que nos ensefia las grandes
posibilidades que ofrece este tipo de industrializacién en paises en desarrollo, pe-
ro a mismo tiempo nos muestra las enormes dificultades paraincrementar el va-
lor agregado y mejorar las condiciones de trabgjo.

E | objetivo central de este trabajo es describir el proceso de difusién delas

Desarrollo de las Zonas de Produccion para la Exportacion

Si bien es claro en laliteratura €l significado de las zonas de produccién pa
ra exportacion (en adelante EPZ, por su siglaen inglés), no existe una definicion
universal de lo que las constituye. Un estudio de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) identificod en 1988 19 diferentes términos (US Dept. of Labor,

*Director del Departamento de Estudios Sociales en El Colegio del |a Frontera Norte en Tijuana, México. Es doctor
en sociologiay se especiaiza en sociologia del trabajo. Ha estudiado durante varios afios a la industria maquilado-
ray al sector automotriz en México. Y participa en diversas redes académicas internacionales como I1SA, GER-
PISA,ALASTy LASA.
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1990). En lineas generales se entiende por EPZ a zonas delimitadas geogréfica
mente dentro de paises especificos en donde se establecen fabricas que orientan
su produccion a la exportacion para el mercado mundial a partir de las ventgjas
comparativas en mano de obra, uso de la fuerza de trabajo, regulacion arancela-
riay laboral, y diversos incentivos econémicos. El desarrollo de las EPZ se co-
rresponde tanto con la fase de desintegracion productiva derivada del desarrollo
de latecnologia, como con la busqueda de las firmas en pos de internacionalizar
su produccion con e fin de reducir costos, debido a la creciente competencia en
Sus propios mercados central es.

Estudiosos alemanes del instituto WZ publicaron en 1977 un extenso estudio
en donde se encontrd que en 1975 existian EPZ en 39 paises, y en otros 12 éstas
se hallaban en construccion. Esto es, 51 de los 103 paises subdesarrollados parti-
cipaban con 725.000 trabajadores empleados en “fébricas para el mercado mun-
dia” (Frobel, Heinrinchsy Kreye, 1980). Una década después, una mision dein-
vestigadores del Departamento del Trabajo de Estados Unidos se da alatareade
diagnosticar la situacion laboral en distintas zonas exportadoras a nivel global.
Segun lainformacién recabada, a principios delos’ 90 se encontraban funcionan-
do 285 zonas (US Dept. of Labor, 1990). Seglin Yuan y Eden, el empleo en las
EPZ de los paises subdesarrollados crecio entre 1970 y 1986 de 50.000 a 1,3 mi-
Ilones (citado por Echeverri-Carroll, 1994). Auret, delaOIT, calculé que en 1998
alrededor de 5 millones de trabajadores estaban ocupados en | os establecimientos
de dicha zona. Histéricamente |os principal es receptores de este tipo de inversion
han sido Irlanda, México, y mas recientemente, China.

Por tanto, las EPZ son un fenémeno mundial que seinicié enlos ‘60 y tuvo
un creciente auge en los’' 70y 80'. Desde |a década pasada el crecimiento de di-
chas zonas ha sido metedrico debido a desarrollo de lainternacionalizacion de la
produccién con la apertura comercial, laintensificacion de los acuerdos comercia
les multilaterales, y la globalizacion de la economia. La fuerte competencia en
ventagjas comparativas y competitivas entre los distintos paises ha puesto practica
mente atodo & globo a disposicion de las empresas, tanto de paises desarrollados
y dereciente industrializacion (los tigres asiaticos) como de | os paises emergentes
(China), pararelocalizar su produccion o emplear a subcontratistas locales.

Todo indica que Irlanda cred la primera EPZ moderna en el aeropuerto de
Shannon en 1960. Sin embargo, fue afines de los ‘60 que iniciala expansion de
las zonas francas de produccion con laindustria de la confeccion de ropa, segui-
da posteriormente por la electronica en los ‘70 y las autopartes en los ‘80. Las
companiias se dieron ala tarea de buscar lugares con salarios relativamente bajos
para establecer procesos intensivos en trabajo en paises subdesarrollados, princi-
palmente en el Sudeste Asidtico. Taiwan y Hong Kong, por giemplo, representa-
ban en 1966 €l 79 % ($48 millones) de las importaciones a Estados Unidos bajo
latarifa HTS 9802.00.80 (Cuadro 1) (Echeverri-Carroll, 1994). Durante los’ 70,
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en los tigres asi&ticos la industria logro desarrollarse de tal suerte que las venta-
jas comparativas de las fébricas “offshore” basadas en mano de obra barata con
trabajo no calificado de bajos salarios lograron escalar hacia actividades semi-ca
lificadas e incluso altamente intensivas en capital y conocimientos (Gereffi,
1996; Echeverri-Carroll, 1995), iniciando nuevamente, ahora desde los ‘80, €l
desplazamiento de los NIC' s hacia | os paises emergentes asiéticos (Asian) como
Tailandia, Filipinas, etc.

En el caso de América Latina, las EPZ se establecieron primero en lazona de
Mayaguiez en Puerto Rico en 1964. Al afio siguiente se establecié en México el
Programa de Industrializacion Fronteriza con el inicio de las maquiladoras de ex-
portacién. Paralelamente se desarrollaron zonas en Colombia (Barranquillas) en
1965, en Brasil (Manaos) en 1968, en Republica Dominicana en 1969, y en Ja
maica en 1971. Para mediados de los ‘ 70 ya habian iniciado operaciones en zo-
nas de Costa Rica, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panam@, Haiti, Trinidad To-
bago, Venezuela, Uruguay y Chile (véase Cuadro 2). Esto es, en tan sdlo diez
afos los EPZ se encontraban en muchos paises | atinoamericanos, principa mente
en Méxicoy el Caribe.

Lasindustriasiniciales que més se difundieron fueron latextil y la electréni-
ca, bésicamente confeccion de ropay aparatos electrodomésticos. Estados Uni-
dos ha sido desde €l inicio €l principal mercado de exportacion de las EPZ |ati-
noamericanas. Por gjemplo, hacia este pais se dirigia el 90 % o més de las expor-
taciones de las EPZ de un nimero considerable de paises centroamericanosy del
Caribe, asi como de México: Estados Unidos compraba virtualmente, toda laro-
pa producida en las EPZ de Panama, Jamaicay Republica Domnicana (US Dept.
of Labor, 1990).

Si bien muchos paises participaban con EPZ, la produccién se encuentra con-
centrada en pocos lugares. Corea, Taiwan, Hong Kong, Singapur y México con-
centraban € 51 % del total del empleo en 1983 (Wilson, 1992). Las razones cen-
trales de ello (Gwynne, 1990) radican en la capacidad de atraccion de |IED debi-
do alas politicas industriales, al contexto politico y social, y a momento histéri-
€O en que se encontraban. Estos paises tenian mercados potenciales, estaban po-
Iiticamente controlados por los gobiernos (incluso represion mediante), y relati-
vamente proximos a las regiones industrial-izadas (Gwynne, 1990). Wilson
(1992) sefiala como elementos clave para €l éxito de los NIC's: el compromiso
total nacional para desarrollar las exportacionesy la mano dura paradisciplinar a
los trabajadores (incluyendo la devolucion de conquistas del periodo de sustitu-
cién de importaciones). En forma semejante, México creo estas dos condiciones
disminuyendo los niveles reales salariales desde 1982 sin provocar amenazas la-
borales, y abriendo la economia desde el GATT en 1986 (Wilson, 1992).
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De la teoria de la nueva division internacional a la del escala-
miento industrial

El proceso de internacionalizacién de laproduccion y €l establecimiento de f&
bricas para el mercado mundia en las EPZ fue conceptualizado a mediados de los
70 como el fenémeno de la“nueva divisién internacional del trabajo” (Frobel,
Kreyey Heinrich, 1980). Latesis central era que los procesos de manufacturain-
tensivos en capital y conocimientos, incluyendo las actividades R& D, se mantenian
en los paises sede de |as transnacionales (EE.UU., Alemania, Japdn, etc.), y |os pro-
cesos intensivos en mano de obra debian ser reubicados hacia zonas de bagjos sala-
riosafin de poder sobrevivir ala excesivacompetenciaatravés de lareduccion de
costos. L os paises desarrollados trasladaban procesos de produccién intensivos en
mano de obra hacia | os paises subdesarrollados en sus zonas de influencia, con €
objeto de reducir costosy producir para sus propios mercados o paralo que se de-
nomind como el “mercado mundial”. Deta suerte que EE.UU. erael principa in-
versionista tanto en México como en €l resto de los paises en Américal ating, Ale-
maniaen e norte de Africa, y Japon en los tigres o dragones asidticos. Aunque la
produccién se ha globalizado, todo indica que contintia la integracion productiva
entre zonas mas desarrolladas y sus zonas de influencia, como veremos més ade-
lante.

La difusion de otros procesos durante los ‘80 y los ' 90, como la produccién
flexible (sealean production o especializacion flexible) concentré el andlisis nue-
vamente en |os paises centrales, mostrando que existian fuertes tendencias de re-
cuperacion de la competitividad via la integracion productiva tipo ‘justo a tiem-
po’, clusters, o distritos industriales, en donde la calidad, la entrega a tiempo, la
innovacién, la cooperacion, la confianza, laflexibilidad y €l desarrollo de provee-
dores, alianzas e instituciones mostraban un mejor camino que la reubicacién de
plantas hacia los paises del tercer mundo. En otras palabras, se mostraba que la
competitividad de las empresas podia lograrse gracias a un proceso de escala
miento industrial de la mano de obra (skill upgrading) y de las localidades (local
upgrading) donde se asentaban las empresas, en lugar de usar mano de obra de
paises de bajos salarios. Competitividad con desarrollo para las localidades y su
gente o via ata, o competitividad sin desarrollo o via bagja.

Posteriores estudios de caracter més critico sobre la produccién ligeray los
distritos industriales tanto en paises desarrollados como emergentes, mostraron
que €l proceso no eratan claro, y que mas bien se habia desarrollado un proceso
de hibridacion, con miltiples opciones y escenarios resultantes dependiendo de
la macroeconomia, la regulacion institucional, las relaciones industriales y sala
riales, el tipo de mano de obra, etc. En fin, la propia trayectoria de desarrollo de
las empresasy las localidades (Freyssenet et al, 1998).

En este sentido, el escenario de la polarizacion entre empresas de capital y
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tecnologia intensivos en paises centrales y empresas intensivas en mano de obra
de baja calificacion en el tercer mundo, no se comportaba necesariamente asi pa-
ra todos los sectores, productos, firmasy plantas, como pronosticaba la teoria de
la nueva divisién internacional del trabajo. En México se encontraban experien-
cias industriales equiparables con las mejores empresas en EE.UU. o Japon, co-
mo la Ford de Hermasillo, la Sony de Tijuana o la Thompson de Juérez. En Bra-
sil 0 en Espafia se desarrollaban procesos experimentales tecnol 6gicos y organi-
zacionales, como las plantas modulares de VW o las de motores de Renault. En
México se establecio e principa centro de investigacion y desarrollo de lafirma
Delphi, y se inauguraron plataformas unicas de modelos de autos para venta en
todo e mundo. En Brasil, Chile 0 México se encontraban experiencias exitosas
dedigtritos industriales. En lafrontera norte y en Guadalajara, México, se encon
traban importantes clusters de ata tecnologia en desarrollo. En otras palabras,
dentro de EPZ y en fébricas exportadoras podian encontrarse casos exitosos de
competitividad derivada de ata tecnologia, organizacion flexible, innovacion y
uso de mano de obra altamente calificada independientemente del nivel de desa-
rrollo industrial de la region.

Paralelamente a desarrollo de los estudios empiricos en Ameérica Latina,
otras perspectivas cobraron fuerza, como la de la cadena global del producto. A
inicios de los ‘90 un nuevo enfoque cobra auge: la cadena global del producto.
Bajo esta perspectiva se concebia a las EPZ y a las fébricas exportadoras en ge-
neral como el jemplo més conspicuo de la globalizacién productivay del apren-
dizaje de las empresas, las instituciones y los paises en su blisqueda por ser mas
competitivos via la obtencién de mayor valor agregado de un producto (Gereffi,
1999). Corea, a igua que los otros tigres asiaticos, se inicié con un proceso de
ensamble simple en EPZ y evolucioné hacia una produccién mas sofisticada, la
produccién original de manufactura (OEM su siglaen inglés) y lafabricacion de
sus propias marcas (OBM) (Gereffi y Bair, 1999).

Actualmente sus chaebols transnacionales del auto como Hyundai, o de la
electronica como Samsung, no sdlo han logrado penetrar el mercado estadouni-
dense de manera singular, sino que mantienen una fuerte presencia en América
Latina. Los ‘tigres' trasladaron las fases de produccion més simples e intensivas
en trabajo hacia otros paises con salarios més bajos y cercanos geogréficamente
(los Asian countries como Malasia, Filipinas y Tailandia), también denominados
paises emergentes, y China (Scott, 1987; Echeverri-Carroll, 1994; Gereffi, 1999).

El éxito fue tal que las propias firmas asidticas desarrollaron empresas en
AméricaLatina. En 1990 el US Dept. of Labor (1990) reportd que los*“ Cuatro Ti-
gres’ estaban activos en las ZPE en México, Centroameérica, €l Caribe, Jamaica,
Honduras, Panamé, Republica Dominicana, San Vicente, Santa Lucia, Barbados,
Belice, Costa Ricay Haiti. Recientemente Corea ha mostrado una mayor agresi-
vidad en estas inversiones, particularmente en México (Won Choi and Kenney,
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1996). Llama la atencién que incluso |os paises denominados de la tercer oleada
(los Asian countries) como Filipinasy China, con salarios 10 veces mas bajos que
en México, hayan iniciado operaciones en plantas maquiladoras en México
(Alonso, Carrillo y Contreras, 1999).

De esta manera México reflgja claramente el patrén de escalamiento asiéti-
o, ya que inicialmente la inversion extranjera directa (IED) fue practicamente
estadounidense (‘60 y ‘ 70). Posteriormente lainversion japonesa tuvo unaimpor-
tante participacion (‘80). Finalmente, las empresas coreanas han tenido una ex-
pansion considerable (*90). Dichas inversiones han tenido €l objetivo de reducir
costos y penetrar el mercado norteamericano, aungue debido al exitoso desempe-
fio competitivo han tomado a México como plataforma para abastecer al merca
do latinoamericano. Cabe destacar que en industrias como la de televisores, las
empresas asidticas y europeas desplazaron completamente a las americanas y
convirtieron a varias de sus plantas maquiladoras de exportacion en las fébricas
mas competitivas de manufactura a escala mundial.

El proceso de escalamiento industrial (industrial upgrading), ejemplificado
con los casos de Japdn, Coreay Hong Kong, y €l proceso de desintegracién pro-
ductiva via la continua busqueda por reducir costos (el traslado hacia los Asian
countries), permiten formular algunos escenarios para América Latina. ¢Se reu-
bicarén las empresas, y sobre todo las nuevas inversiones, en Centroamérica o en
zonas latinoamericanas més baratas que en México (incluyendo por supuesto
China)? ¢O tal vez el proceso de escalamiento industrial en México permitirare-
tener empresas més intensivas en tecnologiay conocimientos bajo el principio de
la organizacién de la produccion bajo el “ paguete completo” y trasladar procesos
menos sofisticados hacia otras zonas dentro de México y hacia otros paises? Las
diversas experiencias que ya se han observado permiten formular hipétesis en
ambos sentidos, y por lo tanto es necesario realizar investigaciones més profun-
das sobre productos especificos paratener mayor claridad respecto del futuro me-
diato. Sin duda, e TLCAN ha permitido una mayor integracién y desarrollo de
las maguiladoras en México, lo que posibilita formular un escenario muy opti-
mista en el futuro mediato (hasta el 2010).

LasMaquiladoras en México

La industria maguiladora de exportacién (IME) surgié en México en 1965
como una combinacién de dos instrumentos gubernamentales: por un lado se es-
tablecieron lastarifas arancel arias 806,30 y 807,00 (posteriormente conocidas co-
mo sistema armonizado HTS 9802) en Estados Unidos, las cuales permiten ex-
portar e importar componentes libres de impuestos -excepto €l valor agregado
realizado fuera del pais- cuando los mismos tengan un origen norteamericano y
hayan sido enviados al extranjero para su ensambley regreso a este pais. Por otro
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lado, se establecié el Programa de Industrializacién Fronteriza en México, me-
diante el cual se permitia tanto la importacion de insumos'y componentes como
la exportacion de los mismos libres de impuestos -excepto €l valor agregado en
este pais. El programa magquilador, que permitiala entrada de empresas 100% ex-
tranjeras mientras que la industria manufacturera permitia solo el 49%, aparecio
oficialmente como una respuesta para combatir rapidamente el desempleo en la
zona fronteriza del norte de México, asi como para mitigar |os efectos derivados
al respecto por laterminacion del Programa de Braceros en 1964.

En menos de tres décadas, € programa que inicialmente fue concebido como
una medida de emergencia se transformo en un programa transitorio “ pero necesa-
rio”, para pasar a convertirse en labase del desarrollo industrial regional y, desde
finales de ladécada del ‘80, en el caso mas exitoso del modelo deindustrializacion
exportador en México: esto es, en uno de los pocos nucleos dinamicos de las ex-
portaciones no tradicionales y altamente competitivos en €l nivel internacional.

LaIME es una de las actividades econdmicas méas dindmica en México. Su
importancia ha sido destacada fundamental mente por tres aspectos:

i) su creciente importanciarelativa en el contexto nacional, caracterizada por
(a) su constitucién actual en la segunda fuente de divisas para €l pais después
del petréleo, ya que en 1998 generd 10.280 millones de délares (Cimex-We-
fa, 1998); (b) su tasa de absorcion de fuerza de trabajo de dos digitos, que ex-
cede con mucho al empleo que genera la industria manufacturera no maqui-
ladora, ya que en julio de 1998 contaba con 1.003.918 ocupados, esto es, 4
de cada 10 empleados a nivel nacional (INEGI, 1998).

ii) su gran dinamismo, caracterizado por un constante crecimiento en sus va-
riables econémicas, en particular apartir del TLCAN. Dentro de las exporta-
ciones manufactureras, las exportaciones maguiladoras aumentaron del 16%
en 1980 a 46,7% en 1996, llegando actualmente a representar mas de una
tercera parte de las exportaciones totales en México.

iii) su proceso de modernizacion industrial y enriquecimiento de los conteni-
dos del trabajo, lo cual ha derivado en unamayor productividad y competiti -
vidad de muchas de sus empresas (Carrillo, 1993; Carrillo, Mortimore y
Alonso, 1999).

Desde sus inicios la IME surge vinculada a la economia norteamericana. Al
principio toda la produccién tenia que ser necesariamente exportada, y se prohi-
bia la venta de sus productos a mercado nacional a fin de proteger a las indus-
trias establecidas en México. Actualmente se permite laventadel 75%, y parad
2001 sellegara a 100%.

A pesar de su gran crecimiento absoluto y relativo dentro de la economiana-
cional, los componentes y materias primas provenientes de empresas establ ecidas
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en México, alos que se denomina“insumos nacionales’, permanecen con un ba-
jo nivel. En més de 30 afios de industrializacién magquiladora no han logrado re-
basar € 2%. Este hecho, aunado a su gran relacion y dependencia hacialas casas-
matricesy los clientes en €l extranjero, hallevado a que se argumente que su con-
tribucion ala economia mexicana ha sido préacticamente nula en términos del de-
sarrollo industrial nacional, el crecimiento tecnolégico y el desarrollo regional.

Sin embargo, las nuevas condiciones de operacion delalME bajo €l TLCAN
y la esperada transformacion del programa de maguiladoras en el afio 2001 estan
forzando a modificar y fortalecer, en varios casos, las cadenas de proveedores |o-
calesy la descentralizacién de los mercados de exportacion. En € &mbito regio-
nal la incorporacion de insumos nacionales es mucho més alta a “interior” de
México gque en la zona fronteriza del norte.

Estructuray distribucién sectorial

La mayoria de las plantas (el 80%) se encuentra localizada en las ciudades
fronterizas. Para el 2002 se proyecta que existan 3.362 establecimientos dando
empleo a méas de 1.300.000 trabajadores (Cimex-Wefa, 1998).

Para mediados de los ‘90 las empresas con capital extranjero representaban
tan s6lo el 60% del total de los establecimientos, y las empresas con capital na
ciona el 40% restante. De las empresas extranjeras, € capital estadounidense
concentraba a cerca del 50%, y un poco méas del 10% estaba en diversos paises,
sobresaliendo |os capitales japonés y aleman.

Desde €l inicio del programa, las actividades el éctrica-electronica, textil y del
vestido, junto con los equipos para transportacion o autopartes, han sido las mas
importantes. Estas tres actividades daban cuenta en 1980 del 63% del total de
plantas maquiladoras, €l 77% del valor agregado y € 79% del empleo (Cuadro
3). Para el afio 2001, aunque se espera una disminucion relativamente menor de
esta concentracién (56,5%, 76% y 73% respectivamente), seguiran siendo no so6-
lo las actividades maquiladoras més importantes de México, sino también las
principales actividades manufactureras de exportacion en el pais, junto con las
ensambladoras de vehicul os automotores.

Al observar con mayor detenimiento € tipo de productos que se ensamblan
y elaboran en la IME, encontramos que existe una alta especializacion producti-
va, por giemplo, en € caso de los aparatos de consumo eléctrico y las autopartes.
Si bien México exporta diversas manufacturas en la actividad el éctrica-€l ectroni-
ca, algunos productos tienen una alta especializacion: bajo la tarifa HTS 9802,
México exportaba en 1992 el 98,7% de los aparatos de television, € 90,5% de los
conductores eléctricos, € 90,9% de los capacitores eléctricos, € 86,8% de los
motores y generadores, € 84,5% de los articulos para interruptores de circuitos
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eléctricos, y e 83,9% de los transformadores.
Mercado de Trabajo y Sindicatos

L as empresas maguiladoras han sido tradicional mente intensivas en mano de
obra. Esta caracteristicano havariado alo largo del tiempo. Desde 1980 y hastala
fecha, 8 de cada 10 puestos son ocupados por obreros o trabajadores directos
(84,1% en 1980 y 81% en 1998). Se observa un ligero cambio entre | os puestos téc-
nicos. por un lado aumento el porcentaje de técnicos ocupados del 9% del empleo
total delaIME en 1981 a 11% en 1998, y por otro lado se han enriquecido las fun-
ciones delostécnicos, particularmente los ingenieros (Hualde, 1999; Vargas, 1999).

Laintensidad del trabajo haido acompafiada en el caso mexicano por bajos
salarios relativos. Lainvestigacion reciente, que ha analizado |os datos de empleo
en los hogares para revisar |os salarios relativos durante |os afios de la liberaliza-
cion entre 1987 y 1993, indica que los salarios en €l norte han permanecido por
debajo de los del resto de México debido ala concentracion de maquiladoras en
estazona. Zepeda (1997) argumenta, que debido a que la maquiladora del norte no
esté econdmicamente integrada con la economia nacional y dada su demanda de
grandes cantidades de trabajo barato, hay unarelacién mas débil en el norte que
en d resto del pais entre trabajo calificado de alta tecnologia por un lado y recom-
pensas a salario por una educacion més ata. En tanto que estas son las tendencias
para el norte de México en su conjunto, hay también diferencias salariales nota-
bles en laregiédn fronteriza del norte. No obstante lo anterior, en 1992 las diferen-
cias eran minimas entre empresas maquiladoras y no-maquiladoras para ramas
equivalentes, como muestra el Cuadro 4, lo cual planteala siguiente pregunta: ¢,
fortalecié e TLC fortalecid las diferencias salarial es entre maquilas y no-maqui-
las, o las fuentes de informacion son diferentes y por tanto no equiparables?

En relacion con los salarios, mientras que | as tasas absol utas de pago alostra-
bajadores directos han aumentado, |os salarios reales han disminuido. Esto ha su-
cedido en los salarios pagados a | os trabajadores directos de la maguiladora en to-
dos los sectores y ciudades de México. Por su parte, la proporcion de los salarios
totales pagados al personal indirecto -técnicosy administrativos- ha aumentado.

Con base en las estadisti cas nacional es disponibles, el comportamiento de los
salarios es e siguiente:

a) Desde 1982 y hasta 1995, los salarios reales y nominales en las maquila-
doras han tenido un comportamiento errético. Si bien los salarios, puestos en do-
lares, se incrementan en forma constante pero ligera, las devaluaciones de la mo-
neda mexicana frente al délar presionan fuertemente para que éstos disminuyan.
En 1981 se pagaba en promedio a conjunto de todos los empleados de la IME
$1,99 ddlares por hora, disminuyendo a $1,38 en 1985 y aumentando a $1,78 en
1990. En 1998 se pagaba $2,42 por hora, y se esperaque para el afio 2002 los sa
larios alcancen los $3,04 délares por hora
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Por su parte, dentro de las estadisticas nacionales | as prestaciones sociales se
han incrementado, y constituyen unaimportante proporcién del total de las remu-
neraciones. En 1981 éstas constituian €l 22%, y para 1995 representaron el 32%.
Se espera que para &l 2001 representen el 33% (Cuadro 5).

Respecto alarotacion en € trabajo, éstasigue siendo € principa problemade
recursos humanos en las empresas. Latransicion de una situacion de mano de obra
abundante durante los ‘60 y * 70 a otra con una gran escasez de trabajadores durante
los‘80y ‘90 es el cambio mas significativo en términos del mercado de trabajo en
las operaciones de maquiladora en varias ciudades de la frontera norte de México.

Dinamismo en el empleoy rotacion en el trabajo no han impedido que la pro-
ductividad aumente. La productividad de las empresas ha crecido considerable-
mente en el tiempo. Medida en forma simple, dividiendo € valor agregado me-
xicano entre el personal total ocupado, se obtienen los siguientes resultados:
mientras que en 1986 se generaban $5.204 ddlares por trabajador, en 1997 a can-
z6 lacifrade $8.994, esto es, creci6 1,7 veces. La productividad se elevo en for-
ma considerable en las tres principales ramas.

En relacion alos sindicatos, es cierto que las maguilas més intensivas en tra-
bajo han intentado evitar persistentemente la existencia de los mismos, mientras
gue las maguiladoras méas modernas, que dependen menos del trabajo en los ba-
jos costos, no estan tan coartadas por los sindicatos. Sin embargo, la historia par-
ticular de cada regidn especifica ha influido mas en la sindicalizacion que cual-
quier otravariable, incluso con la generacion a la que una planta pertenezca.

En promedio, la tasa de sindicalizacion en la maquiladora al canzaba el 52%
de los trabajadores en 1990. Para 1995 todos los trabajadores de Piedras Negras,
Nuevo Laredo, Reynosay Matamoros estaban sindicalizados, mientras que solo
un 30% de los trabajadores de Tijuana pertenecian a algun sindicato, 19% en €
caso de Nogales, 16% en Ciudad Acufia, y 13% en Ciudad Juarez. Estos sindica-
tos tienden a ser de dos tipos: los tradicionales, aliados del Estado mexicano, y
los sindicatos subordinados o funcionales, que se introdujeron en México por la
viade lareestructuracion industrial que las maquiladoras jemplifican.

De la O y Quintero (1992) encontraron que los contratos colectivos en las
maquiladoras de Tijuana mostraban una notable ausencia de clausulas relativas a
lagjecucion, regulacién y organizacion del trabajo, asi como alas condiciones de
salud dentro de la planta.

Las Maquiladoras en Dominicana

La Republica Dominicana se ha caracterizado por tener una economia mixta
basada principalmente en la agriculturay los servicios. Segun el Dept. of Labor
(1990) setrata de lamayor democraciaen el Caribe, con una poblacién estimada
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en 6,9 millones de personas. La agricultura (aproximadamente 20% del producto
doméstico bruto) suministra empleo a 50% de la fuerza laboral y provee arede-
dor de lamitad de entradas de exportacion. El principal producto de exportacion
es |la cafia de azUcar, seguido por € café, lacocoay € tabaco.

Desde fines de los ‘60 dio inicio a la exportacion de manufacturas a través
del establecimiento de EPZ bajo €l programa CBI. Larapida expansion de dichas
zonas en la Republica Dominicana ha significado un gran dinamismo de las ex-
portaciones manufactureras. Por ejemplo, entre 1985 y 1988 las exportaciones
crecieron de $205 millones a$508 millones. Al igual que en Centroaméricay Mé-
xico, la produccion en las EPZ se dirige fundamentalmente a Estados Unidos: a-
rededor del 92%. En agosto de 1989, la Republica Dominicana inauguraba su
18va zonay mantenia a 220 compafiias.

La mayoria de las empresas se dedican a la actividad de laropa, y otras se
dedican ala manufactura de calzado, pidl y otros productos, como los componen-
tes electrdénicos, cigarros, joyas e instrumentos de cocina. El incremento en las
cuotas de importacion paralos textiles dominicanos que entran alos Estados Uni-
dos bgjo el programa CBI ha atraido a més productores de textiles y, por tanto,
mas fabricas se estan construyendo para acomodar a dichas industrias.

En términos del empleo, en 1990 la Republica Dominicana empleaba a
90.000 trabajadores en sus EPZ y generaba un estimado de 55.000 empleos indi-
rectos, |o cual representaba entre el 70y €l 90 % del total del empleo manufactu-
rero (US Dept. Of Labor, 1990). Segln esta dependencia, las EPZ representaban
latercerafuente de trabajo més grande después del gobierno y de laindustria azu-
carera. Lafuerzalaboral sigue la mayoria de los patrones globales de empleo en
EPZ, y es femenina en un 70%. Las EPZ han suministrado un colchén en contra
de niveles maés altos de desempl eo.

Aparentemente |os derechos de | os trabajadores en las EPZ estan asegurados
por el gobierno. La Constitucion prevé la libertad de organizar sindicatos y tam-
bién el derecho de hacer huelgas en laindustria privada. El cédigo laboral, que se
aplica igualmente en las zonas, especifica en detalle los pasos requeridos para
constituir un sindicato, federacion o confederacién legal. Sin embargo, e grupo
de estudios del departamento del trabajo encontré que los sindicatos se quejaban
de que el gobierno puede utilizar cualquier fallaen el cumplimiento de cada de-
talle para no conceder el derecho de asociacion. También se quejan los sindica-
listas de que los cédigos de trabajo le dan a dichos sindicatos pocos derechos
frente ala gerencia, y ninguna proteccion efectiva para organizadores u oficiales
del sindicato.

Los oficiaes de los sindicatos, asimismo, también se han quejado que lali-
bertad de asociacion, aunque legalmente garantizada, es en la realidad ignorada,
ya que la administracion en muchas ocasiones discrimina en contra de la organi-
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zacion de sindicatos en las zonas. Se han presentado alegatos de colusion entre €l
gobierno y los patrones de las EPZ, los cuales aseguran que |os ambientes libres
de sindicatos dentro de las zonas son un resultado de esta cooperacion entre el go-
bierno y los patrones. Sin embargo, el gobierno mantuvo que todas las leyes do-
minicanas, incluyendo el derecho aformar y unirse a sindicatos, debian aplicar a
las EPZ y alos trabajadores de dichas zonas, y ha negado cargos de colusién o
presion ilegal para detener sindicalizaciones.

El codigo laboral que se aplica a compariias dentro y fuerade zonas sefida cla-
ramente que | os trabajadores no podran ser despedidos a causa de su sindicalizacion
0 actividades propias de o mismo. AUn con estas aseveraciones ingtitucionales, las
organizaciones laborales dominicanas acusan a gobierno de no proteger estos de-
rechos en las EPZ. Acusan a EPIC de no permitirles el acceso a las zonas con €l
proposito de organizar, distribuir material de lecturay sostener reuniones con los
trabajadores. También afirman que intentos por parte de grupos de trabajadores pa
ranegociar colectivamente con la administracion se han visto rechazados.

Mientras que muchos jovenes trabajan en €l pais, ain violando las reglas de
trabajo de menores -la mayoria en el sector informal- el trabajo infantil no esun
problemaen las EPZ.

En muchos puntos las condiciones de trabajo en las EPZ son tan buenas co-
mo, 0 mejores que, en industrias similares en alguna otra parte del pais. Sin em-
bargo, el Departamento de Trabgjo, a través de su Division Trabajo Internacional
(ILAB), recibio quejas de sindicatos, fuentes gubernamentales y empleados acer-
ca de abuso fisico en contra de trabajadoras mujeres en algunas firmas con due-
fios coreanos. El gobierno ya estaba atendiendo dichas quejas. También ha habi -
do reportes aislados de trabajadores de ciertas zonas que han sido requeridos pa-
ratrabajar tiempo extra afin de llenar las cuotas de trabajo.

Los salarios paralos trabajadores de linea son a destgjo, es decir, calculados en
base apiezas. Los sdlarios en las empresas maquiladoras resultaron ser iguales o mas
altosincluso que €l salario minimo. Sin embargo, las devaluaciones de la moneda
dominicanaen relacion a délar han sido la causa de que |os salarios reales hayan
disminuido sustantivamente desde 1988, al bajar de US$ 1 en 1986 a 40 centavos.

Las condiciones de seguridad y salud en las zonas parecieron haber cumpli-
do los requisitos internacionales. No hubo quejas de sindicatos en cuanto a casos
de seguridad o salud.

Conclusiones

Las EPZ seiniciaron en los ‘60 y actualmente miles de establecimientos y
millones de trabajadores se desempefian en un gran ndimero de paises tanto de
América Latina como de Asia. Las fébricas de manufactura orientadas hacia la
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exportacion se caracterizan por € uso intensivo de la mano de obra, principal-
mente femenina. En cuanto alos asuntos laborales, se ha encontrado que los de-
rechos laborales minimos establecidos por 1a OIT se cumplen en términos lega-
les. No obstante, las précticas laborales varian considerablemente entre los pai-
ses. En mi opinién, € principal problema son los bajos salarios relativos que se
pagan en las EPZ.

Independientemente de que en varios casos los ingresos son relativamente
superiores en relacion a

(i) empresas fuera de las EPZ;
(ii) empresas dedicadas a mercado doméstico;
(iii) empresas establecidas en la misma region,

el nivel de los salarios es bajo en funcidn del poder de compra, de tal suerte
gue, en términos generales, |os trabajadores que producen tenis Nike, televisores
Hitachi, autos Ford, jeans Levis, etc., no tienen la capacidad econémica para
comprarlos.

En otras palabras, la produccion y consumo masivo caracteristicos del fordis-
mo han sido truncados profundamente, ya que la produccién es hoy en diainclu-
so de mayor escala, pero la capacidad de consumo de los trabajadores en los pai-
ses subdesarrollados, especialmente en Ameérica Latina, se havisto reducida dra-
maéticamente.

Lavision de qué pasara con las maguiladoras en América L atina depende del
marco tedrico que se utilice, o de las practicas politicas en |as cuales estan invo-
lucrados distintos actores. La variedad de las visiones es considerable. Al menos
tres escenarios pueden establecerse:

1. EPZ como viabaja de desarrollo. Las maquiladoras, asi como las EPZ, repre-
sentan la blsgueda de ganancias y competitividad en base a exprimir los dife-
renciales salarialesy los incentivos diversos que ofrecen los paises y las regio-
nes. La competitividad de estas zonas'y establ ecimientos depende fundamental -
mente de las devaluaciones de las monedas nacionales, dela‘represion salarial’
y del disciplinamiento delos sindicatos 'y los trabajadores. La tendencia apunta,
en este sentido, a incremento de las diferencias entre Estados Unidos y las EPZ
latinoamericanas. La propuesta de quehacer politico va encaminada en conse-
cuencia a desincentivar este tipo de operaciones, y particularmente aincremen-
tar su supervisiony control en € nivel local y nacional tanto através de laac-
cioén de las ONGs como de la constitucion de instituciones supra-nacionaes. En
fin, se trata de un escenario caracterizado por la globalizacién con involucion
social, 0 en otros términos, la ‘ glocalizacion’ o la ‘ via bgja de desarrallo.

2. EPZ como la mejor opcion de desarrollo. Las maquiladoras, asi como las
EPZ, son & mejor vehiculo para €l desarrollo industrial, el crecimiento eco-
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nomicoy € posible desarrollo social en México. Ante un escenario de indus-
trias nacionales ineficientes derivadas de la politica de sustitucion de impor-
taciones, constantes crisis econémicas y vaivenes politicos, la mejor opcion
para contar con inversiones extranjeras directas y generar empleos son las
maquiladoras. El quehacer gubernamental consiste en maximizar todos los
apoyos alainversion extranjera directa, y e quehacer social consiste en con
solidar las acciones colectivas orientadas a la eficiencia de las empresas a
partir de la creacién de intensas redes productivas y sociales que deriven en
importantes economias de escalay en la constitucion de clusters industriales.

3. EPZ como lagran oportunidad para a canzar un mejor desarrollo. Las ma-

quiladoras y las EPZ son procesos complementarios a los existentes en los
paises desarrollados, de tal suerte que en € “nivel regiona” es donde realmen-

te se deben medir 1os impactos en empleo, balanza comercial, negocios, y so-

bre todo, en términos de la competitividad de lasfirmasy de las regiones. La
supervivencia de las firmas en |os mercados altamente competitivos depende
dela€ficienciay eficacia de la complementariedad asimétrica en tecnologia,

inversion, calificacionesy salarios, entre otros elementos. Se trata por lo tan-
to de lamejor opcién de inversion extranjera directa paralos paises altamen-

teindustrializados, en este caso Estados Unidos, siempre y cuando dicha acti-

vidad se sustente en, o requiera de manera preponderante, procesos intensivos
detrabajo, y pretenda comerciaizar en € ‘mercado mundia’. Bajo esta Opti-

ca, los apoyos alalED deben concentrarse fundamental mente en corporacio-

nes transnacionales, firmas lideres, ‘jugadores globales', desarrollo de provee-

dores, etc. Por tanto, las capacidadesy efectos netos en laregidn, por gemplo

NAFTA o el Caribe, son los que deben promoverse y analizarse.
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ANEXO

Pais 1966 1969 1980 1990 1991 1992
Corea b a 311,2 21823 20507 15757
Singapur — 6,8 760,4 13343 12631 12058
Taiwan 6,6 68,1 4737 957,2 8138 898,8
Hong Kong 414 90,7 407,8 306,3 3249 349,24
NICs 48,0 165,6 19531 47801 44525  4.0298
Malasia b b 795,3 13152 12631 13749
Filipinas 0,2 52 409,9 595,8 621,9 8234
Tailandia b b 824 4814 395,9 319,1
ASIAN b b 12876 24284 22809 25174
México b 1452 22763 128112 141273 16.2481
Brasil — 41 1108 655,8 4782 3194
Rep. Dominicana b b 97,5 704,3 944.5 1.268,3
Cogta Rica — 18 452 310,5 3788 500,8
América L atina b b 253,5 16706 18015 20835
Paises en

Desarrollo 60,5 366,6 6.2326 227360 237369 26.686,3
CuadroN° 1:

Importaciones a EE.UU. porpais bajo la tarifa HTS 9802.00.80 (millones de ddlares)
FUENTES: Tomado de Echeverri-Carrall, 1994. Con baseen U.S. Internationa Trade Commission. Los detos de 1966 a 1980
no fueron publicados. Los datos de 1989 a 1992 si fueron publicados en 1994.a: Menos de 50.000.b: Datos no disponibles.

Cuadro N° 2:

Zonasfrancasy fabricas Afio delnicio Productos

para el mercado mundial de operaciones

BARBADOS

Fébricas para el mercado mundial* | Sininformacién| Confeccidn

(enclave enterprises) Articulos metdlicos
Electronica
Juguetes
Articulos deportivos
Productos farmacéuticos
Monturas para gafas
Otros
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América Latina: Inicio de Zonas Francas de produccion y fabricas para el Mercado

Zonasfrancasy fabricas Afio delnicio Productos
para e mercado mundial de operaciones
BRASIL Articulos de joyeria
Zonafranca de Manaos 1968 Textiles, confeccidn
Juguetes
Relojes
Electronica, productos dectratécnicod
Articulos de madera
Articulos de papel

Productos alimenticios
Vehiculos automdviles

Piezas de automovil
Fébricas para el mercado mundial* Maquinaria
(drawback system, entreposto Productos quimicos
industrial, entreposto aduaneiro) Productos farmacéuticos
Confeccion
Neuméticos
Méquinas de oficina
Productos electrotécnicos
Productos de fundicion
CHILE
Zonafrancade Iquique 1975
Zonafranca de Punta Arenas 1975
COSTA RICA
Fébricas para el mercado mundial* | sininformacion | Textiles
(drawback system) Confeccion

) Productos alimenticios
REPUBLICADOMINICANA

Zona franca de la Romana 1969 Textiles
Confeccion
Otros

Zona franca Industrial San Pedro 1973

de Macoris

Zona franca Industrial de Santiago 1974

ECUADOR

Fébricas para el mercado mundial* 1976

(drawback system)

EL SALVADOR 1975 Electrénica

Zonafranca Industrial Textiles

San Bartolo (San Salvador) Otros
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Mundial.

Zonasfrancasy fabricas Afio delnicio Productos

para el mercado mundial de operaciones

GUATEMALA

Zona Libre de Industriay comercio 1975

Santo Tomés de Castilla

(Sto. Toméas de Cadtilla)

HAITI

Pac industriel Metropolitain de 1974 Confeccion

Port-Au Prince (Puerto Principe) Electronica
Articulos metdlicos
Prétesis dentales
Muebles
Caflas de pescar
Materia para construccion

Fébricas para el mercadeo mundial* Textiles
Confeccion
Electronica
Articulos metdlicos
Productos pléasticos
Articulos de goma
Juguetes
Articulos deportivos
Productos electrotécnicos
Maguinas de oficina

HONDURAS

Zona Libre de Puerto Cortés 1975

(San Pedro de Saula)

JAMAICA

Fabricas para el mercadeo mundial* 1971 Confeccion
Articulos de piel
Otros

Kingston Free Zone(Kingston) 1975

COLOMBIA

Zona franca Industria y Comercial 1965 Confeccion

de Barranquilla (Barranquilla) Articulos de piel
Piezas de automovil
Méquinas de coser
Caldereria
Otros

Zona franca Industrial y comercial 1973

de Buenaventura (Buenaventura)
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Cuadro N° 2: (Continuacion)

Zonasfrancasy fabricas Afio delnicio Productos

para el mercado mundial de operaciones

Zona franca Industrial y comercial 1973 Calzado

Manuel Carvajal Sinisterra Confeccion

(Palmaseca) Instrumental médico
Articulos de joyeria
Productos quimicos

Zona franca de Cucuta (Cucuta) 1974

Zonafrancaindustrial y 1975 Productos quimicos

comercia de Cartagena (Cartagena Juguetes
Embarcaciones
Ascensores

Zonafranca de Santa Marta 1975 Productos alimenticios

(SantaMarta)

MEXICO

Zonafronteriza 1966 Productos alimenticios

Zonasy perimetros libres Confeccion, calzado
Muebles
Maquinaria, equipos de transporte
Electronica, productos electrotécnicod
Otros

Fébricas para el mercadeo mundial* 1972 Productos alimenticios

(empresas maquiladoras
de exportacion)

NICARAGUA

Fébricas para el mercadeo mundial*
(offshore assembly operations)
Airport Export Manufacturing Zone
(Las Mercedes)

ANTILLASHOLANDESAS
Fébricas para el mercadeo mundial*

PANAMA
Zona libre de Coldn (Col6n)

Sin informacion

1975

sininformacion

1974

Confeccion, calzado
Maquinaria, equipos de transporte
Electrdnica, productos electrotécnioos

Productos electrotécnicos
Productos quimicos
Articulos de papel
Articulos metdlicos

Electronica

Confeccion

Electrénica

Productos farmacéuticos
Bicicletas

Otros
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Cuadro N° 2: (Continuacién)

Zonasfrancasy fabricas Afio delnicio Productos
para el mercado mundial de operaciones
PUERTO RICO
Mayagiiez Foreign Trade Zone 1964 Articulos de piel
(Mayagliez) Productos farmacéuticos
Confeccion
Instrumentos de precisién

Fébricas para el mercado mundial*

SANTA LUCIA
Fébricas para el mercadeo mundial*
(bonded factories)

TRINIDAD-TOBAGO

Fébricas para el mercadeo mundial*
(enclave industries)

URUGUAY

Zona franca de Colonia (Colonia)
Zona franca de Nueva Palmira
(Nueva Palmira)

VENEZUELA
Zonafrancaindustrial de Paraguana
(Paraguand)

Zonafrancade Margarita
(Margarita)

sininformacion

Sininformacion

Sininformacion

1975
1975

1975
1975

Derivados del petroleo
Productos farmacéuticos
Electrdnica, productos electrotécnicos
Instrumentos de precision
Productos Gpticos

Textiles

Confeccion

Articulos metdlicos

Confeccion
Electronica
Articulos metdlicos

Productos plasticos
Confeccion

Cuadro N° 2: (Continuacion)
Cuadro N° 2: (Continuacién)

FUENTE: Frobel, F., Heinrichs, J. y Kreye, O., 1981. *Fabricas para el mercado mundial fuera de las zonas francas.

SECTOR 1980 1985 1990 1995 1998 20022

TOTAL 119546 | 211968 | 460.290 | 639.979 |1.003.918 |1.332.810
Electronica 69.400 | 100.860 | 169.930 | 231.450 | 345.052 | 495.830
Vestido 17.570 21.470 42.040 94.070 | 205.020 | 213.040
Autopartes 7.500 40.150 98.920 | 139.080 | 186.838 | 307.990
Subtotal 94.470 | 162480 [ 310.890 | 464.600 | 736.910 | 1.016.860
Otras Ciudades 25.076 49.488 | 149.400 | 175379 | 267.008 | 315.950
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CuadroN° 3:

SECTOR 1980 1985 1990 1995 1998 2002
PORCENTAJE

TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Electronica 58,05 4758 36,92 36,17 34,37 37,20
Vestido 14,70 10,13 9,13 14,70 20,42 15,98
Autopartes 6,27 1894 21,49 21,73 18,61 2311
Otras Ciudades 20,98 23,35 32,46 27,40 26,60 23,71
CRECIMIENTO

PROMEDIO 1980-1985 | 1985-1990 | 1990-1995 | 1995-1998| 1998-2002
TOTAL 15,46 2343 7,81 18,96 8,19
Electronica 9,07 13,70 7,24 16,36 10,92
Vestido 4,44 19,16 24,75 39,31 0,98
Autopartes 87,07 29,28 8,12 11,45 16,21
Otras Ciudades 14,40 18,27 9,89 19,54 9,50

México: Industria maquiladora de exportacion. Empleo por sector (1980-2002).

Cuadro N° 3; (Continuacion)

FUENTES: Elaboracion de los autores a partir de:
INEGI. Estadistica de la Industria Maquiladora de Exportacion: 1974-1982, 1975-1986, 1978-1988;
1991-1996 y septiembre 1998.
CIEMEX-WEFA: Maquiladora Industry Analisys: 1991y 1998.

NOTA:EI promedio fue obtenido del dato de inicioy fin del periodo. # Proyeccion.

CuadroN°5:

(promedio) 1081 1985 1990 1995 2000 2001:
Salario integrado 1,99 1,38 1,78 1,69 2,72 2,97
Sdlario 155 1,07 1,26 1,14 1,84 1,99
Proyecciones

incluye bonos 0,44 0,31 0,52 0,55 0,88 0,98
(promedio) 1981 1985 1990 1995 20007 2001
Sdlariointegrado | 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Sdario 77,89 77,54 70,79 67,46 67,65 67,00
Proyecciones

incluye bonos 22,11 22,46 29,21 32,54 32,35 33,00
(promedio) 1981-1985 1985-1990 1990-1995 1995-2001
Sdario integrado -7,66 580 -1,01 10,16
Sdario 7,74 3,55 -1,90 10,23
Proyecciones

incluye bonos -7,39 13,55 1,15 10,00

México: Industria maquiladora. Percepciones totales, salarios y prestaciones (ddlares
por hora) (1981-2001)
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Capitulo VI1II

El modelo de acumulacion
y el empleo en América Latina

= Carlos Salas

Introduccién

lo largo de las tres Ultimas décadas, ha ocurrido una gran transforma-
A cion en el modelo de desarrollo de la casi totalidad de América Latina,

siendo Cuba €l Unico pais donde esto no ha ocurrido. Paralelamente, la
fuerza de trabgjo de América L atina también ha transitado por grandes cambios.
El anterior modelo de acumulacidn, caracterizado por €l énfasisen el mercado in-
terno como gje de crecimiento (Green, 1995), fue paul atinamente abandonado en
el sub-continente, comenzando con el sangriento experimento en Chile en el afio
1973. El reemplazo del modelo anterior no ha dado lugar a un orden de cosas en
el cual las economias crezcan en forma constante y los beneficios de este creci-
miento se hayan esparcido entre todos los grupos sociaes. En buena medida ello
se explica por razones de la estructura econdémica que se asenté en cada pais de
laregion desde fines de los afios ‘ 30 del presente siglo. El nuevo modelo que se
busca implantar, en el que la vinculacion con e exterior ordene € crecimiento
econdmico interno, est4, por su propia naturaleza, mas subordinado alo que ocu-
rre en el ambito de los paises de capitalismo avanzado. Para construir un nuevo
modelo de desarrollo que sea estable, entonces, es necesario garantizar un acce-
so a los mercados externos que permita que todas las empresas se beneficien en
laformade participacion en cadenas productivas y de distribucién, que consuman

" Candidato a Doctor en Economia. Actualmente es investigador en e Programa de Ciencia y Tecnologia de El
Colegio de México. Direccion de correo electrénico csalas@col mex.mx
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aquellos articulos que se producen més barato en €l exterior, y que colaboren pa-
ra impulsar las exportaciones, preferentemente de mercancias manufacturadas.
Esto implica vastas inversiones si se quiere una economia que se inserte en la
economiamundial como un todo competitivo, y requiere también transformacio-
nes de corte ingtitucional que apoyen e desarrollo nacional.

Por tanto, €l insertarse con ventgja en la economia global implica una tarea
gue no es facil y que no todos los paises pueden enfrentar. Una cosa son los de-
seos y otrala agobiante realidad de un mundo donde los principal es beneficiarios
de economias més abiertas y de una redistribucién de actividades de manufactu-
ra hacia paises con menores niveles de desarrollo, no son los habitantes de cada
pais. El sector financiero internaciona ha sido € principal beneficiario de los
cambios ocurridos en los Ultimos afios tanto en América Latina como en € resto
del mundo (Duménil y Levy, 1996).

En lineas generales, desde 1980 la region ha pasado por tres periodos, €l pri-
mero de los cuales eslarecesion que sigue alacrisisdeladeuday que seiniciaen
1982. A partir de 1984 laimplantacién de los [lamados model os de gjuste hetero-
doxo en Brasil y Argentinainyecta la esperanza de una pronto recuperacion regio-
nal. Desde 1988 laregidn ha estado caracterizada por un lento crecimiento, cambio
estructural, y recuperaciones no generalizadas atodos | os paises que la conforman.

Ental contexto, €l presente articulo busca plantear unadiscusion inicial acer-
ca de como la busgueda de un nuevo modelo de acumulacién exitoso no ha con-
cluido, pero ya deja huellas profundas sobre todo en el ambito del empleo y las
remuneraciones al trabajo. A los efectos de examinar |as limitaciones de esta eta-
pa de transicion se hace uso de la idea de Estructura Social de Acumulacién, la
cual permite ordenar y jerarquizar los diversos elementos que tanto en lo interno
como en lo externo han jugado un papel importante para configurar €l desarrollo
reciente de la economiay la capacidad de generacién de empleo de laregién.

Se trata entonces de examinar cdmo ha evolucionado € empleo en América L ati-
naen los afios recientes, y de dar cuenta de | as tendencias generales que éste muestra.

El logro de tal objetivo enfrenta un obstaculo importante: la extrema diferen
ciaen €l nivel de desarrollo alcanzado en los paises de la region. Tales diferen-
cias se expresan en lagran heterogeneidad que hay entre los paises que forman la
region, como ocurre en el caso de cualquiera de las grandes regiones del mundo,
definidas sdlo con criterios de proximidad geografica. Ademas del idioma, los
paises |atinoamericanos tienen elementos comunes que los distinguen de agquellos
ubicados en otras latitudes, pero presentan también grandes diferencias que limi-
tan lavalidez de las generalizaciones que se hacen a partir de promedios regiona
les o de lo que ocurre en algunos de ellos'. El tamafio de sus poblaciones es muy
variado, a igual que su extension del territorio. También hay discrepancias rele-
vantes en €l nivel de industrializacion alcanzado y la heterogeneidad estructural
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existente al interior de los paises, que se reflgjan en la composicién sectorial del
empleo, las tasas de participacion por sexo y edades en la actividad econémica, y
los indicadores de bienestar social. La diversidad de estadios de desarrollo tam-
bién se expresa en la calidad de las estadisticas generales, en particular aquellas
relacionadas con € trabajo. Con estas limitaciones en mente, e articulo esta or-
ganizado como sigue:

Para dar un contexto general en cuyo marco se puedan interpretar los cam-
bios en el volumen y composicion de la fuerza de trabgjo, en la primera parte se
hace una apretada cronica de los principales gjustes que han sufrido las econo-
mias de laregion. En la segunda seccidn se discute brevemente el concepto de es-
tructura social de acumulacion y su impacto sobre el empleo. La tercera seccién
esta dedicada a mostrar los cambios en la fuerza de trabajo de América Latinay
las tendencias de su evolucion en el mediano plazo.

La América Latina contemporanea o € triunfo de una per spec-
tiva de clase?

Con el objeto de identificar elementos de continuidad y de ruptura, antes de
referirnos a los cambios ocurridos en €l mercado de trabajo durante las Ultimas
décadas conviene hacer una breve sintesis de |as principal es tendencias observa-
das en €l periodo 1950-1980, € mas dinamico de la historia econémica reciente
de América Latina

En esos treinta afios la expansion econdmicay el proceso de urbanizacion ex-
perimentado por el conjunto de los paises de la region tuvieron un impacto deci-
sivo sobre la estructura sectorial del empleo. En el conjunto de laregidn, laim-
portancia relativa del sector agropecuario en la fuerza de trabajo regional se re-
dujo de més del 50% en 1950 a menos de un tercio en 1980 debido a la expan-
sion de oportunidades ocupacionaes en la industria y en mayor medida en los
servicios (PREALC, 1991, p.10). También hubo un aumento continuo, aunque a
tasas decrecientes, de la productividad del trabajo en la agricultura, laindustriay
los servicios -especialmente en los dos primeros- ademas del impacto favorable
sobre la productividad media derivado del cambio en la estructura sectorial del
empleo, ya que el producto por persona ocupada es mucho mayor en los sectores
industrial y de servicios que en la agricultura (Weller, 1998).

En lo que respecta ala composicion de la fuerza de trabajo, hubo un paulati-
no aumento de la proporcién que representan las mujeres, debido a que seincre-
mento su tasa global de actividad, mientras que la correspondiente alos varones
disminuyé® sobre todo entre 1950 y 1970 (PREALC, 1982, Cuadro N° 1y CEPAL,
1993, Cuadro N° 2).

No obstante estas transformaciones, una parte importante de lafuerza de tra-
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bajo continué concentrada en actividades de baja productividad, en € campo* y
en las ciudades, que apenas permiten sobrevivir.

A partir delos ‘70, la economia de Ameérica L atina estd marcada por €l vuel -
CO que un grupo importante de paises del &rea dio a su politica econdmica. De un
modelo de desarrollo centrado en el mercado interno se busca cambiar a otro vol-
cado hacia el mercado externo. En la visién dominante este cambio aparece co-
mo resultado de la crisis de la deuda externa, originada en e mal manejo de la
economia. Pero dicha explicacién es simplista, tal como lo prueba el caso chile-
no, donde el cambio de paradigma econdmico ocurrio antes del estallido delacri-
sisdeladeuda.

Desde un punto de vista estrictamente declarativo, €l nuevo patrén de acumu-
lacion chileno esta basado en la apertura comercial, € estimulo a las exportacio-
nes, una minima intervencién gubernamental en la vida econémica, y en genera
€l desmantelamiento de la reglamentacion de los mercados (en especia €l de tra-
bajo)’. A lamanera de un laboratorio econdmico y social, Chile se transformé en
un campo de prueba de la ideologia del “libre mercado” y de la correlativa pro-
puesta de politica econémica que habria de desembocar en €l llamado “ consenso
de Washington”®.

A principios de la década de los ‘80, la imposibilidad de dar servicio a la
enorme deuda externa acumulada en Ameérica Latina (MacEwan, 1992) se con-
virtio en € detonador de la mayor crisis en la region desde 1929 (Madisson,
1988). En tal circunstancia, laregion entrd de lleno en la onda larga recesiva que
se habiainiciado en la primeramitad de los afios ‘ 70 y que paul atinamente haido
incorporando a las distintas regiones del orbe’.

Dependiendo de cada pais, la crisis se puede explicar ya sea por € agota
miento del mercado interno en las naciones que habian seguido la estrategia de
crecimiento “hacia adentro”, también conocida como “industrializacion sustituti-
vade importaciones’®, o bien por €l deterioro paulatino de los términos de inter-
cambio® en aguellos paises con economias mas abiertas al exterior. En ambos ca-
sos se debia contar de manera continua con las divisas requeridas para importar
los bienes de capital 0 insumos necesarios para la produccion, e incluso los bie-
nes de consumo final no producidos localmente. Asi, con independenciadelafor-
ma especifica que habia asumido el proceso de acumulacion de capital en cada
pais, el sector externo se convirtio en € “talon de Aquiles’ de estas economias.
Lainsuficiencia de las exportaciones para cubrir las importaciones condujo, en la
mayoria de los casos, a endeudamiento externo que alalarga provoco una fuer-
te sangriade divisas. Ladeuda externa publicay privada de lamayoriade los pai-
ses de laregion registré un crecimiento inusitado durante los afios ‘ 70 debido no
solo alanecesidad y voluntad de endeudarse de los prestatarios (empresas y go-
biernos), sino también al facil acceso que tuvieron alos créditos de la banca pri-
vada internacional. Como resultado del aumento de las tasas internacionales de
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interés, atribuible ala politicamonetaria seguida por el gobierno norteamericano,
en 1982 |la deuda externa se volvid impagable (MacEwan, 1992).

Debido alacrisisdeladeuday alabaaen e volumen de los prestamos in-
ternacional es privados, aumento la dependencia de |os prestamos provenientes de
los organismos internacionales (Fondo Monetario Internacional, Banco Mundial
y Banco Interamericano de Desarrollo) y de los gobiernos de los paises industria
lizados®, en especia de Estados Unidos. Frente a esta situacion se redujo la au-
tonomia relativa de los gobiernos de la region en la determinacion de las estrate-
gias de desarrollo, ya que los préstamos se condicionaron ala aplicacién de cam-
bios en la politica econdémica de cada pais (Arrizabalo, 1997; Pieper y Taylor,
1998). Durante los ‘80, y bajo la supervisién de | os organismos financieros inter-
nacionales y el Departamento del Tesoro de EE.UU. (Pastor, 1993), se aplicaron
los programas de gjuste y reestructuraci én productiva, cuyo antecedente inmedia-
to se vivio en la economia chilena a partir de 1973 (Ramos, 1989).

La nueva politica econémica, lejos de conducir ala eliminacién del proble-
ma del sector externo, ha hecho a las economias de la region més vulnerables a
los choques externos y ha propiciado una mayor heterogeneidad estructural (Ay-
resy Clark, 1998). Un punto importante a destacar es que €l triunfo de la nueva
politica econdmica ha sido politico y no econdémico (Richards, 1997), a menos
para la mayoria de la poblacion de América Latina (Ganuza et al, 1998 y Gal-
braith et al, 1998).

En distintos momentos del periodo 1980-1990 los paises de la regién pasan
por un periodo de transicion en el modelo de acumulacién vigente'. Este proce-
so de cambio en la estructura productiva de América es el sustrato sobre el cual
se producen cambios en la fuerza de trabgjo. Se regresara a tema mas adelante.

El concepto de estructura social de acumulacion

L os fendmenos anteriormente descritos pueden ser entendidos como el resul-
tado de un cambio no acabado, de unatransicion entre dos formas distintas de or-
ganizar y estimular la acumulacién. Pero, debido a que la acumulacion no ocurre
jamas en un espacio aislado donde solo existen el capital y € trabajo (ambos en
forma pura), es necesario examinar el papel que juegan una serie de instituciones
y arreglos institucionales en cada una de esas etapas. Paratal fin, se usard en es-
te texto una variante de la idea de onda larga de acumulacion.

Por onda larga de acumulacién se entiende la sucesion de largo plazo de perio-
dos de auge, estancamiento y crisis en laacumulacion capitalista. Laideade onda
larga permite resaltar dos hechos de importancia fundamental. El primero es que el
desarrollo capitalista no sigue un sendero lineal, aunque éste sea discontinuo (Ros-
tow, 1992; Thirlwall, 1994). El segundo es que tal desarrollo esta caracterizado por
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etapas que se alternan y que sugieren un movimiento ciclico™ en € proceso de acu-
mulacion ampliada (Mandel, 1995; Gordon et al, 1982; Kotz et al 1994).

La version mas difundida de las ondas largas es la desarrollada por Nicolai
D. Kondratiev en los afios ‘20 (Screpanti y Zamagni, 1995). Construida a partir
de la observacion empirica de movimientos ciclicos de precios, ha sido muy cri-
ticada por su énfasis en ciclos de duracion fija que abarcan cincuenta afios (van
Duijn, 1985; Mandel, 1995). Por otro lado, algunos autores han criticado la mis-
maidea de que existen ondas largas en el desarrollo capitalista argumentando que
“no se ha demostrado la existencia de movimientos ritmicos regulares de largo
plazo en la actividad econdmica” (Maddison,1991).

No obstante las criticas —védlidas- alaidea de que las ondas largas pueden te-
ner un verdadero patrdn de recurrenciaaintervalos fijos, es cierto que los paises ca-
pitalistas avanzados han pasado por etapas alternadas de crecimiento rapido y len-
to (Maddison,1991). El proceso implica construir y reconstruir, y en ocasiones tam-
bién la descomposicidn de conjuntos interrel acionados de sectores de inversion e
instituciones no sdlo econdémicos sino también sociales. Esas configuraciones han
sido Ilamadas “ conjuntos de crecimiento” (Storper y Walker, 1989) o “estructuras
sociales de acumulacion” (Gordon et a 1982). Segiin Mandel, pueden ser conside-
radas como algo que demarca “ etapas del capitalismo” o “etapas de acumulacién”
(Mandel, 1975). La alternancia de fases de crecimiento y crisis no necesariamente
se concibe como un proceso de periodicidad fija. Durante un periodo de crecimien-
to ininterrumpido la acumulacion se retroalimenta, y 10s sectores de la economia se
expanden en relacion o balance mutuo, existiendo una o varias actividades que sir-
ven como impulsores basicos o ges del proceso de acumulacién (Vaenzuela 1990).

Como condicién previay sustento del crecimiento se encuentran una serie de
ingtituciones sociales que legitiman, apoyan e impulsan el proceso de acumula
cion (Gordon et al, 1982), punto sobre el cual se regresara més adelante.

Eventualmente, el proceso de acumulacion encuentra obstécul os crecientes
para su continuidad®™. El crecimiento subsiguiente tiende a ser inestable por pe-
riodos que pueden abarcar hasta veinticinco afios (como fue €l caso del periodo
de transicion antes de la onda larga ascendente que siguio a la Segunda Guerra
Mundial).

En las fases de ondalarga descendente es comun la alternanciarapida de cre-
cimientos sectoriales y depresiones profundas. Por otro lado, durante un periodo
de crecimiento sostenido |os episodios de recesi én 0 estancami ento deben ser mas
bien aislados.

Durante esos periodos de crecimiento mas lento o de depresion se estan
creando nuevas instituciones. algunas veces muy pacificamente, otras veces no
tanto. En estos periodos la tecnologia puede cambiar de manera abrupta debido a
lablsgueda de nuevos sectores de inversion, vision que yace tras lanocion de ra
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chas de destruccién creativa de Schumpeter (Schumpeter, 1934) como una con-
dicion previa para el relanzamiento de la economia.

Antes de que € crecimiento pueda reiniciarse, esas innovaciones tecnol 6gi-
cas deben ligarse con una nueva configuracion de acuerdos sociales, los cuaes
incluyen las instituciones de crecimiento, reproduccion y control de la fuerza de
trabajo y €l propio control financiero del capital (Gordon et al, 1982). La estruc-
tura institucional también incluye las interrelaciones entre las grandes clases, e
involucra a las relaciones internacional es:

“Los cimientos de la acumulacion capitalista abarcan més que el avance tec-
noldgico y la inversion en capital. Se debe tener toda una constelacion de
condiciones para que la acumulacion continte: debe haber un suministro cre-
ciente de fuerza de trabajo; 10s salarios deben ser suficientemente bajos para
garantizar ganancias, pero suficientemente altos para que los trabajadores
puedan comprar 1o que ellos mismos producen; la oferta monetaria debe se-
guir € ritmo de la acumulacion; deben existir mecanismos de crédito que
unan puntos en el tiempo y en el espacio, se deben crear formas de organiza-
cion de los negocios que permitan administrar la produccion competente-
mente; se debe expandir el aparato de ventas en conjuncion con la creciente
masa de mercancias...” (Storper y Walker, 1989).

Si bien €l trénsito a una nueva “ estructura social de acumulacion” puede im-
plicar reacomodos dréasticos en € poder relativo de diferentes clases, hay un pun-
to arecordar: las ondas largas de desarrollo siguen referidas a una economia ca
pitalista, de modo que el motor de la reestructuracion es la necesidad de recupe-
rar la posibilidad de una acumulacién sostenida. Por tanto, latransicion aunafa-
se de onda larga ascendente se considera exitosa si € crecimiento continuo se
prolonga por un periodo de tiempo considerable. Este crecimiento ocurrird bajo
las nuevas ingtituciones y l1os nuevos arreglos institucionales que permiten la re-
produccion ampliada.

Unade las principales limitaciones de lanocién de estructura social de acumu-
lacién es que no hay argumentos desarrollados sobre [os mecanismos que permiten
o facilitan el cambio de una a otra estructura particular cuando las ingtituciones que
dieron formaa un modelo de acumulacion especifico hacen crisis (Mandel, 1995).
No obstante sus imprecisiones tedricas, la nocion de estructura social de acumula-
cién es una herramienta heuristica dtil para el andlisis de las coyunturas econémi-
cas nacionales (Kotz, 1990), s bien lamayoria de los andlisis existentes se circuns-
criben alas naciones capitalistas avanzadas y € contexto ha sido siempre nacional.
Casi todos | os estudios realizados a la fecha no consideran elementos del contexto
internacional, o 1o hacen de manera superficial. Esta ausencia es particularmente
significativaen e caso de las naciones capitalistas menos desarrolladas, cuyas eco-
nomias o “estructuras de acumulacion” son mucho mas “ dependientes’, y donde
por lo tanto los factores externos juegan un papel importante™.
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Una consecuencia de lo discutido previamente en este apartado es que €
cambio en el ge delaacumulacion no basta para el crecimiento sostenido de una
economiaen el largo plazo. Existe la necesidad de construir o reconstruir institu-
ciones que garanticen el funcionamiento fluido de la economiay de la sociedad
en su conjunto. Un elemento importante entonces es la concertacion de un pacto
entre los distintos agentes sociales. Hasta ahora, en lugar de un pacto concertado
se havisto la imposicion autoritaria de reformas. Un giemplo de ello es la bis
gueda de unamayor “flexibilidad laboral”, que consiste en la eliminacién de nor-
mas de proteccién de los trabajadores para reducir costos laborales, y de aguellos
obstéculos que impiden un gjuste inmediato del empleo a los requerimientos de
laproduccion. Tal es el caso de la sustitucion de contratos colectivos por contra:
tos individuales, de contratos indefinidos por contratos temporales, y de laintro-
duccion de diversas reformas a los sistemas de seguridad social. Lajustificacion
de estos cambios esta en que supuestamente propician una mayor competitividad
de las empresas (Amadeo y Horton, 1997).

Otraimplicacién es que en los periodos de transito entre unay otra estructura
socia de acumulacion, la generacion de empleos se vera afectada debido ala pre-
senciarecurrente de crisis en la economiay al inestable crecimiento resultante.

En el caso particular de América L atina, la ausencia de un modelo de acumu-
lacion consolidado ha traido consigo un aumento en la polarizacion econémica,
que se traduce en una mayor concentracion del ingreso y una pobreza creciente
(Ganuza et al, 1998). A consecuencia en primer lugar del lento o nulo crecimien-
to econdmico en los afios ' 80, y en segundo término de los procesos de reestruc-
turacion productiva que fueron profundizados en los ‘90, € afigjo problema de
empleos mal retribuidos o de baja productividad se acentlia. Esto se expresa en
una creciente marginacion social. La capacidad de absorber mano de obra de los
sectores que producen bienes comercializables en el exterior se havisto diminui-
da, por lo cual lageneracion de empleos asalariados y no asal ariados descansa ca-
da vez mas en el sector terciario. Si bien este sector incluye actividades de alta
productividad que ofrecen puestos de trabajo bien retribuidos, predominan las ac-
tividades de baja productividad y las condiciones de trabajo precarias. Como con-
secuencia del crecimiento lento del empleo y del crecimiento inestable de los sa
larios reales, en muchos paises se ha observado que los hogares deben buscar més
fuentes de ingreso para una proporcién creciente de sus miembros.

Al mismo tiempo, en algunos paises de la regién ha habido aumentos en los
niveles de desempleo abierto, a la par del slbito aumento en la proporcién de
fuerza de trabajo femenina ocurrido en los afios *80. Ante la incapacidad de las
economias de América Latina para generar empleos adecuados, han proliferado
las actividades de muy pequefia escala, més cercanas a estrategias para la mera
reproduccién social que semilleros de empresarios.
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Lastendenciasrecientes del empleo en América Latina

El estudio de los cambios en la estructura del empleo para € conjunto de
América Latina no es tarea fécil en el corto plazo, debido a la insuficiente infor-
macién estadistica de la cual se dispone. No en todos los paises se realizan en-
cuestas periodicas sobre empleo, y la cobertura geogréfica varia entre paises. Por
lo general, estas encuestas se refieren sélo ala parte urbana, cubriendo a determi-
nadas ciudades importantes. De ali que los andlisis sobre la evolucion reciente
del empleoy € desempleo de laregidn se circunscriban al &mbito urbano de cier-
tos paises, por giemplo Weller (1998) y OIT (1999). Con estas limitaciones en
mente, se puede, sin embargo, dar cuenta de varios fendmenos comunes alos pai-
sesdelaregion.

Lacrisis econdmica que viviéo América Latina en los ochenta aumento el de-
sequilibrio del mercado de trabajo, ya que la capacidad de generacion de empleos
asalariados se vio seriamente mermada. En laindustria se encuentra una eviden-
ciadel proceso: e peso relativo del sector en el empleo total paso del 25 al 23%
entre 1980y 1990. El empleo agropecuario disminuy6 también su importanciare-
lativa, al tiempo que aumentd la predominancia del sector terciario en las nuevas
ocupaciones.

Pero la mayoria de los nuevos empleos tuvo lugar en micro-unidades de pro-
duccion y distribucion. Este fendmeno, a que se ha denominado informalizacion
del empleo (Thomas, 1995), significd un deterioro en las condiciones de trabajo
de la poblacion latinoamericana. El desequilibrio del mercado de trabajo en lare-
gion se expresa fundamentalmente en la proliferacion de las actividades de pe-
guefia escala, pero en los afios de mayor recesién econdmicalatasade desempleo
abierto alcanzd niveles sin precedente en las zonas urbanas de varios paises
(PREALC, 1991).

Si bien las economias de la regién tuvieron en general un mejor desempefio
en los afios ‘ 90 respecto de la década anterior, esto no se hatraducido en uname-
joria para las mayorias, ya que la capacidad de generacién de empleos producti-
vos continlia mermada, como puede constatarse mediante varios indicadores. De
acuerdo con el Ultimo informe de la OI T sobre el panorama del empleo en Amé-
ricaLatina, entre 1990 y 1998 la productividad del trabajo en actividades no agri-
colas crecié en sdlo 0,3%. Este incremento corresponde al promedio de 18 paises
delaregion, pero en lamitad de ellos —incluyendo a México y Brasil- dicha pro-
ductividad decreci6 (OIT, 1999, cuadro 1, p. 5). Tal conducta se explicapor € in
cremento generalizado de actividades de pequefia escala, en su mayoria de baja
productividad. En esos ocho afios, la mitad de los empleos urbanos que se gene-
raron en la region correspondieron a unidades individuales y familiaresy a mi-
croempresas de hasta cinco trabajadores, principalmente en el comercio y en de-
terminados servicios como la reparacion o la preparacion de alimentos.
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El empleo domeéstico en casas particulares aportd el 11%, mientras que €
39% restante correspondi6 a las empresas privadas pequefias, medianas y gran-
des, pues el empleo publico permanecié préacticamente estancado®, tal como se
observa en €l siguiente cuadro.

América Latina: estructuray crecimiento del empleo, 1990-1998.

Sector 1990 | 1998 |Contribuciénal crecimiento] Tasamediade
del empleo crecimiento anual

Total 100,0 | 100,0 100,0 29
Unidades familiares

eindividuales 234 | 247 29,0 36
Microempresas (a) 152 | 163 21,0 38
Empresas pequefias (b) 9,2 9,7 95 3,6
Empresassmedianas(c) | 13,3 | 12,6 12,7 2,2
Empresas grandes (d) 176 | 168 16,8 24
Sector publico 155 | 130 0,7
Servicio doméstico 58 6,9 1,0 52

(a) hasta 5 trabajadores, (b) 6 a 10 trabajadores, (c) 21 a 100 trabajadores, (d) mas de 100
trabgjadores. Los datos provienen de encuestas de hogares de Argenting, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Chile, Ecuador, Honduras, México, Panama, Per(, Uruguay y Venezuela.

Fuente: OIT, América Latinay El Caribe. Panorama ‘99.

La produccion en € sector secundario de laregion (construccién e industrias
en general) registré un crecimiento muy lento en los afios ‘ 90, mientras que € em-
pleo agricola se redujo, con lo cua se acentlia el proceso de terciarizacion del em-
pleo iniciado hace ya varias décadas, alavez que se frena el proceso de asdaria-
miento de la fuerza de trabajo, pues |os puestos de trabajo asalariados crecen aun
ritmo igua o inferior que las ocupaciones no asalariadas (Weller, 1998, capitulo 3).

También estén ocurriendo cambios en la composicion de lafuerza de trabajo
por sexo y grupos de edad.

Debido alainestabilidad y el bajo nivel de losingresos por trabajo, en lasfa
milias latinoamericanas se haincrementado el niimero de personas que participan
en lafuerzade trabajo. Mujeresy jovenes que otrora se dedicaban exclusivamen-
te a los quehaceres domésticos o a estudio han tenido que participar en la pro-
duccion o distribucion de mercancias. Ello se expresa en el incremento que han
registrado las tasas de actividad femeninasy juveniles. En el caso de las mujeres,
el empobrecimiento familiar se suma a otros factores que también explican su
creciente incorporacion a trabajo remunerado, como e aumento de la escolari-
dad y el descenso de lafecundidad.

Laincorporacion de las mujeres ha ocurrido tanto en € trabajo asalariado co-
mo en el no- asalariado. A esto ha contribuido un factor adicional: €l proceso de
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terciarizacion del empleo, aunado a la persistente segregacion de las ocupacio-
nes'. Debido a que el comercio y muchas ocupaciones de servicios han sido tra-
dicionalmente consideradas como neutras o femeninas, el proceso de terciariza-
cién del empleo ha favorecido lafeminizacion de lafuerza de trabajo. Las ramas
donde ha predominado la fuerza de trabajo masculina en la mayoria de | os paises
(agricultura e industria) son las que han disminuido su capacidad de absorber
fuerza de trabgjo.

De ali que latasa masculina de actividad del conjunto de laregién presente
pocas variaciones en las Ultimas décadas. en algunos paises la mayor participa-
cion de los varones jovenes se ve compensada por una disminucion de las tasas
correspondientes alos hombres de mayor edad, no necesariamente viejos. En Mé-
xicoy en algunos paises de Centroamérica, por gjemplo, las tasas masculinas de
participacion masculina empiezan a descender después de los 40 afios.

Estos cambios en la estructura del empleo implican un deterioro de la calidad
delostrabgjos, yaque el salario medio en las actividades terciarias es menor que
en laindustriay es también menor en las empresas pequefias que en las grandes,
ademas de que las condiciones laborales en las microempresas son muy inferio-
res alas que caracterizan a las empresas de mayor tamafio (OI T, 1998).

Para el conjunto de los once paises sobre los cuales se dispone de informa-
cion, la proporcién de asalariados que pagan cuotas a las instituciones de seguri-
dad social de sus paises disminuy6 de 67% a 60% de 1990 a 1998. La cobertura
fluctlia entre esos paises. En los extremos estan Uruguay, con 79%, y Per( con
43% (OIT, 1999, anexo estadistico).

En ese mismo lapso, los salarios minimos de un conjunto de 19 paises cre-
cieron en promedio 0,6%, pero en relacion con 1980 habian disminuido en 28%,
y en ciertos paises como El Salvador, Per(y México la caidafue espectacular. En
cambio, los salarios medios de la industria de la region aumentaron en un 13%
(promedio simple correspondiente a 14 paises). Sin embargo, dicho salario me-
dio superaba apenas en un 2,3% al de 1980, registrandose diferencias notables en-
tre paises. Por jemplo, €l poder adquisitivo del salario medio industrial en Chi-
le en 1998 era superior en 50% al de 1980, mientras que & de Pert habia dismi-
nuido en un 57% durante esos 18 afios, y en México en un 44% (OIT, 1999, ane-
X0 estadistico). Debe tomarse en cuenta que en promedio los salarios industriales
suelen ser mas altos que los que se pagan en el comercio y en la mayoria de los
servicios, y que € proceso de terciarizacion del empleo regional se ha acentuado
durante las Ultimas dos décadas.

El uso creciente de contratos temporales'y de incorporacion de trabajadores sin
contrato se ha convertido en unaforma més de precarizacion laboral¥. Hacia 1997,
enArgentina alrededor del 35% de | os trabajadores asalariados se encontraba en esas
condiciones, €l 30% en Chile, € 39% en Colombia, y € 74% en Per(. Los micro-
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negocios recurren habitualmente a estas formas de contratacion, lo que pareceria ex-
plicar laenorme proporcion de personas asi contratadas en Perti, donde predominan
|as pequefias empresas. Sin embargo, |as unidades de mayor tamafio también recu-
rren a ese expediente. En Argentinay Colombia, por gemplo, cercadel 60% delos
asalariados sin contrato estaban en establecimientos mayores (OIT, 1998, p.1).

A modo de conclusién

La reestructuracion de la economia mundial ha implicado para los paises de
AméricalLatinael desarrollo de dos tendencias: polarizacion econdmicay exclu-
sién socia. El vuelco hacia actividades orientadas ala exportacion 'y el menor rit-
mo de crecimiento de las economias de la region han traido consigo cambios en
la estructura de las ocupaciones, los cuales han implicado una precarizacion del
empleo, ya que latransferencia neta de empleos de empresas medianas y grandes
amicro-negocios y de los sectores que producen mercancias comerciables en €l
exterior hacia aquellos que producen mercancias y servicios no comercializables
externamente, hatenido un efecto negativo sobre la productividad mediay losin-
gresos del trabajo (OIT, 1998 y Weller, 1998).

En los Informes dela OIT se ha sefialado que la region requiere mantener ta
sas de crecimiento superiores al 5 0 6 % para que la situacion del empleo no se
deteriore, lo cua parece remoto dadas las condiciones actuales de América L ati-
nay € desfavorable entorno internacional .

Hasta ahora América Latina no ha logrado alcanzar una etapa de crecimien-
to sostenido semejante a la ocurrida después de la 2da. Guerra Mundial. En otras
palabras, €l modelo de acumulacion no halogrado consolidarse y alcanzar su fa
se expansiva (Kotz et a, 1994 y Mandel, 1995). El efecto de ese proceso incon-
cluso es un menor crecimiento del empleo, el estancamiento del salario rea, un
empeoramiento en ladistribucién del ingreso, y en general un aumento en los ni-
veles de pobreza en laregion.

Estos fendbmenos crean un circulo vicioso, ya que numerosos estudios han
comprobado la existencia de un vinculo entre mayor crecimiento econémico y me-
jor distribucién del ingreso®. Lainequitativa distribucion del ingreso en América
Latina se convierte asi en un obstaculo al crecimiento de las economias de la zona.

En estos momentos resurgen las vigjas explicaciones para e problema ocu-
pacional en América Latina: baja productividad, escasa calificacién, y ausencia
de espiritu empresarial. Las mismas hacen recaer en los trabajadores la responsa
bilidad por los problemas ocupacionales que ellos deben enfrentar.

Como se ha argumentado en € texto, el proceso es bastante mas complgjo,
destacandose la mayor polarizacién productivay socia y la ausencia de arreglos
institucionales que permitan un nuevo pacto socia en la region. Estos nuevos
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arreglos son la base necesaria sobrela cual se podria consolidar una nueva estruc-
turasocial de acumulacion en América L atina, alamanera de los diversos acuer-
dos sociales de los afios ‘30 y ‘40 que sirvieron parainiciar €l intenso desarrollo
econdmico de laregion a partir de los afios ‘ 50, hasta la década de los * 70.

Mientras tanto, América Latina muestra la coexistencia de actividades mo-
dernas atamente rentables con actividades tradicional es de una rentabilidad mi-
nima, ala vez que conjuga grandes nlcleos de extrema pobreza con regiones tan
ricas como las que existen en los paises del capitalismo avanzado. Es en este con-
texto de polarizacion socia y econdmica que debemos analizar 10s procesos ac-
tuales de cambio en el &ambito de las relaciones laborales.
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Notas

1 Al respecto, ver por ejemplo Arrizabalo, 1997 y el capitulo 15 de Berzosa et
al, 1996.

2 Esta secciodn esté construida a partir de Rendén y Salas, en prensa.

3 Lareduccion de latasa global de actividad de los hombres se debi6d especial-
mente a un aumento de la edad en que las personas ingresan alafuerza de traba-
jo, lo que se explica por la considerable expansién de | os sistemas educativos de
los paises de laregién que tuvo lugar en esa época. La prolongacion de la etapa
estudiantil también involucra ala poblacion femenina, pero su efecto se ve con-
trarrestado por € hecho de que ha disminuido la proporcion de mujeres que alo
largo de sus vidas permanecen a margen de la actividad econémica remunerada.
Al descenso de latasamasculinaglobal de actividad también contribuy6 el lige-
ro descenso que registro latasa de participacion de |as personas de avanzada edad.
Ello puede atribuirse principalmente al hecho de que las oportunidades de traba-
jo paralos vigjos disminuyen conforme aumenta laimportanciarelativa del tra-
bajo asalariado (fendmeno que ocurrié en América L atina precisamente entre
1950 y 1980), ya que los empleadores prefieren contratar a personas jovenes.

4 Lapersistenciade un importante contingente de campesinos, que en 1980 aun re-
presentaba cerca del 60% de la poblacién ocupadaen la agricultura, dio lugar aun
importante debate en América Latinaen losafios‘ 70, asi como ala produccién de
una vasta literatura sobre el tema. Actualmente la discusién sobre la economia
campesi na esta préacticamente abandonada, |0 que no significa que laredidad que
le dio origen haya sido superada por |la via de lamodernizacién o del exterminio.

5 Como lo muestran Pieper y Taylor, 1998, el proceso de transformacion de la
economia chilena a partir de 1973 fue €l resultado de la actividad del sector
privado chileno, con un fuerte apoyo del gobierno militar, tanto en inversiones
(como en €l caso del cobre) como en laimposicién de un clima de restriccio-
nes a las libertades individuales, incluidas las relativas a trabajo.

6 John Williamson llam6 asi a conjunto de reglas de gjuste de una economia
gue busca transformarse en el marco de un esquema de “libre mercado”: libe-
ralizacién del comercio internacional, privatizacion de las empresas propiedad
del gobierno, liberalizacion de los flujos financieros, disminucion del papel
econdémico del gobierno, y una consecuente desregulacién de la actividad eco-
nomica (Williamson, 1990).

7 Los paises del sudeste asiético, que hasta la primera mitad de la década ac-
tual registraban un crecimiento econémico notable, entraron en una severa cri-
sisamediados de 1997.

8 El proceso de sustitucion de importaciones que tuvo lugar en las economias
de mayor tamafio de América Latina, al limitarse a mercado interno y descar+
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sar en un proteccionismo irrestricto, no se extendié sino de manera incipiente
hacia los bienes de capital. Como consecuencia, la ampliacion y el simple
mantenimiento de laplantaindustrial descansaban en crecientes importaciones
de maquinariay equipo. De esta manera, €l sector industrial constituye el prin-
cipal factor explicativo del caracter estructural del déficit comercial en estos
paises. Sobre este punto véase Fajnzylber, 1983.

9 Es decir, por larelacion entre precios de las exportaciones y precios de las
importaciones.

10 Mientras que en los afios previos a la crisis de la deuda (1977-1981) los
préstamos oficiales de organismos financieros internacionales y de gobiernos
extranjeros representaron el 11 % de las entradas de capital alargo plazo hacia
América Latina, y los préstamos provenientes de bancos comerciales € 66%
para €l periodo 1989-1992, los préstamos oficiales significaban el 36% y los
de la banca comercial e 15% de esas entradas de capital. Véase a respecto
Griffith-Jones, 1997, p. 160.

11 Para una discusion sobre el concepto de modelo de acumulacién en Améri-
calatina, ver Vaenzuela, 1990.

12 Laidea de movimiento ciclico se confunde muchas veces con movimiento
periddico, lo cual constituye un error originado en que la version més difundi -
da de las ondas largas de acumulacion es la de Kondratieff, quien si postula
una duracion de cincuenta afios en los ciclos de acumulacion (Mandel, 1995)

13 Las diversas explicaciones del proceso de trénsito entre una fase de onda
larga ascendente y una fase de crisis se pueden encontrar en van Duijn, 1985,
Shaikh, 1990, Kotz et al 1994, y Mandel, 1995

14 Ver la cuarta seccién del libro de Kotz et al, 1994. El andlisis del caso co-
reano en la optica de las estructuras sociales de acumulacion se puede ver en
Jeong, 1997.

15 Edtas cifras se basan en los resultados de encuestas de hogares redlizadas en 12
paises que concentran € 91% de la PEAurbanade AméricalLatinay e Caribe.

16 Por segregacion ocupacional se entiende el confinamiento de ciertos traba-
jadores a ramas de actividad u ocupaciones especificas. Un caso particular es
la segregacion por sexo. Se trata de un fenémeno cultural: hay trabajos que se
consideran adecuados para hombres, mientras que otros se consideran propios
del sexo femenino, y algunos son considerados neutros. De ali que los varo-
nesy las mujeres se encuentren distribuidos entre actividades y ocupaciones de
manera diferente en todo el mundo.

17 Ver los articulos sobre Chile, Brasil y México en Amadeo y Horton, 1997.
18 Ver por ejemplo Ganuza et al, 1998, y Park, 1996.
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