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La observacion dialéctica: problemas de método
en investigaciones educativas

Carlos Mora-Ninci*

Introduccion

| objetivo de este trabajo es avanzar en la definicién de la metodologia
E denominada ‘observacién dialéctica’ basada en categorias de transfor-

macion socia y técnicas de observacion etnografico-cualitativas. Fue a
través de una critica a los métodos de la observacion naturalista y participativa
gue aplicamos a investigaciones educativas interdisciplinarias en sociologia, po-
litica, comunicacion social, artey linglistica, y de la articulacion de estos méto-
dos con los andlisis e interpretaciones macrosociales dialécticos, que encontra-
mos que las investigaciones sociales poseen una intencionalidad e involucra-
miento ocultados por & proceso mismo del método cientifico. En este trabajo se
describen dos estudios de casos donde se han implementado disefios interdisci-
plinarios de observacion dialéctica.

La educacion abarca todas | as etapas de lavida'y |os mas diversos espacios
de lasociedad. Cuando se realizan investigaciones educativas uno debe mirar in-
defectiblemente el desarrollo completo del ser humano, no solamente su capacita
cion laboral sino el crecimiento integral del individuo y de la sociedad, o queim-
plica un gjercicio de imaginacién sobre cudles podrian ser |os elementos educati-
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Californiaen Los Angeles, UCLA, con un trabajo sobre el Movimiento Chicano/a en los afios ‘ 90; el
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lorado en Boulder. Fue Director del Labor Research Center: www.|aborcenter.org. Tras culminar su
doctorado esta radicado en Cérdoba, donde desde 1998 es profesor titular y director de investigacio-
nes en el Ingtituto de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de VillaMaria.
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vos y procedimientos presentes que ayudan a potenciar, especialmente en los ni-
fios y lajuventud, |as capacidades de asimilacion e integracién de conocimientos
y experiencias socializadoras. L os estudios de investigacion educativos son, por 1o
tanto, un intento de indagar sobre un futuro posible (y deseable) en aspectos de la
realidad que cominmente suelen ser estudiados por las disciplinas cientificas. Es-
tos procesos de investigacion acerca del aprendizajey laensefianza en las ciencias
educativas necesitan apoyarse en las disciplinas tradicionales pero ala vez trascen-
derlas en lo que es propio de la educacion: el estudio del futuro posible.

Para lograr ese objetivo es necesario tanto el trabajo interdisciplinario, que
aborda el objeto de estudio a partir de lainteraccién de varias disciplinas puestas
en contacto desde la teoria y/o desde la metodologia, como €l trabajo transdisci-
plinario, que recrea un nuevo paradigma basado en la hibridacion de algunas dis-
ciplinasyaexistentes; esdecir, poseer bases en pilares disciplinarios pero trascen-
derlos en cuanto a contenido y objeto de estudio.

Ademés, la educacion y la investigacion educativa deberian ser eminente-
mente concientizadoras en el sentido de que tienen una ingerencia directa en la
accion social, latransformacion de los estados y regimenes, la distribucion de los
recursos econdémicos nacionales e internacionales, y la participacion democrética
de la ciudadania en la toma de decisiones.

Es de acuerdo con estos factores que a los investigadores educativos nos
preocupa sobremanera el involucramiento en procesos del devenir de la sociedad
y la historia; deseamos participar concientemente en la construccion del mundo
gue seviene, porque a igual que alos padres, maestrosy profesores, nos preocu-
pa €l futuro inmediato. No hacemos una distincion tajante entre objeto y sujeto
de estudio, sino que se busca el conocimiento en accién para construir un mundo
mejor, porgue se asume que larealidad se hacey se construye en un proceso dia-
|éctico a partir de este conocimiento. Por lo antedicho, €l investigador educativo
debe estar inmerso en e objeto de estudio, en una realidad social que continua
mente indigna debido alasinjusticias y crecientes diferencias sociaes, laindife-
renciade algunosy la supremacia de otros, males social es que abundan en la edu-
cacion. Entonces, cuando hablamos de investigaciones educativas cabria contex-
tualizar el problema dentro de una sociedad en la que coexisten dos 0 mas siste-
mas educativos bien diferenciados, por lo que se requiere de una metodologia
acorde que reflgj e permanentemente estos conflictos de clases, género, generacio-
nales, culturales, y que no nos permita alejarnos del marco conceptual de unarea
lidad educativa diferenciada y antagénicet.

En las péaginas siguientes se presentan algunas definiciones de la metodol o-
giade la ‘observacion diaéctica, la cual consiste por un lado en una sintesis de
las técnicas cualitativas de investigacion etnogréfica en ciencias sociales; y por
otro, en lalogica dialéctica que explica el devenir y latransformacion de la his-
toriay la sociedad. Como veremos, dicha metodol ogia surgié a partir de un even-
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to socia concreto -la necesidad préctica de responder a situaciones de moviliza
cién durante los afios ‘90 (Mora-Ninci, 1999)- pero sus raices epistemoldgicas
provienen de la confluencia entre la teoria social revolucionaria, laley del mate-
rialismo histérico denominada del ‘desarrollo desigual y combinado’, y la cre-
ciente complegjidad de las relaciones de clase, género, razay etnicidad, a partir de
la etapa de la globalizacién. Se busca un modo de hacer investigacion que sea a
lavez més pragmético, progresista, humano y critico, pero por sobre todas las co-
sas que sea mas cientifico.

Antes de discutir larelacion entre intencionalidad, involucramiento y dial éc-
tica, es preciso definir brevemente la dial éctica para luego avanzar en los praoble-
mas contemporaneos de |a epistemol ogia de la educacion y del uso de sus princi-
pios en laimplementacion de disefios de investigacion.

La actualidad de la observacion dialéctica

Ladiaécticaclasicatiene su origen en lafilosofiade Heréaclitoy Platény era
entendida como el método del pensamiento, laldgica con la cual € filésofo pro-
cesaba los datos de larealidad fisica o mental. A partir del siglo XVIII ladialéc-
tica resurge con Hegel y su Fenomenologia del Espiritu (1807: 51-60), pero fue
precisamente Marx quien, utilizando las categorias principales del filésofo idea
lista aleman, arrib6 ala conclusién de que el mundo idealista se debia poner so-
bre bases materiales, econémicay socia mente hablando, de maneratal que a par-
tir de categorias dialécticas tales como tesis, antitesis, polarizacion y coexisten-
cia de los opuestos se formo la concepcion filosofica del materialismo historico
(Marx, 1973: Prélogo). Las dialécticas se establecieron entre las dimensiones de
transformacion y cambio de larealidad social en cuanto a contenido y forma, es-
tructuray dindmica, calidad y cantidad, o vigjo y lo nuevo; mientras, también se
establecieron relaciones dialécticas de otra indole entre el sujeto investigador y
los objetos investigados. Fue Engels, el pensador y amigo de Marx, quien expre-
sara con mayor claridad el origen de la dialéctica materialista conjuntamente con
el materialismo histérico en su critica a Ludwig Feuerbach y lafilosofia clasica
alemana:

“Nosotros retornamos a las posiciones materiaistasy volvimosaver en los
conceptos de nuestro cerebro las imagenes de los objetos reales, en vez de
considerar a éstos como iméagenes de tal o cual fase del concepto absoluto.
Con esto, la dialéctica quedaba reducida ala ciencia de las leyes generales
del movimiento, tanto e del mundo exterior como el del pensamiento hu-
mano: dos series de leyes idénticas en cuanto a la cosa, pero distintas en
cuanto ala expresion, en el sentido de que el cerebro humano puede apli-
carlas conscientemente, mientras que en lanaturaleza, y hasta hoy también,
en gran parte, en lahistoria humana, lasleyes se abren paso de un modo in-
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consciente, bajo la forma de una necesidad exterior, en medio de una serie
infinita de aparentes casuaidades’ (Engels, 1886).

Engels y Marx pusieron la dialéctica hegeliana sobre bases materiaistas, |o
que les permitid abrir el camino para consumar luego su obra magna con €l estu-
dio de la economia politica del capitalismo (Marx and Engels, Internet archives
http://csf.Colorado.EDU/psn/Marx).

En €l siglo XX, lateoria continuadora de la dialéctica del Marxismo aplica-
da al estudio de hechos sociales e historicos concretos ha sido Ilamada la ley del
desarrollo desigual y combinado (Trotsky, http://csf.Colorado.EDU/psn/Mar-
x/Other). Estaley no surgi6 para explicar solamente hechos acotados o microso-
ciales (coyunturales) sino que se aplicatambién alos fendmenos macrosocialesy
politicos de la historia 'y la sociedad en sus aspectos més generales. Dicha ley
consta de una doble naturaleza: por un lado se refiere alas diferencias en cuanto
a calidad, cantidad y/o de grado que existen en el desarrollo de la historiay las
sociedades; por otro lado, se refiere a la correspondencia e interrel aciones entre
las diferencias existentes en larealidad social e histérica. Esta variacion entre los
distintos aspectos de la realidad social es €l sustento para poder combinarlos. Si
no hubiese variaciones no cabria preguntarse por el desarrollo y €l cambio, por la
posibilidad de crear realidades a partir de la diferencia; es decir, la interrelacion
entre |los aspectos sincrénicos y diacrénicos sienta las bases para la creacion de
lo nuevo. Estos dos aspectos del desarrollo desigual y combinado se utilizan pa-
ra comprender la historiay la sociedad; precisamente, en la época de globaliza-
cion extremadel capitalismo o imperialismo avanzado es cuando el desarrollo de-
sigual y combinado cobra un carécter mas actual y realista para interpretar los
nuevos fendmenos histéricos y sociales.

En una serie de trabgj os recientes sobre €l poder de explicacion de los méto-
dos cualitativos, analiticos y comparativos en las ciencias sociales, €l socidlogo y
politicdlogo Michad Lowy? intenté una demostracién de la validez de laley del
desarrollo desigual y combinado aplicada ala historia politicay revolucionariay
al problema de los nacionalismos en el siglo XX. Asi como la dialéctica fue €l
método de |a filosofia de Hegdl y el materialismo histérico explico el desarrollo
del capitalismo desde su faseinicial, y tanto laley del desarrollo desigual y com-
binado, la teoria de la revolucién permanente, como larevolucién politica, expli-
caron €l inevitable deterioro y caida de los regimenes seudo-socialistas del Este
Europeo (Lowy, 1999), este método busca dar continuidad alatradicién materia
lista de lateoria de la revolucion ante la necesidad de fundamentar una metodo-
logia de investigacion que explique los nuevos fendmenos educativos, socialesy
politicos sustentada en €l socialismo cientifico. No obstante, a igua que L.
Trotsky en su famosa Historia de la Revolucion Rusa (http://csf.Colorado.E-
DU/psn/Marx/Other), Lowy dejaentrever que laley tiene ambigliedades en cuan-
to al poder cientifico de prediccion (1982: 230-231).
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En este sentido, M. Burawoy también arremete primero contra el método se-
guido por T. Skocpol (1984) en su estudio sobre los estados y |as revoluciones, y
remarca que |os aspectos politicos y tedricos del intelectual y politico ruso lo ubi-
can en el centro de la historia, dirigiendo e movimiento mientras predice los
acontecimientos generales de la historiay de lalucha de clases (Burawoy, 1989:
759-905).* Contrariamente, el procedimiento deT. Skocpol es estatico y mirapor
fueradela historia, por 1o que no percibe las concatenaciones particulares de los
procesos que estudia.

En e proximo punto veremos algunos de |os antecedentes inmediatos de la
metodologia de la observacion dial éctica en cuanto alas técnicas de investigacion
etnogréficas, la epistemologiadelacienciay laley del desarrollo desigual y com-
binado, y como han contribuido directamente a debate actual sobre el poder her-
menéutico de las ciencias sociales.

¢De donde proviene el método de la observacion dialéctica?

Ni la observacion cualitativa ni la dial éctica son temas nuevos paralainves-
tigacién social. Por el contrario, quizas hayan sido las grandes discusiones a lo
largo del siglo XX en materia de estudios metodol 6gicos en ciencias sociaes. Los
argumentos tedricos, histéricos y epistemoldgicos a favor de una metodologia
dial éctica se suman alos debates sobre las revoluciones y la politica de los siglos
XIX 'y XX, y entre agunos de los trabajos més recientes que tocan el tema del
poder de explicacion del andlisisde clasesy ladialécticaen torno a origeny sen-
tido de la modernidad se encuentran aguellos concentrados sobre los nacionalis-
mos (ver B. Anderson y G. Balakrishnan, 1996), la metodologia en ciencias so-
ciales (Burawoy 1989, 1991, 1999a), los fundamentos de la teoria politica (Bo-
ron, 1999) y de la antropologia social (Bourdieu y Waguant, 1995). La metodo-
logia no sdlo se inserta en estas tradiciones intel ectual es, sociales e histéricas, si-
no que surge a partir del estudio de uno de los problemas mas acuciantes de nues-
tro tiempo: el conflicto social étnico, nacionalista, y lalucha de clases dentro de
laregion mas poderosa del planeta; la lucha de | os trabajadores, jovenes e inmi-
grantes en e Oeste de Estados Unidos, pais que ha gjercido la hegemonia mun-
dial durante la mayor parte del siglo XX y que atrae a su interior y contribuye a
profundizar todas las contradicciones sociales, culturales y politicas del mundo®.

Uno de los estudios mas convincentes sobre €l poder explicativo de la cien-
ciareflexiva a partir de una critica a la etnografia es Burawoy (1999 [b]). En su
criticaa J. Katz, Burawoy (1999) avanza contra el método neo-positivista en es-
tudios cualitativos, argumentando que la ciencia empirica positiva se sustenta en
cuatro principios fundamental es:
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1) losinvestigadores evitan distorsionar larealidad y los cambios en €l obje-
to de estudio;

2) los datos deben ser confiables, o que se lograsiguiendo el principio de es-
tandarizacion u homogeneizacion (reliability);

3) la seleccidn debe ser formulada de manera inequivoca, de maneratal que
cualquier otro cientifico pueda estudiar €l mismo fendmeno logrando |os mismos
resultados, es decir, debe haber replicabilidad;

4) el caso debe ser representativo del resto de la poblacién. Si siguiéramos
los principios de las cuatro Rs enunciados por J. Katz (1983) en su trabajo sobre
teoria de la metodologia en ciencias sociales, nos asegurariamos la integridad y
éxito de nuestro trabajo cientifico®.

Fue a partir del estudio de la observacidn participativa que J. Katz (1988) inten-
t6 demostrar lavalidez de los principios cientificos paralos estudios cudlitativos, pe-
ro propone que estos principios se sostengan siempre que € lector los acepte de an-
temano a experimentarlos por si mismo, lo que daallamar ‘induccién analitica':

“Laldgica evidencia que guia € uso de tan diversos materiales cualitati-
vos es la de induccion analitica, la cual obliga arevisar lateoria ante cada
caso que no conforme o sea negativo, pero no produce formas abstractas
sumarias de evidencia (gemplos de disefio, estadisticas de asociacion, test
de acuerdos entre codificadores, y asi sucesivamente). Para apreciar o de-
nigrar lavalidez empirica del estudio, uno debe trabajar en detalle con los
materiales rel evantes pertinentes. Debido a que la bisqueda de evidenciay
el desarrollo de la teoria proceden en pasos mutuamente aternativos, 1os
resultados analiticos no surgen de una implementacion directa, deductiva,
dura e inflexible de la teoria a los hechos. Mas bien, la calidad metodol 6-
gicaaumenta a medida que lateoria es revolcaday golpeada hacia unafor-
ma, a través de implementaciones frustradas. En efecto, una tradicion que
indica la fortaleza metodoldgica de los estudios a partir de la induccién
analitica es presentar en €l texto las heridas tedricas que fueron padecidas
en el camino hacia unaformulacion final y comprehensivamente valida de
lateorid’. (J. Katz, 1988: 11).

Burawoy (1999[b]) afirma que las encuestas y entrevistas evocan una res-
puesta a un estimulo provocado por un cuestionario donde se suele indagar sobre
laedad, € género, la profesion, €l lugar de la entrevista, etc., todos factores que
en cualquier realidad social concreta serian inalcanzables, ya que cambian cons-
tantemente y tienen limites turbios. Tampoco se puede estandarizar alos sujetos,
guienes responden como les parezca, por 1o que no puede haber confiabilidad de
los datos; la réplica asume que las condiciones externas son siempre iguales, pe-
ro la realidad social no es estable, dos entrevistas nunca son las mismas, y 1os
efectos del campo “arruinan lainvestigacion”. Ademas, |as situaciones son siem-
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pre diferentes porque no es posible seleccionar una poblacion g emplar de la cual
se puedainferir hacia poblaciones mayores. Es decir, Burawoy afirma que su mé-
todo del ‘caso extendido’ violaria los cuatro principios de la ciencia socia posi-
tiva propuestos por J. Katz (en Burawoy, 1999 [b])".

Burawoy desarrollala ciencia social reflexiva (ver también Bourdieu y Wac-
guant, 1995) a partir del hecho observable de como los efectos del contexto so-
cia contradicen el método positivo e interfieren a cada paso de la investigacion
para invalidar sus resultados. En la ciencia los contextos sociales, temporales,
geogréficos y tedricos cuestionan y limitan permanentemente a las investigacio-
nes sociales positivistas. Se argumenta que los investigadores caen en el error de
no considerar los efectos de campo en las entrevistasy las encuestas, que, aungue
seguirén siendo métodos privilegiados, estén acotados por las necesidades de la
formay el contenido de lainvestigacion, y por lo tanto contienen efectos del con-
texto que seguiran generando problemas y limitaciones para la ciencia positiva.
Siempre habrainvestigadores, como ha demostrado Burawoy, que pretendan que
solamente se puede adquirir conocimiento local, y que silo desde ese conoci-
miento se pueden interpretar las culturas de otrosy entablar conversaciones entre
“mundos incomensurables’, y en vez de controlar los efectos del contexto social
hacen de esta “ necesidad una virtud”e.

Es decir, al investigar y cuestionar |os fundamentos de las ciencias sociales
se encuentra que lateoria socia cientifica clasica utiliza principios ad hominem,
asumidos y aceptados a priori por una ciencia positiva que oculta sus propios
axiomas al establecerlos como racionales y universalmente validos; de esta ma-
nera, seinterpretan los datos pararecaer en unajustificacion delavalidez del pro-
ceso de investigacion basada en 1os mismos principios originales. Se trata de un
circulo donde los principios no pueden sostenerse sino aceptandol os como funda-
mentos de validez. Contrariamente, |a ‘ observacién dial éctica expone los funda-
mentos de la teoria (0 un aspecto de ésta) apoyada en la criticadialéctica, y cues-
tiona las bases epistemol dgicas hasta no dejar ninguna verdad absoluta. Las téc-
nicas pueden ser las mismas que las de otros disefios en ciencias sociales, ya que
un disefio de observacion dialéctica en |os aspectos superficiales se parece a un
disefio de investigacion cualitativo o cuantitativo clasico, pero se distingue por la
dimension del andlisisy de lainterpretacion que hace de lareaidad. La observa
cién dialéctica critica los principios del programa cientifico asi como las institu-
ciones en las que esta sostenido, con lo cual degja a desnudo la intencionalidad
del programa cientifico propio. Es un método que no oculta el programa o teoria
de lainvestigacion, sino que busca explicar larealidad para un objetivo de cam-
bio social; es decir, no critica para reformar la sociedad sino para transformarla,
correspondiendo a situaciones concretas del estadio de las relaciones entre las
clases sociales particulares. Pero va més lejos que la mera critica, ya que es una
guia préctica para la accién, reafirmando con esto la continuidad metodol 6gica
con el materialismo histdrico.
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Tampoco se trata, como en el método del caso extendido, de una sintesis en-
trelacienciapositivay lareflexiva, ya que no se plantea la existencia de dos pa-
radigmas cientificos antagonicos (Burawoy, 1999 [b]), sino un solo marco de las
ciencias sociales que consta de dos extremos opuestos dentro de un Gnico paradig-
ma mas abarcador. La cienciasocial positiva seria una mala réplica de |os méto-
dosy procedimientos que se cree emplean las ciencias natural es (nada mas fuera
delarealidad, ya que en verdad los laboratorios de ciencias biol dgicas o naturales
siguen las més variadas combinaciones de procedimientos y técnicas), y laciencia
socid tanto de los “movimientos sociales” como reflexiva consistiria en unaideo-
logia de la ciencia que responde a un paradigma cientifico neo-pragmético, y que
se corresponde con el sistema social del capitalismo o imperialismo avanzado. La
observacion dialéctica, por € contrario, es una sintesisy actualizacion metodol 6-
gica que surge, despuésla caidadel Muro de Berliny € fin de laguerrafria, co-
mo el método de la sociologia de la revolucion que tiene un propdésito, siguiendo
lafrase de Marx en lafamosa Tesis de Feuerbach: “Los fil6sofos no han hecho
mas que interpretar de diversos modos el mundo, pero de lo que se trata es de
transformarlo”. La observacion dial écticano es, entonces, la suma de los métodos
de observacion participativay la ciencia reflexiva antropol 6gica, sino unaforma
particular de ver lahistoriay el contexto social; es decir, ademas de utilizar méto-
dos de observacion socia y cientificos reflexivos, es revolucionario porque reivin-
dica las necesidades histéricas de la clase obrera. En una primera aproximacién,
|os axiomas de la metodol ogia de la observacién dial éctica son los siguientes: pri-
mero, larealidad socia no puede ser aprehendida como unatotalidad acabada, si-
no en su devenir, cambio o transformacion; es decir, larealidad siempre es dife-
rente y mas ricaque cuaquier interpretacion. Lo que las ciencias sociales hacen es
captar e interpretar mas certeramente aspectos mas o menos centrales de esarea-
lidad, tales como su estructura, su forma, su contenido, sus contradiccionesy de-
venir. Segundo, yaque larealidad social se encuentra en permanente cambio, uno
de los propésitos explicitos o implicitos de cualquier estudio de la sociedad es el
proceso de transformacion dado por el contenido tedrico del programa cientifico
donde ésta ocurre, indicando hacia donde va ese programa. Por Ultimo, la obser-
vacion de la sociedad es laforma en que el investigador captalos datos de larea-
lidad que utilizara para su posterior andlisis e interpretacion; este proceso de ob-
servacion incluye un niimero de técnicas, tales como la encuesta, la entrevista, la
investigacion-accion, la observaci 6n naturalistal/participativa/no-intrusiva, la his-
toriade vida, y otras técnicas de recoleccion de datos que los investigadores socia
les tienen a su disposicion (Gutiérrez y Delgado, 1995). Como ya se adelantara,
fue estudiando casos especificos de los movimientos sociales étnicos, socidesy de
clase en la educacién norteamericanay del dominio imperialista sobre lasindus-
trias culturales en Latinoamérica, que hemos visto la necesidad de avanzar en la
metodol ogia de investigacion que aqui eshozamos.
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Tras haber presentado algunos elementos fundamentales de la observacion
dialéctica se definiran brevemente los conceptos problematicos de implementa-
cion de esta metodologia en la investigacion sobre los Estudios Chicanos y la
educacion superior, y luego en el trabajo sobre el impacto de las producciones
mediéticas en la educacion, y como estas afectan de manera diferenciada en los
centros industriales y en el interior de Latinoamérica.

La implementacién en estudios de casos

Uno de los problemas fundamental es en la implementacion de las metodol o-
gias educativas es que ocultan la intencionalidad del programa cientifico, es de-
cir, los objetivos sociales e ingtitucionales de la investigacién no son siempre ex-
plicitos. Por intencionalidad entendemos la orientacion final en que se conforma
el sentido delaaccion y del pensamiento, que no es mera préctica de transforma:
cion socia sino del sentido de pensamiento sobre la accidn; es decir, se trata de
la nocién fenomenol 6gica de proyeccion de un sujeto hacia un objeto, aunque en
e planteo sociopolitico estos dos conceptos no estén totalmente separados sino
gue interactlian y comparten lugares comunes; en este sentido la intencionalidad
induce arealizar acciones que pueden ser voluntarias 0 no, concientes o no. En
|os estudios que realizamos laintencionalidad se refiere ala proyeccion de accio-
nes relacionadas con el programa cientifico en donde se materializan proyectos
de investigacién concretos; la observacion dial éctica es una observacion cualifi-
cada que toma en cuenta esta intencionalidad del programa de investigacion de
tal modo que no existe una ciencia social neutra sino que cada programa cientifi-
co corresponde a un estadio de la evolucion histérico-social, y a intereses socia
les determinados.

Por involucramiento entendemos el compromiso que €l investigador, |os su-
jetos-poblacion y el proyecto mismo contraen con €l programa cientifico, causa
0 teoria subyacente, y no necesariamente un conocimiento explicito por parte del
investigador sino que la investigacion se veria “involucrada” en un contexto so-
cial y tedrico predeterminado. Por ggemplo, la ciencia socia reflexiva estariain-
volucradaalin sin proponérsel o con unaforma de pensamiento pragmatico y/o re-
lativismo social/tedrico, mientras que el involucramiento en la observacion dia-
lécticalo es con otro programa cientifico: €l materialismo histérico o socialismo
cientifico. La observacion diaéctica, a igua que € método del caso extendido
reconoce | os efectos del contexto y del poder, pero avanza en cuanto alaexpos -
cion de los aspectos ideolégicos subyacentes en toda investigacion, y critica a
otros métodos por el ocultamiento de laideologia del programa cientifico.

Estos principios de intencionalidad e involucramiento del método de la ob-
servacion dialéctica en las ciencias sociales han sido implementados en dos estu-
dios de caso: primero, en el estudio sobre las luchas de l1os Chicanos en Califor-
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niaen los *90; y actualmente en un estudio de como la globalizacion mediética
afecta diferencialmente a la educacion de la juventud del interior de Latinoamé-
ricay de los Estados Unidos.

Ambos proyectos comparten las siguientes caracteristicas:

1. son estudios comparados sobre los inmigrantes en los EE.UU. y en € in-
terior de paises | atinoamericanos;

2. utilizan € marco de teoria social comparada y de los movimientos socia
les;

3. usan la metodol ogia de andlisis socia comparativo de la observacion dia-
léctica;

4, son tematicas con implicancias directas parala educacion, es decir, buscan
proyectar el futuro en lajuventud de hoy.

Se trata de una metodol ogia de investigacion de larealidad social, politicay
educativa que abarca aspectos cualitativos, una sintesis entre la observacion cua-
litativa de recoleccidn einterpretacion de datos y €l materialismo histérico, en par-
ticular ladialécticade laley del desarrollo desigual y combinado en la historia.

Caso I: e movimiento Chicanoy la educacion

En el disefio del estudio del movimiento Chicano de California se escogio la
tematica del movimiento estudiantil debido a que surgié la ocupacion de edifi-
cios, encarcelamiento y huelga de hambre de estudiantes universitarios en recla-
mo de un Departamento de Estudios Chicanos en la UCLAen el afio 1993. A par-
tir de este evento de protesta estudiantil, se disefié un modelo de investigacion
que contemplara el contexto social e historico dentro del marco tedrico de la lu-
cha de clasesy la problematica étnicay migratoria del Oeste norteamericano.

Este marco de lateoria de larevolucion y de los estudios clésicos sobre nacio-
nalidades oprimidas (desde V1. Lenin, R. Luxemburgo, J. Connolly, hasta un Er-
nest Mandel o M. Lowy para nombrar algunos de los mas destacados), incluyendo
trabaj os recientes sobre los movimientos sociales de las minorias oprimidas en los
Estados Unidos (A. Morris, R. Blauner, R. Allen y McAdam, asi como Carlos Mu-
fioz Jr., Alberto Mirandé, Mario Barrera, Juan Gomez Quifionez y Tomas Alma
guer), sirvié para descubrir que lamayoria de autores clasicos interpretaban € pro-
blema nacional como un problema de clase, mientras que | os autores chicanos con-
temporaneos sostenian posiciones nacionalistas, y algunos |os estudios recientesin-
terpretan alos Chicanosy alos Negros como nacionalidades oprimidas (Peter Ca-
mejo, Olga Rodriguez, MirtaVidal y C.R.L. James). Se procedié aimplementar un
disefio de investigacion que incluyera ademas de la teoria, fundamentalmente, el
haber vivido la sociedad y cultura norteamericana desde la perspectiva de un ex-
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tranjero (como recomiendan |os métodos etnograficos de la antropol ogia social)
con un pleno conocimiento de laviday experienciadel ser inmigrante en los Esta-
dos Unidos, y € involucramiento con las luchas populares, obreras y estudiantiles.
En efecto, se emplearon métodos de partici pacién-accidn, con mayor o menor ni-
vel deintrusividad, y lainvestigacion naturalista donde €l investigador permite la
participacion de los sujetos de lainvestigacion, y a mismo tiempo de investigacion
participante, donde el investigador asume una posicién como sujeto, es decir, res-
petando un disefio que tomara en cuenta que tanto el investigador como los actores
poseian una agenda definida que seimponia, y que cada sector estaba dentro de una
estrategia politica condicionada por larealidad existente. Se observo durante afios
el movimiento socia y laluchaestudiantil y popular del oeste norteamericano, con
especial interés por laluchade los inmigrantes latinos, asi como también la crecien-
te oleada de huelgas, luchas laborales y la creacion de nuevos sindicatos de docen-
tes, no-docentes y trabajadores de postgrado que ocurrian en los afios ‘ 90°.

Ademas del estudio del contexto social e histérico de los Chicanos en Califor-
nia, se procedi6 ala eleccion de técnicas basadas en la observacion participativay
no-participante en asambleas y grupos estudiantiles relevantes a temade la poli-
ticauniversitaria; en este marco, se escogié como informantes-clave a quienes ha
bian sido actores fundamental es de este proceso de lucha. El sitio de lainvestiga-
cién de caso no se definié simplemente como un topos sino como aquellos acon-
tecimientos y situaciones en los momentos mas criticos del desarrollo de laaccion,
tales como asambleas, reuniones clandestinas y actividades de grupos estudianti-
les, siempre dentro del mismo contexto de la politica social universitaria e inmi-
gratoria de California. Se elabor6 una cronol ogia a veces de varios eventos concu-
rrentes simultaneamente en un mismo dia, donde se describieron en detalle lasre-
formas universitarias, incluyendo lareestructuracién de la educacién superior y las
nuevas pautas gerenciales y laborales en la academia de California, y sus contra-
propuestas, elaboradas por |os sindicatos de docentes y no-docentes'y por los gru-
pos estudiantiles. Esto definié los marcos institucional es donde las ideas tomaban
cuerpo, tales como los grupos estudiantiles, la gestion universitaria, los sindicatos
y partidos politicos que intervenian en e conflicto. Ademés, desde antesde iniciar
el estudio sistemético de observacién cualitativa o etnogréfica, ya existiaun invo -
lucramiento definido con la cultura Chicanay su lucha estudiantil, asi como con
un marco tedrico determinado donde se observo que lateoria nacionalista de los
Latinos en los Estados Unidos adolecia en cuanto ala posicion que se les daba a
los Chicanos en lalucha de clases®. Basados en estas observaciones de |as luchas
deinmigrantes y estudiantes durante los ‘90 en Californiay en €l andisisdelali-
teratura mencionada, se establecié unalinea de interpretacion dialécticafruto dela
triangulacion de distintos métodos integrados™.

En sintesis, fue a partir de la irrupcion de este movimiento socia y las exi-
gencias practicas de responder a una nueva situacion, que se implement6 un di-
sefio tomando en cuenta tanto el involucramiento con la causa como la intencio-
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nalidad del programa cientifico ante la necesidad de obtener una explicacién con
€l propésito explicito de guiar la accion del movimiento.

Caso I1: la sociedad de la imagen visual

En nuestro segundo proyecto se propuso analizar el multiculturalismo nortea-
mericanoy €l rol delos latinos en las producciones medidticas tal como se obser-
van en € interior através de diversos medios audiovisuales, asi como su impacto
sobre el contenido y préctica de la educacion. En una primera etapa del estudio so-
bre el impacto de estas producciones mediéticas en la juventud se identificaron los
posibles marcos ingtitucionales; es decir, un lugar o sitio desde donde comenzar a
conceptualizar e estudio: peliculas o programas que representan la vida cotidiana
apartir de la cultura norteameri cana presentada en audiovisuales que llegan a salas,
videos y/o latelevision en €l interior del paisy que son consumidos masivamente
por los jovenes, tales como candes de television, tipos de peliculas y distribuidores
de cabley series. Se partio ademés de estudios previos sobre la cultura, valoresy el
estilo de vida de los jovenes | atinos en | os Estados Unidos, identificando objetos,
ideas, modos y estilos propios de los centros de produccién de laimagen audiovi-
sual; en particular, se identificd laimportancia de la cinematografia latina, la cual
no seria ajenaalas pautas culturales norteamericanas, sino que por € contrario con-
tribuye a ellas. Nos preguntamos como influyen estas pautas culturales, estéticasy
delaconductaen d interior (lugar de trabajo escogido a iniciar e proyecto), y qué
patrones nos permitirian distinguir 1o que ocurre con lajuventud, o cudes son las
relaciones existentes entre las conductas sociades y las observadas en laimagen au-
diovisual. Culturaaltao de elite visavis cultura popular o étnica-pop.

Tomando como punto de partida el marco tedrico de la democracia multicul -
tural y delos estudios culturales (R. Williams; Jameson; McLaren) y los estudios
socio-antropol égicos raciales y étnicos (Garcia Canclini, C. West, A. Davis), se
lograron identificar aquellos parametros que mejor definen lo cotidiano para ca
da subcultura o grupo étnico. Luego se analizd € contexto socia de lateoria de
las clases sociales y el imperialismo basados en el estudio anterior sobre los lati-
nosy la educacion superior, partiendo de la nocién de que lo estético no esta al
margen de la realidad social de la época, ya que tanto el centro productor como
los consumidores se encuentran inmersos en esa realidad, por lo que se sugiere
un marco de interpretacion macro y microsocia que relacione |os centros produc-
tores alos consumidores. En €l disefio también se seleccionaron teméticas, luga
resy problemas, paradefinir como estan representadas las minorias étnicas en la
seleccidn de las peliculas e imégenes, y en particular cual es el rol latino en estos
programas. Por Ultimo, nos preguntamos como estas pautas podrian ser interpre-
tadas de maneras distintas por los jévenes en los Estados Unidos y en €l interior
de Latinoamérica.
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En esta etapa concentramos nuestro estudio en el impacto del modelo medi&
tico del multiculturalismo norteamericano en la educacion de los jovenes inmi-
grantes en ciudades del interior, es decir, un estudio comparativo de los jovenes
inmigrantes en edad escolar y sus expectativas e ilusiones generadas en el mode-
lo de cultura mediética localizado en regiones del interior; en concreto, se esco-
gieron los model os de SKG Dreamworksy su influenciaen losjévenesinmigran-
tes comparados con la juventud de los centros como Playa Vistaen Los Angeles
(ver http://www.ucla.edu/current/hotline/playa-vista-facts.html). Mientras la afa-
madaindustriadel entretenimiento continliala gestacion de héroes, heroinasy es-
trellas, a mismo tiempo generailusiones de una vida mejor, plena de placer, éxi-
to social, espectaculos y satisfaccion para los jovenes elegidos (Gireaux, 1998).
Asi, es notable como uno de los productos de importacion que més crecen en el
mundo son las peliculas norteamericanas para televisién, incluyendo musicales,
canales “fashion”, video-shows, noticieros, telenovelas y series de accidn, que
exportan el contenido ético y estético de los centros de produccion cinematogra-
ficosy contribuyen a crear una cultura de la copia que invitaalajuventud a lan-
zarse anuevos horizontes en las metrépolis del primer mundo, y afectando sobre-
maneratoda la vida cotidiana de las poblaciones mas al ejadas del planeta (Geor-
ge Yudice, en Garcia Canclini y C. Moneta,1999: 113-161).

Encontramos que las producciones culturales mediaticas influyen cada vez
mas decididamente en laformacién de los valores, las costumbres y la cultura de
los jévenes adolescentes, afectdndolos de manera diferente en el interior que en
los centros productores. Ademas, observamos cémo la influencia de los medios
afecta de manera diferente ala educacion ciudadana, laboral y social entre inmi-
grantes de distintos origenes, en cada una de | as regiones comparadas.

Este problema clave de nuestra sociedad se sumaa que por naturalezatienen
losjovenesinmigrantes al confrontar € nuevo hogar con lavigareaidad que sin du-
dahainfluido en su decisién de emigrar. Los jévenes inmigrantes, atraidos por una
sociedad extrafia, tuvieron quizas la visién de un futuro mejor del otro lado dela
frontera, representada de esta manera por los medios. En un mundo globalizado don-
delahistoriay la sociedad se han unificado y complgizado, € estudio de losinmi-
grantes ayuda a comprender € multiculturalismo y la transnacionalidad, dos concep-
tos que exigen unainterpretacion més sofisticada de la historiay de la sociedad.

El objetivo principal ha sido detectar cuales eran los parametros culturales y
estéticos que més influyen en el interior, es decir, se estudia la cultura dominan-
te através de larepresentacion de los simbol os e imégenes tomando en cuenta el
contexto sociocultural de los centros o usinas productoras del modelo de socie-
dad del Oeste norteamericano con el objeto de analizar el rol delos persongjesla-
tinos vis a vis los estereotipos étnicos multiraciales. Segundo, se busca analizar
€l proceso en que estos productos son elaborados en origen, describiendo las dis-
tintas etapas para detectar la génesis de | os estereotipos de la cultura latina.
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En sintesis, se descubrid que los pardmetros que hacen posible definir las va
riables culturales y estéticas que afectarian cambios socioculturales relacionados
con los jovenes inmigrantes en su proceso de adaptacion ala nueva culturay so-
ciedad de adopcion en los cuales ambos, inmigrantes y nativos, son igualmente
influenciados por e contenido estético e ideol 6gico de los medios. Desde una so-
ciologia de la educacién comparada, |os aspectos de género, raza, etnicidad, len-
guay clase social mostrarian como la realidad sociocultural del Oeste norteame-
ricano (mediatizada por |a produccién cinematogréfica) contrasta con laculturay
larealidad social en ciudades del interior, y como los estereotipos multiculturales
de la pantalla son leidos de manera diferente por jovenes inmigrantes radicados
en € interior de Latinoamérica, en comparacién con como lo hacen sus pares de
las grandes metropolis.

Globalizacién e investigacion educativa

Uno de los cambios distintivos del fin de siglo XX fue lairrupcion del capi-
talismo de libre mercado, €l neoliberalismo y la globalizacién; esta Gltima, defini-
da como un producto econdmico y politico tanto como sociocultural. La confluen-
cia de un nimero de innovaciones tecnol égicas e industriales con el nuevo clima
sociopolitico marco este proceso de mundializacion (Boron, 1999: 219-246). Qui-
zas uno de los avances més importantes de la globalizacion sea lainfluenciade la
informéticay la comunicacion, pero mal podriamos llamar progreso a estos cam-
bios s observamos o poco que se haavanzado y en verdad o mucho que se hare-
trocedido en cuanto a ventgjas sociales, laborales, de salud publicay en la educa
cion. Evidentemente, los aportes de la computacion y 1os medios de comunicacién
de masas han revolucionado la economiay la sociedad en las Ultimas décadas,
siendo el ambito de la cultura uno de los més afectados, cambios que plantean la
revision de las vigjas metodol ogias de investigacion, especia mente aquellas que
ya se especializaban en |os procesos de desarrollo macrosociales como laley del
desarrollo desigual y combinado, asi como también |os métodos cualitativos de
observacion. El estudio de los medios de comunicacion y de laculturay los valo-
res de las metropolis quizés sea una de las mejores areas para comenzar aindagar
sobre lavalidez y confiabilidad de las metodol ogias sociales.

Fue precisamente debido a que la globalizacion (principalmente los avances
tecnoldgicos en las industrias culturales) exacerba la importancia de los proble-
mas metodol 6gicos en investigaciones educativas, que el método de la observa
cién dialéctica se implemento primero en estudios sobre |os estudiantes chicanos
y luego en e estudio comparativo de la influencia de las industrias culturales en
lajuventud inmigrante del interior.

Los procesos tipicos de la globalizacion, como la concentracion de usinas
productoras y/o promotoras de peliculas o misica, sumados a la alta tecnologia

192



Carlos Mora-Ninci

de finanzas colosales, sin dudas promueven una aculturacion o asimilacién mun-
dial alos valores de los centros de cultura dominante, con una inusitada diversi-
dad, rapidez y cantidad de mensajes, comunicaciones e informacién, pero alavez
promueven y aceleran la produccion cultural en regiones antes aisladas o aparta-
das, logrando de esta manera la gestacion de nuevos centros de produccion cul-
tural ahora mundializados. Esto ocurre dentro de un rico proceso de re-cultura
cién y aculturacion de ciertas areas 0 sectores sociales claramente diferenciados
(McLaren, 1998; Garcia Canclini, 1989: 288-305)*. Este choque entre identida-
desy culturas regionales nacionales y transnacional es crea una suerte de desarro-
llo desigual aritmo vertiginoso entre las realidades mediéticas-simbdlicas y los
mitos creados parala pantalla, en contraposicion alos multiples problemas socia-
les eindividuales de la pobreza o € desempleo; un abismo entre e mundo de los
shoppings y €l del desempleo, el de los barrios privados y las villas, mientras
comparten el mundo simbdlico de la imagen, promoviendo la creciente brecha
entre una clase transnacional dominante que no obedece afronterasy losjévenes
trabajadores forzados a abandonar su lugar de origen en biisqueda de un empleo
mejor, con el Unico elemento en comun en los simbolos de prestigio, poder, sexo,
status, valoresy conductas que ambos comparten por latelevision®. Estareaidad
de crecimiento de las comunicaciones, el transporte, los mediosy las tecnologias
informaticas, sumada a los macro-procesos sociaes y econdémicos de la globali-
zacion, influye cada vez més en lavida de los jovenes y conduce a una transfor-
macion fundamental en el caracter de la educacidn. Se observa este fendmeno de
una manera critica en lugares donde €l desarrollo es mas desigual, como en las
provincias del interior de Latinoamérica, donde con mayor impetu y velocidad se
generan desigualdades sociales y educativas.

En sintesis, araiz de la globalizacién, creo que los parametros sobre los cua-
les definir los roles de los latinos en la cultura norteamericana 'y el proceso de
creacion cultural son de fundamental importancia para las investigaciones socia-
les y educativas, especialmente en € interior |atinoamericano, donde a pesar de
los esfuerzos en materia de programas educativosy del uso de latecnologia para
la educacion, la escuela'y € maestro han perdido terreno frente al avance e in-
fluencia de los medios. No s6lo en este plano ha cambiado el objetivo sociaiza
dor de la escuela, sino que va transformandose en un instrumento que ubica los
recursos educativos de manera diferenciada, promoviendo un encarrilamiento so-
cio-educativo desde la edad méas temprana, de acuerdo con un model o que recom-
pensa € mérito personal por sobre o social*.

¢Como seimplementa la observacion dialéctica?

El método de la observacion dial éctica comienza con intuiciones e impresio-
nes sobre la realidad empirica. Siguiendo un proceso analitico de induccion, se
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cuestionan aspectos de la teoria que no satisfacen plenamente. Es decir, se parte
de una descripcion detallada de situaciones en las que participan personas o gru-

pos sociales concretos. En este sentido, se privilegian las técnicas cudlitativas de
observacion etnogréfica. Larealizacion del estudio se hace en un determinado lu -
gar o sitio que no sblo es topos sino también situacion, acontecimiento o circuns-

tancia, captado a través de datos tomados en notas de campo de un fenémeno in-

merso dentro de un contexto social. Este contexto es también historico, macropo-

litico y econémico-social, y expone una intencionalidad social relacionada a un

programa de investigacion determinado. El sujeto investigador interviene, tal co-

mo |o hacen |os sujetos participantes en un proceso de transformacion social, in-

merso en unarealidad temporal y espacial. El conocimiento dial éctico se adquie-

re en la participacion-accion tomando en cuentalos procesos de formacion deins -
tituciones sociales donde la investigacion y sus hallazgos se materializan junto a
las transformaciones sociales, las que sin el proceso de consolidacion socia en

instituciones, lacienciay €l cambio social no tendrian lugar. Al surgir problemas
nuevos de larealidad social, se hacen mas evidentes las deficiencias en los méto-

dos previos, y a partir de la observacion dialéctica participativa y naturalista se
incorporan ala metodologia los fundamentos de la intencionalidad del programa
cientifico, € involucramiento en un caso especifico, la interdisciplinariedad (y

transdisciplinariedad) del ‘approach’, y por Ultimo la institucionalizacion de la
concienciay del conocimiento desarrollado.

Por lo tanto, el problema hermenéutico radica en definir los criterios parade-
terminar los principios que delimitan tanto al objeto de estudio como a investi-
gador, € lugar o sitio donde ocurre el caso escogido, la seleccion del caso, los su-
jetos e informantes-clave, y como éstos se corresponden con la metodol ogia em-
pleada. Se utiliza por Ultimo un disefio que no amalgama de manera ecléctica las
distintas categorias, sino que busca una sintesis entre diversos enfoques discipli-
narios, asi como también entre el marco tedrico, los métodos, problemas, pregun-
tas, hipGtesis, y las técnicas de investigacion empleadas. Ademés, como sefiala
M. Wolf, la complejidad de los efectos sociales de |os media hace que lainvesti-
gacion requiera de ajustes metodol 6gicos que también contemplen la vida coti-
diana (1994: 170-172).

Como vimos al comienzo, los estudios educativos pueden implementarse de
|as siguientes maneras:

1. los objetos y métodos pertenecen ala perspectivade unadisciplina(g.: so-
ciologia, ciencias politicas, €etc.), es decir, € sujeto investigador maneja una dis-
ciplina para poder hacer €l disefio del proyecto con teorias, métodos y conclusio-
nes acordes a esa disciplina (g.: sociologia de la educaciéon);

2. interdisciplinarios, se estudian paralelamente los casos desde distintas dis-
ciplinas a mismo tiempo con distintos gjes de especializacion y/o teorias y mé-
todos comparados;
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3. transdisciplinarios, tanto tedricos como metodol égicos, es decir, un punto
de vista homogéneo que no responde alas disciplinas tradicionales, sino que con-
siste en una hibridacion de las ciencias sociaes (la ciencia de la educacion pue-
de ser interpretada desde diversos puntos de vista: desde la sociologia politica, la
socio-linglistica, etc.). Es a partir de estos enfoques que podemos dar alasinves-
tigaciones educativas y sociaes un nivel més de explicacion, y avanzar en cuan-
to alos problemas de indol e epistemol 6gica (Goetz y Le Compte, 1988).

En sintesis, la observacion dialéctica se inicia con una problemética socia
tedricay empirica. El problema de investigacion es inducido a partir de esta ob-
servacion. Se preseleccionan los casos, los sitios, y acontecimientos basados en
un modelo tedrico y un marco institucional establecido. Luego se procede a rea-
lizar una observacion sistemética, donde tienen un lugar privilegiado |os métodos
cualitativos (sin ser excluyentes de otros métodos) y las técnicas de observacion
etnograficas. La dialéctica se aplica desde una posicién de involucramiento e in-
tencionalidad previamente definida en el disefio de la hipétesisy determinada por
el problemaainvestigar, y desde este lugar se procede a andlisis e interpretacion
del fenémeno®.

Conclusion

En nuestras investigaciones he intentado demostrar que € método de la ob-
servacion dial éctica permite tomar en cuenta larealidad de la globalizaciony es-
tudiar € futuro y la juventud desde las disciplinas, pero transcendiéndolas en un
todo abarcador. Espero haber logrado remarcar la importancia de establecer con
claridad cudles serian los propdsitos de laintencionalidad y € involucramiento
dentro de un marco tedrico o conceptual, como € programa cientifico desde el
gue se esta investigando, y asi expresar la voluntad de transformacion social ba-
sada en un conocimiento |o més g ustado posible de la sociedad (precisamente pa-
ra eso ayuda la metodologia).

L a observacion dialéctica posee dos polos de una misma accién. Por un lado
se trata de una observacion sistematica de un evento social en su contexto, que
utilizan técnicas de observacion participante o participativa, historias de vida, en-
cuestas o entrevista, e implica ademas un seguimiento I6gico del devenir concre-
to en sus distintas categorias de oposicion dialécticas: concreto-abstracto, micro-
macro, calidad-cantidad, y tiempo-lugar. El método de la‘ observacién dia éctica
apunta a un andlisis e interpretacion emancipadores, € proyecto se insertaen es-
te programa, se cuestiona la cultura dominante en comparacion con la cultura do-
minada, se define € programa de investigacion que tiene laintencion concreta de
descubrir el sentido de la produccion cultural (incluidalasimbdlica) sin degjar de
lado que cada teoria social y programa de investigacién tienen sus propios prin-
cipios y métodos. Concluyo que el problema central en el andlisis social compa-
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rativo en educacion es la carencia del marco conceptual de las clases socidesy
de lalucha de clases que corresponda a como la educacién se encuentra inmersa
en esta realidad; un marco metodol 6gico que no es nuevo, ya que la etnicidad, €l
nacionalismo y la lucha de clases han sido los temas principales de las ciencias
sociaesy la educacién comparada desde sus origenes en € siglo XIX. Aqui so-
lamente he indicado cuédles son algunas de las bases histéricas y principales co-
rrientes de pensamiento que mas influyeron en la metodologia de investigacion
dela‘observacion dialéctica’.
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Notas

1 Unaversion de este trabajo fue presentada en € 1er Congreso Latino Ame-
ricano y del Caribe de Ciencias Sociales, CLACSO, en la ciudad de Recife,
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Pernambuco, Brasil, el 23 noviembre de 1999, y en la Universidad de Cali-
forniaen Los Angeles (UCLA) e 3 de diciembre del mismo afio. Se agrade-
ce especialmente la colaboracion de la Licenciada Claudia Abichain, co-di-
rectora de los proyectos mencionados en el texto.

2 En Latinoamérica hay escuelas primarias y secundarias que se llenan los bolsi-
Ilos con recursos destinados ala educacién publica, donde los padres pagan cer-
cade U$S200 por mes por cada hijo/a, € estado les subvencionalos sueldos a
sus maestros y consiguen fondos para obtener libros nuevos, mientras que otras
escuelas se caen a pedazos, les entran € frio y lahumedad y no poseen [o mini-
mo para poder aprender y ensefiar tranquilos, con padres, maestros o empleados
gue ganan sueldos de menos de U$S200 por mes para mantener asus familias.

3 Michael Lowy, del Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales de Paris.

4 Michadl Burawoy es el Chair del Departamento de Sociologia en la Uni-
versidad de California en Berkeley, y Theda Skocpol es profesora en Har-
vard. En aristas complementarias del debate ver Boron (1997 y 1999); Calli -
nicos, (1999); y desde una perspectiva distinta ver Mario Bunge (1999), pro-
fesor de filosofia en la Universidad McGill en Canada

5 Debemos tomar en cuenta que de la misma manera en que € materialismo
histérico surge como ciencia de la sociedad a partir de la critica de tres co-
rrientes clasicas -lafilosofiaidealista alemana, la economiapoliticainglesay
el utopismo socialista francés-, la ‘observacion dialéctica’ parte del estudio
del nacionalismo, laetnicidad y lalucha de clases en la etapa del capitalismo
0 imperialismo global.

6 Jack Katz es profesor de sociologiaen la Universidad de Californiaen Los
Angeles, (UCLA) y ha publicado en 1989 € best-seller The Seductions of
Crime (ver Bibliografia).

7 Agradezco la colaboracién de quienes facilitaron trabajos inéditos o res-
pondieron a intercambios epistolares, notas o aclaraciones, entre |os que ca-
be mencionar a Robert Brenner, Gopal Balakrishnan, Elias Palti, Michael
Lowy, Peter McLaren, Carlos A. Torres, Atilio Boron y Michadl Burawoy.

8 Como bien lo definieraM. Burawoy en su conferenciaen el ASA, “Thede-
nunciation of social science as ‘objectivism’ (the standpoint of the outsider)
turns into the embrace of ‘subjectivism’ (the standpoint of the participant)”
Burawoy, 1999. (La denuncia de la ciencia social como ‘ objetivismo’ —el
punto de vistadel foraneo— se transformaen el abrazo del ‘ subjetivismo’' —
el punto de vista del participante—).

9 Se procedié también a un estudio de las teorias sociales y la historia
de los chicanos de California.
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10 En mi tesis doctoral, €l capitulo 3 sobre Metodologia fue € inicio de esta
[inea de argumentaci on.

11 Ver especiamente |os capitul os 2 (Teoria Social) y 4 (EI movimiento Chi-
cano/a) de la misma disertacién doctoral.

12 Se observa que los model os provenientes de usinas productoras enfatizan
d rol de arquetipos culturales, lugares comunes, héroes y heroinas o mode-
|os étnicos que son foraneos a interior de los paises latinoamericanos. Estos
productos culturales invasores, en el sentido de que entran a hogar a través
de los medios de comunicacion de masas de diversas tecnologias, generan
expectativas, ilusiones, valoresy conductas alejadas 0 gjenas alarealidad co-
tidiana de la juventud, que en cualquier rincén del planeta llegan a ser fuen-
te de conflictos sociales. El modelo ideoldgico del multiculturalismo y la
“guerra de las razas’ penetra por la pantalla, la masica, los CDs, |la Internet
y otros medios audiovisuales y del entretenimiento, invadiendo los rincones
més remotos y privados (ver Saskia Sassen et a 1999 y Garcia Canclini
1995). Esta polarizacion generaria conflictos sociales en el ambito de los va-
lores culturales y personales que no serian ignorados por los productores y
distribuidores de programas y peliculas, ya que desde estos mismos centros
se fomenta el multiculturalismo norteamericano como una forma de modelo
de sociedad que incluye alas minorias étnicas y raciales, aunque mas no sea
por medio de la‘accion afirmativa . Cada vez maés | os estereotipos de la cul-
tura dominante promueven mitos y simbolos de éxito socia através de ima
genes visuales y musicales, en las series y peliculas de video, cine y televi-
sion, como seria € rol del héroe o heroina latina de Hollywood. Ver también
Cornell West (1993) y Angela Davis (1981).

13 Todos simbolos que entran en conflicto con larealidad material delosjéve-
nes en su intento por adaptarse ala nueva cultura globalizada. Ver Alexander,
J. (1999); Brenner, (en prensa); y latesisdoctoral de J. Nevins, (UCLA 1998).

14 No obstante, alin después de tantos anuncios premonitorios sobre el “fin
delahistoria” (Fukuyama), el “fin delasideologias’ (D. Bell), el findel tra-
bajo (Rivkin S.), el fin dela palitica (Boggs, C.), €l fin de las grandes narra-
tivas (Lyotard), todavia, a excepcion de lllich, que lo viene repitiendo desde
hace décadas pero proponiendo computadoras para la educacién, nadie se ha
animado a plantear €l fin de la educacion.

15 L os antecedentes méas destacados de una metodologia similar se encuentran
en algunas de las obras clasicas Marxistas, talescomo e XVIII Brumario de Luis
Bonaparte o laGuerra Civil en Franciade Marx; laHistoriade la Revolucion Ru-
sade Trotsky; o los documentos sobre € movimiento de larevolucion China,
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